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* \Vous voulezaccéderau DMP a partir de votre logiciel professionnel ?
@ \Vous recherchezle DMP d’'un patient?

* \Vous recherchezundocument?

@ \ous souhaitez ajouter un document?
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Introduction

Voici les icones utilisées dans ce tutoriel :

s Jofle

Information Pour en savoir plus

Astuce Important

Pas a pas

1.06

Ce tutoriel est destiné aux professionnels qui utilisent ou souhaitent utiliser le site « Web PS » DMP. Ce site est mis a
la disposition par la Caisse nationale d'assurance maladie (Cnam) pour permettre aux professionnels d'accéder a des
DMP, en fonction des droits qui leur sont accordés et des caractéristiques de leur activité.

Le « Web PS» nécessite l'usage d'un navigateur internet. Il existe deux modes d'accés au DMP s'appuyant sur un

navigateur

e Unaccés direct grace a l'adresse du « Web PS » : https://www.dmp.fr/ps/acces-web

e Un acces grace a votre logiciel professionnel : lorsque vous consultez le dossier de I'un des patients que vous
prenez en charge dans votre logiciel, une fonctionnalité peut vous permettre d'accéder au DMP correspondant a
travers un navigateur internet et ce que l'on appelle un «acces web contextuel » au DMP. L'existence et les
caractéristiques d'un tel accés contextuel dépendent de votre logiciel : renseignez-vous auprés de votre éditeur
pour connaitre les modalités d'accés au DMP qu'il met en ceuvre.

Ce tutoriel porte exclusivement sur lutilisation d'un navigateur internet pour accéder a un DMP
grace au service mis en ceuvre par la Cnam. Pour toute question ou anomalie relative a l'accés
au DMP a travers un logiciel professionnel, veuillez solliciter le support client mis a
disposition par votre éditeur. Ce tutoriel ne fournit aucune aide a l'utilisation d'un logiciel

professionnel.

Certaines fonctionnalités proposées par le Web PS peuvent différer en fonction du DMP auquel
vous accédez : s'il s’agit d'un DMP dont le titulaire dispose d’'un compte « Mon Espace Santé »

(https://www.monespacesante.fr), certaines fonctionnalités ne vous seront pas accessibles.

Elles sont signalées dans ce tutoriel dans les sections concernées.

Certaines fonctionnalités proposées par le Web PS peuvent différer en fonction de votre
profil : profession, spécialité, role... Selon les caractéristiques de votre activité, vous
disposez d'habilitations qui peuvent ou non vous permettre de consulter ou alimenter
certains types d'informations et d'effectuer certaines actions dans un DMP. Ceci ne concerne
pas uniquement le Web PS, mais tout logiciel professionnel interfacé au DMP. A titre d'illustration,


https://www.dmp.fr/ps/acces-web
https://www.monespacesante.fr/
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voici la matrice d'habilitations définissant les conditions d'accés en lecture aux types de documents
selon la profession ou la discipline du professionnel : https://www.dmp.fr/matrice-habilitation

La Cnam met également a la disposition des citoyens un accés a leur DMP grace a « Mon Espace

Santé » déployé en 2022, sauf opposition de leur part a la création de leur compte « Mon Espace
Santé ».

Ou trouver les aides disponibles ?

Vous pouvez bénéficier de plusieurs types d'assistance a l'utilisation du Web PS :

Ce tutoriel,

La liste des « questions fréquemment posées », accessible grace au lien FAQ en bas de chaque
page du site « Web PS »,

Le formulaire de contact et les coordonnées de I'Assistance DMP, accessible en cliquant ICl ou

via la FAQ.

Le support client de votre éditeur si vous utilisez un logiciel professionnel pour accéder au
DMP en mode « web contextuel ».

Une aide sur la configuration du poste et des composants des cartes CPS et Vitale en cliquant
IClI.

1.06
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Premiere connexion: commentse connecterau
DMP ?

Sur le site internet du DMP, avec CPS

u Votre carte de professionnel (carte de la « famille CPS »)vous permet d'accéder aux services du
DMP a laide d'un navigateur internet.

Connectez-vous via le site dmp.fr ou directement a partir du lien https://www.dmp.fr/ps/acces-
web et choisissez « S'identifier par carte CPS ».

Votre carte CPS doit étre insérée dans le lecteur pour que la connexion au DMP soit réussie.
Si un message d'erreur est affiché, contactez le support accessible en cliquant ICl.

1 .
E| PROFESSIONNEL 2 .
Ul
DECO RIR DMP | ACCEDER AU DMP | FAQ | SUPPORT | EDITEURS ﬁa{aAgiﬁeurance

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS 3

DM ; _LE o= GE

ou

S'IDENTIFIER AVEC

PRO SANTE CONNECT

Sur le site internet du DMP, avec Pro Santé Connect

Pro Santé Connect est un téléservice mis en ceuvre par 'Agence du Numérique en Santé (ANS)
contribuant a simplifier lidentification électronique des professionnels intervenant en santé. Ce

-3-
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service réalise l'authentification a la place des services numériques de santé et accepte comme
authentification la carte CPS et une e-carte CPS qui est une application mobile pour smartphone.
La e-CPS permet a un professionnel de s'authentifier directement auprés d'un service en ligne
avec son mobile ou sa tablette (Android ou iOS), sans passer par un poste configuré et équipé
d'un lecteur de carte. La e-CPS devient un moyen supplémentaire de s'authentifier ; la détention
d’'une carte CPS n'est donc plus indispensable.

Votre e-CPS vous permet d'accéder aux services du DMP a l'aide d'un navigateur internet.

Connectez-vous via le site dmp.fr ou directement a partir du lien https://www.dmp.fr/ps/acces-
web et choisissez « S'identifier avec Pro Santé Connect ».

Vous devrez alors vous authentifier.

1 .
(o
X 'Assurance

Maladie

i
DECOUVR DMP | ACCEDER AU DMP | FAQ | SUPPORT | EDITEURS

S'IDENTIFIER PAR CARTE CP5

ou Wy

S'IDENTIFIER AVEC

"ROM“?F"NF‘-T

Si vous étes déja authentifié sur une autre application de santé avec Pro Santé Connect et que
votre session est toujours active, vous n‘aurez pas besoin de vous réauthentifier, vous serez
connecté directement au Web PS.

Si vous voulez utiliser une e-CPS et que vous n‘avez pas encore activé votre e-CPS, vous serez
invité a le faire en cliquant sur le lien « S'identifier avec Pro Santé Connect ».

1.06
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Via un logiciel professionnel (« accés web contextuel »), avec CPS ou
Pro Santé Connect

Un accés au Web PS, dit « contextuel », peut étre proposé dans votre logiciel professionnel. Cette
fonctionnalité est disponible selon les modalités mises en ceuvre par votre éditeur.

L'acceés web contextuel est un acces au Web PS grace a votre logiciel professionnel : lorsque vous
consultez le dossier de I'un des patients que vous prenez en charge dans votre logiciel, une
fonctionnalité peut vous permettre d'accéder au DMP correspondant a travers un navigateur
internet.

Cet accés n’est disponible que pour les utilisateurs disposant d'un accés web contextuel
via leur logiciel professionnel. Veuillez-vous rapprocher du support client mis a disposition par
votre éditeur pour toute question sur le sujet.

u Cet accés contextuel vous permet d'accéder directement, soit a la liste des DMP des patients dont
I'accés vous est autorisé, soit au DMP d'un patient, a l'aide d'un navigateur internet.

Vous n'avez pas besoin de vous réauthentifier sur le site Web PS, quelle que soit votre mode
d'authentification a votre logiciel professionnel (par carte CPS ou via Pro Santé Connect).

u En fonction de votre logiciel, plusieurs URL sont disponibles pour I'acces contextuel au Web PS.
Certaines URL ne sont pas accessibles en fonction du profil de l'utilisateur :

Fonctionnalité

Accés au tableau de bord du professionnel (Page Mes Patients)

Page Récapitulatif dun DMP

Page d'information du patient (Données administratives)

Page de laliste des Documents d'un DMP

Page du Parcours de soins d'un DMP

Page d'Historique des accés d'un DMP

Page de Paramétrages du professionnel

Page du document Volontés et droits du patient d'un DMP

Page du document Carnet de vaccination

Comment définir ma situation d’exercice par défaut ?

La situation d'exercice permet de définir dans quel contexte vous accédez a un DMP et dans quel
contexte vous ajoutez un document dans un DMP.

La situation d'exercice qui vous caractérise a un instant donné :

-5.
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e vérifie et adapte automatiquement vos droits d'accés lorsque vous accédez a un DMP,

e apporte une information complémentaire obligatoire pour chaque document que vous ajoutez
dans un DMP.

La situation d'exercice représente la structure au titre de laquelle vous accédez a un DMP et le type
de structure dont il s'agit : par exemple, « Centre Hospitalier XXXX - Etablissement Public de santé » ou
« Maison médicale YYY - Exercice en société ».

Les informations caractérisant votre situation d’exercice sont recueillies dans I'Annuaire Santé
(RPPS) et apparaissent sur le premier écran d'acces au Web PS.

En cas d'erreur, veuillez consulter la page https://www.dmp.fr/ps/support et utiliser si besoin le
formulaire.

Par ailleurs, le site https://annuaire.sante.fr/web/site-pro/aide-et-support précise que «Si vous
constatez une anomalie dans des informations affichées, vous pouvez contacter l'autorité qui gére
I'information concernée.

Le cadre d'exercice est une information obligatoire caractérisant les documents que vous ajoutez
dans un DMP : par exemple, « Ambulatoire » ou « Hospitalisation a domicile ».

u Lors du premier accés au Web PS vous devez définir :
1. Votre situation d'exercice par défaut :

= Sivous en avez une seule : pas de modification possible,

= Sivous en avez plusieurs : vous devez faire un choix, sélectionnez de préférence celle
qui correspond a votre activité principale ;

2. Votre cadre d'exercice.

* Champs obligatoires

Veuillez selectionner une situation et un cadre d'exercice par
defaut

Situation d'exercice « : 1

(®) Acteur caractérisé par son role / Activité de soin et de pharmacie / Préparateur en pharmame/ PHARMACIE

DU CENTRE14507 / 3 Rue DE CHATEAUDUN 75009 / Pharmacie d'officine 3
o

(s plusieurs I
Cadre d'exercice » : 2 situations d'exercice
| Etablissement de santé v| sont affichées, vous

! devez en choisir une |

L

Jo—
Valider Al 3

Cas d'un professionnel en formation

u Si vous accédez au DMP en tant que professionnel en formation (étudiant), vous devez
également définir votre situation d'exercice par défaut lors de votre premier accés au Web PS, en
effectuant au préalable une recherche de la structure dans laquelle vous exercez :

-6-
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Renseignez, soit lidentifiant national de la structure, soit la raison sociale et/ou les
coordonnées de la structure,

Puis cliquez sur « Continuer »:

L) RECHERCHE

Veullez rechercher une situation dexercice par defaut

WS ceveE Chodsar une situanion derercice par ditaus en sffectuant une rechers he de sicture san i base des civeres ndipeds CHERS RIS
a1 &N renseignant Ndentfiam nations de & smucture rechercheéa jle lomal & respecter asTndwgué au sunil de ia sourks sl le bounon dedormaton)
= SO 8N FENSHQNGNT 1 [N S0CIAs LU 18 Cais a0 de 15 STUCIER FeCherhse.

Renseignez :
S i deseicice Tuie r wile carme elle sera egalement aflichee 0ans Nedian sasvant - . y
- soit I'tdentifiant national de la

| structure recherchbs

| -
L CARBLIETES SPEciaus e SO pad s e soit la raison sociale et/ou la

P bt COMENES '« Raedon Sociole v et » Localisalion = b CArACTEne = * « 80 debu ou en fe de Sasie permel Céler’ localisation de |a structure
L Feschirchee @ ingeresibie Aux oo, thar dunian -1 apostophe 7 er & la casse (msgisousss minusculesh o rapharrhan
1 1
Identiflang niisnal Raizen seeiake Localiastion (vile, cods postal ou code da dapartemss)
el

Le format de lidentifiant national doit répondre aux criteres suivants :

ADELI : 0 + 11 caracteres
FINESS : 1 + 9 caractéres
SIREN : 2 + 9 caracteres
SIRET : 3 + 14 caractéres
RPPS : 4 +14 caractéres

Un message d'aide a la saisie est affiché au survol de la souris sur le bouton d'information.

Pour étendre votre recherche pour les critéres « Raison sociale » et « Localisation », utilisez le

caractére « * » en début ou en fin de saisie. Par exemple : a* pour rechercher tous les noms
commencant par a, *a pour rechercher tousles noms finissant par a.

La recherche est insensible aux accents, trait d'union (-), apostrophe () et a la casse

(majuscules/minuscules). Les caracteres spéciaux ne sont pas autorisés.
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u 3. Selectionnez la structure dans laquelle vous exercez parmi les résultats proposés. Si des

informations caractérisant votre situation d'exercice existent dans l'annuaire santé et sont
rattachées a votre carte CPF, elles apparaissent dans la zone des résultats de recherche.

4. Saisissez une date de fin d’exercice (un calendrier est disponible pour faciliter la saisie) ou une
période d'exercice dans cette structure (1 mois, 3 mois, 6 mois ou 1 an) ; la durée maximale est
fixée a 3 ans,

5. Sélectionnez votre cadre d’exercice,

6. Puis validez votre selection :

AJBECHERCHE . 2{ SELECTION

# Champe obligalonrss

Veuillez selectionner une situation puis un cadre dexercice ainsi qu'une date de nn d'exercice
T FUWCTUFR COITERpand & voare recherche
Une structure
doit étre I
—= obligatoirement
chaisie

o 3 HAD DE CORSE - 1260001739 - Residente BUREAUX SUD AN 193 20600 Bastia - Aulre e1ablissement sanitmre

Une date de fin
d'exercice dans
cette structure doit
étre obligatoirement

Date dé fin dfexercice | chaoisie

| | [EEFTF I. oy Selechamier— w

Cadre dexercice

[Amouiore V e _| Un cadre d'exercice |
s doit &tre

[ Watider | | Pracedent | | Anmuier | | obligatoirement choisi |

Toutes ces informations sont obligatoires pour accéder au DMP, elles vous seront demandées lors
de votre premiére connexion et a nouveau lorsque la date de fin d'exercice dans la structure
choisie sera atteinte ou si vous-méme vous mettez fin a votre rattachement a cette structure.

@ \odifier ma situation et mon cadre d'exercice

Si la recherche ne trouve aucun résultat, un message est affiché : « Aucune structure ne
correspond a votre recherche », vous devez alors revenir a la page précédente et recommencer
votre recherche.

Si la recherche trouve un trop grand nombre de résultats, un message vous demande d'affiner vos
critéres, vous devez alors revenir a la page précédente et renseigner plus de critéres ou étre plus
précis dans les données renseignées.
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Principes de navigation et d’ergonomie

@ Ce tutoriel est accessible par lintermédiaire du lien « Besoin d'aide ? » dans l'en-téte d'une page
du Web PS :

rd

1
D M F’ LE DOSSIER MEDICAL PARTAGE

MESPETIENTS

Et du lien « Aide » en pied de page :

Vous pouvez également obtenir des informations complémentaires sur les conditions générales
d'utilisation, l'accessibilité du site, la FAQ, la compatibilité avec les navigateurs, en cliquant sur les
liens affichés en bas de chaque page du site.

Le contenu d'une page est en régle générale composé de trois parties :


https://www.dmp.fr/ps/faq

va

Tutoriel Web PS

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

11/04/2023 1.06

“m MEDECIH BEPSLORRAES VIREIE
win
LEuz OF CHATEAUTHIK TR000 ] Capanr muirath

[ En-téte et
bandeau de
gavigation

=+ Besoin daide ?

Accks pat |y cate Vitale Accis par matriciie ING
Vi flaim
L
r/"i
s | Contenu de
Acciés par critgres d'idestisg I'onglet
Mare [Hsage S0 DF PiE s Prae e B0 M aEnEs (SAAR]Y sélectionné
] g

| Mwtharctal parmi mes patans | | 8

= 2 E
& M Hemdsseksssce Fransm Ham dussgs Yl e Midsan nmzam QLS D acsas
. = P =1 AHALS BESEUH L e WL AR
Hlann Flisip AR e ) BRI
MARTIROEOE RURELIE ARTib Bl VR0

& Dot e aEh

E.

Lobmir - Bgabri - Frmbremdt
Rirveuoue Peascans -
Maladie

MERINTLRE

DS Sl WA RITES
[GEUAER TN

XM kssarance

Liens et boutons du bandeau d'en-téte

Madame MED-CS RPPS0021118 ANNE
IMédecin
10 Avenue DE LISBONME 69004 / Centre de sant...

Me déconnecter

[

Encart situé en haut a droite dans l'en-téte de chaque page, contenant vos
informations et un lien de déconnexion.

Madame MED-CS RPPS0021118 ANNE
Medecin

Permet d'accéder a vos informations personnelles (identité, coordonnées).

10 Avenue DF LISBOMMNE 63004 / Centre de sant...

Permet d'accéder aux informations de structure déclarées dans '’Annuaire Santé.

Me deconnecter

Permet de quitter le DMP en terminant la session en cours.

= Besoin d'aide 7

Permet de consulter ce tutoriel dans une nouvelle fenétre.
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Liens du pied de page
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Aide

Permet de consulter ce tutoriel dans une nouvelle fenétre.

Conditions générales d'utilisation

Permet de consulter les conditions d'utilisation du DMP.

Accessibilté Permet de consulter les informations relatives a 'accessibilité du site.
FAQ Permet de consulter la FAQ (foire aux questions) du DMP.
Utilitaires Permet d'assister la configuration du poste de travail du professionnel.

Accueil du site

Permet d'accéder au site d'information sur le DMP et daccés au DMP.

Versions du DMP

Permet d'accéder a une page dinformation décrivant les versions successives du DMP.

| i Permet d'accéder au site du Ministére des Solidarités et de la Santé.
ﬂ}“ll- - , , . . . , .
Bl E“’ Permet d'accéder au site de la Cnam (Caisse nationale d'assurance maladie).

Bandeau etmenusde navigation

@ Le bandeau de navigation est situé dans la partie supérieure de I'écran. Il est constitué d'onglets

et parfois de sous-onglets pouvant se superposer sur 3 niveaux au maximum.

Le 1°" niveau du bandeau de navigation
MES PATIENTS

comporte 2 ou 3 onglets :

Les onglets Mes patients et Paramétrages sont toujours présents ; les pages correspondantes

sont directement en rapport avec le professionnel connecté :

e Le premier donne acces a la page Mes Patients, affichée par défaut, qui vous permet de
rechercher et d'accéder a un DMP parmi une liste de patients que vous prenez en charge, ou

d’accéder aun autre DMP dans un contexte d'urgence par exemple.

e Le second onglet, Paramétrages, vous permet configurer des informations personnelles ou
des fonctionnalités d'affichage quivous sont propres et s'appliquent atout DMP que vous étes

susceptibles de consulter. Il donne acces aux pages suivantes :

Mes informations
Situation et cadre d'exercice

-11 -
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= Parameétres des tableaux d'affichage
= Adresse de réception des alertes

L'onglet DMP de M/MME NOM PRENOM (civilité, nom et prénom du patient) n‘est présent que
lorsque vous accédez a un DMP :

MES PATIENTS PARAMETRAGES

Il est impossible d'ouvrir plusieurs DMP simultanément, donc un seul onglet de ce type peut
étre affiché. Il peut étre fermé en cliquant sur la croix située dans le coin supérieur droit de 'onglet.

Cet onglet vous permet d'accéder au DMP d'un patient, via l'affichage d'un bandeau de sous-
onglets (2™ niveau) :

MES PATIENTS PARAMETRAGES

Récapitulatif | Documents | Carnet de vaccination | Informations Patient | Gestion DMP | Historique des accés
e Récapitulatif propose un «tableau de bord » constitué dindicateurs et de raccourcis
permettant d'accéder plus rapidement aux informations essentielles du DMP consulté.

e Documents affiche la liste des documents d'un DMP et peut étre présentée, triée et filtrée
selon différents critéres de filtrage et d'affichage.

e Carnet de vaccination affiche l'historique des vaccinations recues par le patient avec une
possibilité de trier ces vaccinations par date ou par pathologie.

e Informations patient affiche les informations administratives du patient et donne acces aux
pages suivantes :

= Données administratives et de connexion
= Volontés et droits du patient

e Gestion DMP permet d'accéder aux pages suivantes, via un nouveau bandeau de sous-onglets
(38™e niveau) :

TR LT (L R B R

Gestion des autorisations | Suivi des demandes du patient | Mes alertes concemant le patient
= Gestion des autorisations permet :

+ De gérer vos autorisations sur le DMP consulté : autorisation d'acces et statut de
médecin traitant DMP (possibilité de retirer ce statut si vous étes médecin traitant
du DMP),

¢+ De bloquer laccés au DMP a certains professionnels (ou de retirer un blocage)
uniquement si vous avez le statut de médecin traitant DMP,

+ D'afficher la liste des professionnels et établissements autorisés a accéder au DMP,
+ De consulter les droits d'accés au DMP dans un contexte d'urgence.

= Suivi des demandes du patient permet le suivi des demandes de copies partielles ou
totales du DMP, effectuées par le patient.

= Mes alertes concernantle patient permet de gérer les notifications qui doivent vous
étre adressées lors de I'ajout de certains types de document dans le DMP consulté.

-12 -

1.06



I
DM F’L Tutoriel Web PS 11/04/2023

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

e Historique des acces contient les derniers accés a ce DMP et les dernieres actions réalisées
dans ce DMP (consultation, modification, suppression d'un document, etc.) par tous les
professionnels dont vous et par le patient.

Quelle que soit la page affichée, lorsque vous cliquez sur un onglet du bandeau, cette action affiche
la page associée a cet onglet.

Lorsque plusieurs pages sont accessibles via un méme onglet (ou sous-onglet) du bandeau de
navigation principal, un nouveau menu de navigation (vertical) est affiché a gauche de la page
courante et répertorie les nouvelles pages accessibles.

Exemple :

Bl RaAETRAGES

145 U - ERNTISNGG - Mes Fdcrmation
Mes informalions

3 Wes imfsmmaiisng Fizhe i Madame MED BEESana1118 ARPME

B stusion =i caee deamcre Mam WED LS AFFSOTII IR
B Puameces des mnleaun FaMichage Primamy ARKE
B it i racaoton it sk Futerren | Sl Wedecn Dueils on Sibecins gesdieie 1231)
rctune dessrece 1 CENTRE DE SANTE RPPSi2717
Adwzm 13 Asemus OF LSEISNE
Crede parwiad | 'WHle WAL
Ietdphaee o

Lorsque vous cliquez sur un item de ce menu, la page correspondante est affichée, le menu vertical
reste affiché, et litem sélectionné apparait en surbrillance.

Fil d’'Ariane

Le fil d’Ariane, situé sous le bandeau de navigation, matérialise le « chemin » parcouru entre la
page actuellement affichée et la premiére page du site (Mes Patients).

LE DOSSIER MEDICAL PARTAGE

MES PATIENTS PARAMETRAGES

Mes Patients » Parametrages = Mes informations

Mes iInformations

Il se décline en plusieurs niveaux représentant une rubrique ou une page du site, chaque niveau
étant séparé du précédent et du suivant par un chevron « > ».

Tous les niveaux du fil d’Ariane sont cliquables (soulignés), sauf le dernier qui correspond au titre
de la page affichée. Les niveaux cliquables sont des liens qui permettent d'afficher la page
correspondant au libellé du niveau cliqué.

-13-
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Toutes les pages du site contiennent un fil d’Ariane a I'exception de la page Mes Patients.
Le fil d’Ariane est constitué de la maniere suivante :

Mes Patients > Onglet principal sélectionné > sous-onglet sélectionné > sous/sous-onglet ou
item d'un menu de navigation complémentaire sélectionné > titre de la page affichée

Exemple :

Mes Patients = Paramétrages = Paramétres des tableaux d'affichage

Lorsque vous accédez a un DMP et naviguez parmi les onglets et fonctionnalités d’un DMP (« DMP
de M ou Mme NOM PRENOM »), le chemin du fil d’Ariane est toujours structuré comme ceci :

Mes Patients > DMP de M ou Mme NOM PRENOM > [reste du fil d’Ariane]
Exemple :

Mes Patients = DMP de Mme NOM PEENOM = Gestion DMP = Gesticn des autorisations = Accés blogués

Quelques conseils et informations

.f Aprés votre authentification, sivous n’effectuezaucune action pendant plus de 30 minutes,
vous serezdéconnecté automatiquement pour des raisons de sécurité.

Afficher la page en plein écran

Pour masquer les barres de menu, d'outils et d'état de votre navigateur et obtenir ainsi un
affichage plein écran de votre page, en fonction de votre systeme d'exploitation :

e Windows : appuyez sur les touches fn + F11 de votre clavier.

e Mac OS: appuyez en méme temps sur les touches Ctrl Cmd F.
Pour revenir a I'affichage précédent :

e Windows : appuyez a nouveau sur les touches fn + F11.

e Mac OS: appuyez a nouveau sur les touches Ctrl Cmd F.

Modifier la taille du texte affiché sur la page

Augmenter la taille du texte

Windows : appuyez simultanément sur les touches Ctrl et Signe plus (+) de votre clavier autant de
fois que nécessaire pour atteindre la taille de texte souhaitée.

Mac OS : appuyez sur Option + Commande + Signe plus (+).
Revenir a la taille de texte initiale

Windows : appuyez simultanément sur les touches Ctrl et 0 (zéro).
Mac OS : appuyez sur Option + Commande + Signe moins (-).

- 14 -
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Revenirau début d'une page

Lorsque vous déroulez le contenu d'une page jusqu'en bas, cliquez sur le lien « haut de page »
A Hatdepase noyr revenir au début (en haut) de cette page.

Aller a la pageou a I'étape précédente ou suivante

»

Il est préférable de ne pas utiliser les boutons « page précédente » ou « page suivante » de votre
navigateur Internet. Il existe dans les pages du DMP des boutons ou des liens permettant
d'effectuer ce type d'action.

Pour revenir a une page ou une étape précédente, vous pouvez utiliser :

1. Le chemin de navigation (fil d'Ariane) :

Les étapes du chemin parcouru sont séparées par des chevrons «>». Les étapes déja
effectuées sont soulignées. Cliquez sur une étape passée poury revenir :

Mes Pafierts = DMP de ASSURE INSFAMILLECIMG = Documerts = Ajout de document

2. Les étapes d'une action :

Les étapes d'une action sont affichées avec les codes couleur suivants : bleu pour I'étape en
cours, gris foncé + texte souligné pour une étape passée et gris clair pour |'étape suivante.
Cliquez sur une étape passée poury revenir :

DX EFARE1 ETAFPEZ ETAPES

3. Le bouton « Précédent » lorsqu'il est disponible :

Modifier I'ordrede tri des informationsd'un tableau

Lorsque des informations sont présentées sous forme de tableau, le symbole i« (ordre croissant)
ou = (ordre décroissant), situé a droite du titre d'une colonne, indique que le tableau est trié en
fonction du contenu de cette colonne.

Pour modifier le tri des informations d'un tableau, cliquez sur le titre d'une colonne.
Le tri est effectué en fonction de la nature de la colonne, pour les informations de type :

e Alphabétique : les tris sont réalisés dans l'ordre alphabétique par défaut et peuvent étre
inversés en cliquant sur la fleche "= ;
e Date: les tris sont réalisés du plus récent au plus ancien et peuvent étre inversés en cliquant

sur la fleche = .
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e Numérique : les tris sont réalisés de maniére croissante par défaut et peuvent étre inversés

en cliquant sur la fleche =

Naviguer dansun tableau

©

Cette fonctionnalité permet d'augmenter ou diminuer le nombre de lignes

affichées dans un tableau en cliquant sur le nombre souhaité.
LIGMES PAR PAGE

0 20 30 40 50 Par défaut, 10 lignes sont affichées par page. Vous pouvez personnaliser cet

affichage en vous rendant ala page Paramétrage >Parametres des tableaux

d'affichage.
PAGE Cet indicateur permet de naviguer parmi les pages d'un tableau en cliquant
11213 p sur le numéro souhaité ou sur les fleches 4 et b

Accéder a des informationsau survol de la souris

Des informations sont affichées lorsque le curseur de la souris survole une icbne ou l'entéte d'une

colonne d'un tableau (il prend la forme d'une main {b et linformation relative a licbne ou au type
de tri réalisé dans la colonne est affichée).

o

Exemple sur licéne suivante : :

Tjre
Exemple sur I'entéte de colonne suivant : ‘«h
o

Une partie de texte soulignée avec des pointillés signale I'existence d'une information pour une
abréviation : un point d'interrogation apparait lorsque le curseur de la souris survole le texte
souligné et l'information est affichée.

Exemple lorsque le curseur de la souris
survole [labréviation « DMP», le libellé
complet « Dossier Médical Partagé » est
affiché :

-16 -
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Commentaccéder au DMP d’'un patient?

@ La page Mes Patients est la page affichée par défaut aprées authentification.
Vous pouvez accéder a un DMP de plusieurs facons :
e Par sélection du patient dans la liste des DMP pour lesquels vous bénéficiez d'une autorisation
d'accés ;
e Par lecture de sa carte Vitale ;
e Par saisie de son matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR);

e Via la recherche du patient par ses traits d'identité (nom, prénom, age...).

mll;.'h L Accds pai lacarte Vilss Acces par maticuie NG ]-' Accds par saisie |
| ’ drun identifiant J
\ Ve ifiar . national de sant
o\ o o sonss_
| Rethescher
Acchs par - Accis par critéres fidenti s
recherche du
paﬁmtpu' oy Far | Sussge ou & natsance Fracum Amnae S ramrancy | AAAAY
ses traits
Mers patienls e
LIGKES f52 PAGE BaGE
@ N W LIS
= & W Nomdegisance Bitpom Hom dusine Begel Je Mdecin sEmn DMF Detiier gocig e -
—
| Acces par ] . YL AnaL HaJbe EEnL LU e
chelx du & AETI O pTO T MAELE HARTH 1651380 Tu T ]
patient dana -
I8 liste de vos Shrenan tamr [EETRL 8k gy
| Puimnis - CUERYE Tear OuERY 2T s 1z
i Baarra Eliceais BT anioh /s

Vous ne pouvez ouvrir qu’un seul DMP a la fois.

Accéder a un DMP depuis la liste des DMP des patients que je prends
en charge

@ La liste des DMP des patients que vous prenez en charge et pour lesquels vous disposez d'une
autorisation d'acces est affichée aprés votre authentification.

Cette liste n‘apparait pas lorsque vous n'avez aucune autorisation d'accés ou lorsque vos droits,
définis en fonction des habilations accordées a votre profil, ne le permettent pas.
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Mes patients g
UGHES P&s PalE PEGE
15 3030 %0 ise  WE-

* Wk Ko e NalsEance Prénom Hom dusane Ml e Médecin mattant DMP Dernier accesle =
- MAELIR ARAIE s 24D AR I 2023
_- L ARTINg M SR yiTngus AURELIE ANRETH 1605 T Dol IS0 3023
B 1 ) Son M9MaT s TSET 2029
& ALEEVY | ALIFEY 21 ne i i

Wain Aire & =1 M%7 piali e
E =i AL 00 AETa Fuall ]

Cliquez sur le nom du patient (nom de naissance ou nom d'usage) dont vous souhaitez ouvrir le
DMP.

¥ La page Récapitulatif du DMP du patient est affichée dans un nouvel onglet.

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

Si vous n‘avez pas consulté ce DMP depuis plus de 6 mois, assurez-vous que votre patient vous
autorise a accéder a son DMP. Une page d'autorisation est affichée, identique a celle de votre
premiere connexion a ce DMP :

@ Accéder a4 un DMP pour la premiére fois ou depuis plus de six_mois depuis la_derniére

connexion

Par défaut, cette liste est triée par date de dernier accés aux DMP des patients que vous prenez en
charge (date d'acces la plus récente en premier jusqu'a la plus ancienne). Et pour une méme date
d'acces par ordre alphabétique sur le nom de naissance des patients.

Le nom d'usage (exemple : nom d'épouse) peut étre différent du nom de naissance.

Vous disposez de 3 critéres de recherche reliés par I'opérateur « et ».

Accés par critéres d'identité ]

Mom (d'usage ou de naissance) Préenom Année de naissance (AAAA)

[ Rechercher parmi mes patients ] [ Rechercher parmi tous les patients ] [ Effacer les critéres ]

1. Renseignez un ou plusieurs critéres en saisissant :

= Le Nom (d'usage ou de naissance) et/ou
= Le Prénom et/ou
= L'Année de naissance du patient recherché (format AAAA. Exemple : 1967).

Pour les criteres « Nom » et « Prénom », les données recherchées commencent par les caractéres
saisis dans chaque champ.
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La recherche est insensible aux accents, trait dunion (-), apostrophe () et a la casse
(majuscules/minuscules).

Les caractéres spéciaux ne sont pas autorisés.

2. Cliquez sur le bouton « Rechercher parmi mes patients »

P La liste des patients répondant aux critéres saisis est affichée. S'il n'y a pas de résultat, un
message vous le signale.

3. Sivous cliquez sur le bouton « Effacer les critéres » :

P L'ensemble de la liste des patients pour lesquels vous disposez d'une autorisation d'acceés
est affiché et les critéres de filtre saisis précédemment sont effacés.

+ Liens, boutons et symboles utilisés dans la liste des DMP des patients

Mies pakEnts i

@ M Momde naivsance Erdnom Mo dgsage Meieile Dexnier atcis e -

La valeur entre parenthéses correspond au nombre de lignes affichées sur

Mes patients a3 la page par rapport au nombre total des DMP de patients que vous prenez
en charge.
L'indicateur * permetdidentifier les DMP pour lesquels vous souhaitez étre

averti lorsqu’'un nouveau document est ajouté.

Le symbole &3 permet d'identifier les DMP sur lesquels un accés en mode
=+ ] urgence ou bris de glace a été effectué. A noter : aprés 365 jours suite a
I'acces en urgence/bris de glace, ou si le professionnel a ouvert le DMP
concerné, ce pictogramme disparait.

Le symbole M signale qu'un document a été ajouté au DMP du patient
depuis votre derniére connexion au DMP.

Un clic sur la fleche permet de modifier l'ordre du tri de la colonne
correspondante (ascendantou descendant).

Un « Oui » dans la colonne « Médecin Traitant DMP » signale que vous avez

Medecin traitant DMP le statut de médecin traitant au sein du DMP pour ce patient. Seul le patient
peut octroyer ce statut a un professionnel.
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Accéder, en tant que non professionnel, a la liste des patients d’'un
professionnel appartenant a la méme structure de santé pour
lesquels le professionnel posséde une autorisation d’accés active

@ En tant que non professionnel (exemple :secrétaire médicale utilisant une carte CPE), vous avez la
possibilité d'afficher la liste des patients d'un professionnel de la méme structure de santé. Cette
liste de patients correspond a des autorisations actives pour les DMP du professionnel sélectionné.
Cette possibilité n'est pas disponible lorsque vous n'avez aucune autorisation d'acces ou lorsque

vos droits, définis en fonction des habilations accordées avotre profil, ne le permettent pas.

Accés par la carte Vitale Accés par matricule INS

& gl

S vous mavez i 1a care Vitabe, i e matncube IS du patient, vous avez ia possibilite de e recherchera parir de critéres didentite (ndm, prénom. ) n CRquant sur be bouton chiessous.

| Rechercher un patient |
( Liste des N
| professionnels |
Accés b laliste des patients du professionnel | o Stiectonnez un prfessionnel - v appartenantala

; y ]
— Séleclionnez e professionnel — 4 méme structure

| KINE-CH NORBERT - Masseur-Kinésithérapeute A
I MG ADAM ELENA - Chirungen-Dentiste

de santé que vous |

| o & Hade pas
| SAGECHD034764 CECILE - Sage-Femme
| CARDIOCHD034765 CHARLES - Médecin
| | PHARMACHO034766 CAROLE - Pharmacien
N T
u La liste déroulante présente les professionnels appartenant ala méme structure de santé que
vous ; il vous est alors possible de sélectionner un professionnel pour afficher la liste de ses
patients.
| Arcies & |n Este des patients du protessonne | CHRDIOCHO034TES CHARLES « Madecn L

Accés par critéres d'ldentité

Mo | T usage i die ek sanes ) Loy Faridr e EERAnCE (SLARA]
| an A= mew pEfen | Eftacer by crasees |
Liste des pa Je CARE HO034768 CHARLES - Madecin s
* 3 N Nomdemmsance Ertnam Hom uswae HieLle e erm Irasan K i Apgds be
- MaRE T T ] o ORgGy 19Ty ZAr1adng2
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Cliquez sur le nom du patient (nom de naissance ou nom d'usage) dont vous souhaitez alimenter
le DMP.

¥ La page Récapitulatif du DMP du patient est affichée dans un nouvel onglet.

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

Par défaut, cette liste est triée par date de dernier accés aux DMP des patients que vous prenez en
charge (date d'acces la plus récente en premier jusqu'a la plus ancienne). Et pour une méme date
d'acces par ordre alphabétique sur le nom de naissance des patients.

Le nom d'usage (exemple : nom d'épouse) peut étre différent du nom de naissance.

Si le professionnel que vous avez sélectionner n'a aucun patient pris en charge, un message
d'information indiquant cela est affiché.

B B8 &

i bika e des palienns du g Glesceiedsd | BAGECHE0I4TEE CECLE - Sage-FuTima - |

I Lt bt felataiit f BESRETC MESE DINETE Do 1 ERle g2 peliom I

Vous disposez de 3 criteres de recherche reliés par l'opérateur « et ».

Accés par critéres d'identité 1

Nom (d'usage ou de naissance) Prénom Année de naissance (AAAA)
| || ! |
| Rechercher parmi mes patients | [ Effacer les critéres |

2 ) )

4. Renseignez un ou plusieurs critéres en saisissant :

= Le Nom (d'usage ou de naissance) et/ou
= Le Prénom et/ou
= L'Année de naissance du patient recherché (format AAAA. Exemple : 1967).

Pour les criteres « Nom » et « Prénom », les données recherchées commencent par les caractéres
saisis dans chaque champ.

La recherche est insensible aux accents, trait d'union (-), apostrophe () et a la casse
(majuscules/minuscules).

Les caractéres spéciaux ne sont pas autorisés.

5. Cliquez sur le bouton « Rechercher parmi mes patients »

P La liste des patients répondant aux critéres saisis est affichée. S'il n'y a pas de résultat, un
message vous le signale.

6. Sivous cliquez sur le bouton « Effacer les critéres » :

P L'ensemble de la liste des patients pour lesquels vous disposez d'une autorisation d'acces
est affiché et les critéres de filtre saisis précédemment sont effacés.
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+ Liens, boutons et symboles utilisés dans la liste des DMP des patients

MES DABEMLS b

1.06

®  H Momde naiisance

Ertniom P dusage Maieile Demnier mxinie -

Mes patients as

La valeur entre parenthéses correspond au nombre de lignes affichées sur

la page par rapport au nombre total des DMP de patients que vous prenez
en charge.

Lindicateur * permetdidentifier les DMP pour lesquels vous souhaitez étre

averti lorsqu'un nouveau document est ajouté.

Le symbole < permet d'identifier les DMP sur lesquels un accés en mode
urgence ou bris de glace a été effectué. A noter : aprés 365 jours suite a
I'acces en urgence/bris de glace, ou si le professionnel a ouvert le DMP
concerné, ce pictogramme disparait.

Le symbole M signale qu'un document a été ajouté au DMP du patient
depuis votre derniére connexion au DMP.

L _P

Un clic sur la fleche permet de modifier l'ordre du tri de la colonne
correspondante (ascendantou descendant).

Médecin traitant DMP

Un « Oui » dans la colonne « Médecin Traitant DMP » signale que vous avez
le statut de médecin traitant au sein du DMP pour ce patient. Seul le patient
peut octroyer ce statut a un professionnel.

Accéder a un DMP par lecture de carte Vitale

@ Vous pouvez rechercher un DMP par lecture d'une carte Vitale, en particulier si vous ne bénéficiez
pas encore d’'une autorisation d'acces. Sivous étes déja autorisé, I'accés a un DMP par la liste des

patients que vous prenez en charge peut étre plus adapté :

@ Accéder 3 un DMP depuis la liste des DMP des patients que je prends en charge

@ Le téléservice INSi (Identifiant National de Santé intégré), mis en ceuvre par le GIE SESAM-Vitale,
permet aux acteurs de la santé et du médico-social d'obtenir et de vérifier I'ldentité Nationale de

Santé (INS) d'un patient/usager.

Lorsque vous utilisez le Web PS, l'interrogation du téléservice INSi et des services DMP est réalisée
par la lecture de la carte Vitale. Celle-ci déclenche une double recherche afin de vérifier I'existence

et le statut du DMP des bénéficiaires déclarés dans la carte et afin d’en vérifier I'INS.
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Cliquez sur le bouton « Lire la carte Vitale » depuis la page Mes patients :

La page Recherchede patient est affichée, sous la forme d'une liste des bénéficiaires (ouvrant et

Accés par la carte Vitale

e &

ayants droit) trouvés sur la carte :

by Parimy = el e paene

Recherche de patient

Afin do fisbifiser Fidentification du patient et Faccas 3 son DMP vous avez en visibilité les traits dlidentité INS ot coux présents dans lo DMP

Lacces au DMP indique gue vous validez lidentification du patient.

B

imtormarions.

P
= L
= ]
- o
-] L
= ]

Le survol de licbne de la carte Vitale avec le curseur de la souris affiche une infobulle contenant

Ereonnets) preseribels) sur |a carle Vitsls

LU
IHes

skl BE FTTOTRAZINETS 0
forem e ke WESS!

Bagvorms 0% raassncs | PITHESABELLE
Dwre ae redgnares  TRETIFETY
S F

Statrecake B0 | §OORMERIE 0 60
hom s nammrcy - KESS)

Powrerre e numanes - RICHELNMCELT AN THORY
i s nunnarecs  BFAGGH10
Gew M

Wtk TG | I BOBEXZI0NIT 50
Fioam o nammanc e - [ VIKE

Pesqerre da neszsnes - KA TEL L THESRRY
i

Dgie = nmenarss DTNE2DNQ

G M

Moty T ] D ORE AR EIE 5
FiaTy i Aariaan s [EVINC]

Peinpita dia st AAFHAEL
Diale e rims narecs  ETAIGSHOT0
Sava

Marniodle 25 | TEREITHEIE G
0T e s e - DE VNG

Pogaprg o rupstanis | LECRARDE PERO
Drave i russsancs - DAY
R

les données issues de la carte Vitale) :

I
Dl

Riwrwiie |G TTTOTR IEMETS 10
P, e remssance | WESS

rhom umse E YINCT

Evireeny MW

unt o asiLEsce . HATHNTTT
Sk F

Mmircube 3 - 110006 TR 63
Shory de rzares . HESSH
Blomumel MESSH

Frenans | ICHELANGELD

Coww e asienyery OLARCAIAG
waE P

Mmtrrude (W5 1 I00RGITMAN 69
Fihor e namaas | HESSE

Fhom umasd {1 VI

Frérone  IHMATELL

Cista pe apimnancs  HTHIAG
e M

wEride TS TIM08E FEXE3Y 58
Pk g hasaide | HEGSH

e uwssl I VIRCH

Fyareeni | DOHATILLY

Chaf e iizzancs OO0
twaw M
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el [ "5 oME Etat du DAAD
Wagtryle NS | 2T TOTRXL2082T 10 Mdatricule % - TTTOTEIZNMES 10
Ham de nuesance - HESS Hom de rarssance | NESS)
Fiom el - [HE YAME] I Recidaz BiP
Frengmi. ce namsancs - RUTH ISARELL E Petnors - AUTH ﬂ
=% 10 e FATHYTT Do 4 namsance - VIA9E?
1 e naszanca : HESSI Zann F
Mom ussuel D0E VNG
Prémares - ALUTH 11e86322DEI0 60 Pebatticubs S5 - 1100BEIZH0630 60
Diyle de Hamsance : 140710977 nes  WESS Finfn (e naiissnce  MESSI
‘.-'im': de hsissance ; | Mo el WSS B
. o vemmanr wssrnoe . MICHELARGEL () ANTHOMY Frenos - MICHELANGELD

N —— ]

el S o [T

L"icbne (et son survol avec le curseur de la souris) affichée dans la colonne INSi permet de savoir
si une identité a été trouvée grace a linterrogation du téléservice INSi :

irdprmatizes idengite

Wathicale (NG FTTOTEIZ RIS 10
tinm o= nmszance | MESS]

- e .

| |gantild trauvide sur e TLS INSI

BUTHESAEELLE

Idmntite
e S

Mimtticibs Bes  JTTOPRIIOETI 16
Hoom pe ez mance - WESS

Moo usuel - DE VINCY ; P e
Franoms : AFTH =)

Diate 0 nasdance  FADAMSTT

Saee F

Lorsqu'elles existent, les identités INS et DMP de chaque bénéficiaire sont affichées

Infarmations s antite
Mimicue ING © TTTOTEI220829 10
Mo o8 naEancE - MESE]

‘ a Frarazine de nalasance - AUTH ISARELLE

[anle o nmeaance JATTSTT
Sexe F

% v du DasE
iR

fbatricodi INS : ITTOTLIZI0EES 19

B e NEsEEncs:  HESS]

Hoin usued | DE WIKICI ﬂ A o

Fvdnnimi ALTH

Date de imnanie TABTHTT

e F

¥ Sile DMP que vous cherchez existe, s'il n'est pas fermé et si le patient titulaire ne vous en
a pas retiré les droits d'acces, cliquez sur le lien « Accédez au DMP » :

Fersonnels) presentsis) sur la carte Vitals
infarmatians i iaweig

bhanniuis (NS ITTO76 IEMEES 18
oo ot s Enc s - NESS

_ a Prengme te neesance | AUTH ESABELLE

Nt e namsascs 14071077

fan F

Deux cas peuvent alors se produire :

";ﬂ"" 1o s e
waatricu (b ITTOTGIMES 10

e O Festckand e ; NESS

W ususd ; DE VING) : i TP
Frnoma - ALTH u

Db g naimnarce | 141077

fapas F

e Vous disposez d'une autorisation d'accés active au DMP de ce patient : la page Récapitulatif
du DMP du patient est affichée dans un nouvel onglet.

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

Vous accédez pour la premiere fois au DMP de ce patient ou vous n'avez pas consulté ce DMP
depuis plus de 6 mois, assurez-vous que votre patient vous autorise a accéder a son DMP. Une
page d'autorisation d'acces est affichée.

@ Accéder a un DMP pour la premiére fois ou depuis plus de six mois depuis la derniére
connexion

- 24 -



i
DMF  Tutoriel web ps 11/04/2023 1.06

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

@ Sile lien « Accédez au DMP » n'apparait pas, reportez-vous au chapitre :

@™ (Cas olivous n'avez pas accés au DMP d'un patient

Rechercher un DMP a l'aide d'un identifiant

@ Vous pouvez rechercher un DMP par saisie ou recopie d'un matricule Identifiant National de Santé
(INS calculé ou NIR). Si vous bénéficiez déja d'une autorisation, I'accés a un DMP par la liste des
patients que vous prenez en charge peut étre plus adapté.

@ Accéder a un DMP depuis la liste des DMP des patients que je prends en charge

u Depuis la page Mes patients, saisissez le matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou
NIR) du patient puis cliquez sur le bouton « Rechercher » :

s 5
| Zone de saisie du
l matricule INS
_ Accd icule NS =
ccés par matricule INS \-/—/,, e
Identifiant j;f.—:f"f;x
|
. ) |
¥ La page Recherche de patient est affichée :
Mea Patisnts = Recherche de patient
Recherche de patient
Matricule INS : 172022643052868
INS-C - 1068338904368729088270
Eric AUBERT OE LA BOULE BLANCH {né{e) le 121021972 (] Ac:-c:e'd.ez =10} DMP.
MP active e
Mes Patients

u Cliquez sur le lien « Accédez au DMP ».
Deux cas peuvent alors se produire :

e Vous disposez d'une autorisation d'accés active au DMP de ce patient : la page Récapitulatif
du DMP du patient est affichée dans un nouvel onglet.

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

e Vous accédez pour la premiere fois au DMP de ce patient ou vous n‘avez pas consulté ce DMP
depuis plus de 6 mois, assurez-vous que votre patient vous autorise a accéder a son DMP. La
page d’Autorisation d’'accés est affichée.

@ Accéder a un DMP pour la premiére fois ou depuis plus de six mois depuis la derniére
connexion
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@ Sile lien « Accédez au DMP » n'apparait pas, reportez-vous au chapitre suivant :

@™ (Cas olivous n'avez pas accés au DMP d'un patient

Rechercher un DMP a l'aide de traits d'identité

@ Si vous souhaitez accéder au DMP d'un patient pour la premiére fois et que vous ne possédez pas
sa carte Vitale ni son Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR), vous pouvez rechercher
son DMP grace a ses traits d'identité.

Vous pouvez également utiliser la recherche a l'aide de traits d'identité pour accéder au DMP d'un
patient pour lequel vous bénéficiez déja d'une autorisation, mais l'acces au DMP par la liste des
patients que vous prenez en charge est plus adapté :

@ Accéder 3 un DMP depuis la liste des DMP des patients que je prends en charge

La recherche par traits d'identité ne porte que les DMP actifs (non fermés).

u 1. Depuis la page Mes patients, cliquez sur le bouton « Rechercher parmi tous les patients ».

Accés par critéres d'identité

Nom (d'usage ou de naissance) Prénocm Année de naissance (AAAA)

[ Rechercher parmi mes patients I Rechercher parmi tous les patients ] [ Effacer les critéres ]

1

P La page Rechercherun patient est affichée :

Wgy Paiissts - Becherciar un patient
Rechercher un patient

Hechacher un patient

Lt scpes permet de tepmyve i DV Fun petierd sans =3 covie Vinle par evemple en cas diegence
Pous celm vous feves renesagner py minimsam les criteers de rechenche « Mo (dvege ou de eissemcs) &, « Srgeom - @« Seoe
PRty Amentiom, vérfeed b Fidemne du gatient avan Faccede & won doasies
= CRmmpe rhegimTe
| Hati jifusnge ow de nais i) Pidnsm Saw Daite u mnnes & saissanice [ AN AARA o RARA)
i | | i L]

g THpartement de nassance
- U Hnire - |

Aacherchus | | EMacer ies cribies | | pocur |

Bl rer-meilen o amm,
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Si vous avez saisi le nom, le prénom ou l'année de naissance du patient dans la page précédente
Mes Patients, ils apparaitront dans cette page.

2. Remplissez les champs que vous connaissez a propos du patient recherché. Au minimum les
trois criteres suivants doivent étre renseignés : Nom (d'usage ou de naissance), Prénom et
Sexe.

e Pour les criteres « Nom » et « Prénom », les données recherchées correspondent aux données
commencant par les caractéres saisis.

e Pour le critere « Sexe », seules les valeurs suivantes sont acceptées : F, M, U en majuscule
(« Féminin », « Masculin », « Inconnu » (Unknown)).

Les criteres (facultatifs) permettant d'affiner votre recherche sont les suivants :
e Une date ou une année de naissance (format JJ/MM/AAAA ou format AAAA) ou

e Une plage de date ou d'année de naissance (format JJ/MM/AAAA ou format AAAA) (si une seule
des deux bornes est saisie, la recherche s'effectuera a partir de cette borne ou jusqu’a cette
borne, selon la borne renseignée) ou

e Unage en années (3 caractéres au maximum) ou

e Unetranche d'age (si une seule des deux bornes est saisie, larecherche s'effectuera a partir de
cette borne ou jusqu’a cette borne, selon la borne renseignée) et/ou

e Un « Département de naissance » : un message daide a la saisie est affiché au survol de la

souris sur le bouton d'information H

A 401399 (97 ou 98 : DOM TOM, 2A ou 2B : Corse, 99 :
nés a l'étranger

La recherche est insensible aux accents, trait d'union (-), apostrophe () et a la casse
(majuscules/minuscules) a l'exception du critére «sexe ». Les caractéres spéciaux ne sont pas
autorisés.

3. Cliquez sur le bouton « Rechercher »

¥ Les patients correspondants aux critéres de recherche sont affichés :

Batients correspondant aux criteres o/

Pertinence - Hom de naissance Prénom Hom d'usage Nefelle Age INS-C

3% DESCHAMPS PIERRE-ALEXAMDRE COLIN 18111566 55 1591 3603656346 79045755
Hcoeder & ce DMP 4

3% LEMOINE PAUL-ANTOMNE DESCHAMPS 277067540 a1 T0971482207451 40428590

Acceder & ce OMP

4. Pour accéder au DMP d'un patient, cliquez sur le lien « Accéder a ce DMP » dans la colonne
INS-C.

Deux cas peuvent alors se produire :
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+

Lie

Patients correspondant aux Criterss aesw

® Vous disposez d'une autorisation d'accés au DMP de ce patient : la page Récapitulatif du DMP
du patient est affichée dans un nouvel onglet.

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

Vous accédez pour la premiere fois au DMP de ce patient ou vous n‘avez pas consulté ce DMP
depuis plus de 6 mois, assurez-vous que votre patient vous autorise a accéder a son DMP. Une
page d'autorisation d'accés est affichée.

@ Accéder 3 un DMP pour la premiére fois ou depuis plus de six_mois depuis la _derniére
connexion

Si la recherche ne trouve aucun résultat, un message est affiché : « Aucun patient ne correspond
aux criteres renseigneés ».

Si un trop grand nombre de résultats correspond a votre recherche, un message vous demande
d'affiner vos critéres. Vous devez alors renseigner plus de critéres ou fournir des criteres plus
précis.

Pour effacer tous les criteres de recherche, cliquez sur le bouton « Effacer les critéres ».

ns, boutons et symboles utilisés dans la liste des patients correspondant aux critéres

LIGHES PAR PAGE PAGE
10020 30 a0 50 T2
Pertinence - Nom de naissance Prénom Hom d'usage MNe(e) le Age INS-C

Patients o

Entre parenthéses est affiché le nombre de lignes affichées sur la page par rapport au
nombre total de lignes de la liste des DMP des patients que vous prenezen charge

QIESRORTENT 3ux SITENSS fuan

Une valeur de pertinence est calculée pour chaque résultat en fonction des critéres de

Pertinence - recherche saisis, puis affichée sous forme de pourcentage. La liste des patients est triée sur

ce parametre par défaut par pourcentage décroissant.

Un clic sur la fleche permet de modifier l'ordre du tri de la colonne correspondante
(ascendant ou descendant)
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Accéder a un DMP pour la premiére fois ou depuis plus de six mois
depuis la derniére connexion

u Aprés avoir cliqué sur « Accéder au DMP » avec la méthode de votre choix (cf. paragraphes
précédents), deux cas peuvent alors se produire :

Vous disposez d’'une autorisation d'accés active au DMP de ce patient
La page Récapitulatif du DMP du patient est affichée.

Vous accédez pour la premiere fois au DMP de ce patient ou votre derniére connexion a ce
DMP date de plus de six mois.

La page Autorisation d'acces est affichée

Assurez-vous que votre patient vous autorise encore a accéder a son DMP.

.f Sivous n'avez pas consulté ce DMP depuis plus de 6 mois, votre autorisation d'accés est annulée.
u Sélectionnez l'option adéquate pour votre autorisation :

Si Le patient vous autorise I'accés ason DMP :

Cliquez sur l'option correspondante : « Le patient (ou son représentant légal) préalablement
informé, consent au fait que jaccede a son DMP »

Cliquez sur « Accéder au DMP ».

IMes Patients = Accés au DMP de Mme MERCIER AMBRE

Acces au DMP de Mme MERCIER AMBRE

* Champs obligatoires

Autorisation d'acces

Vous métes actuellement pas autorisé 4 accéder au DMP de Mme MERCIER AMBRE (né(e) le T2/11/1971).

1 @ Le patient {(ou son représentant légal), préalablement informé, consent au fait que j'accéde & son DMP.

() Jaccede en urgence au DMP

2 | Accéder au DMP | l Annuler ]

La page Récapitulatif du DMP du patient est affichée.

u Si le patient est hors d'état d'exprimer sa volonté (et s'il ne s'est jamais préalablement opposé
a lacces de professionnels a son DMP en situation d'urgence), alors accédez en urgence a son
DMP.

Cliquez sur l'option correspondante : « J'accede en urgence au DMP »
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Choisissez l'option adéquate :

Régulation Samu/Centre 15 ou
Risque immédiat pour la santé du patient

Justifiez cet acces en renseignant un motif dans la zone prévue a cet effet.
Cliquez sur « Accéder au DMP ».

IMes Patients > Accés au DMP de [\, brel sami

Acces au DMP de M. brel sami

* Champs abligatoires
Autorisation d'acces

Vous n'étes actuellement pas autorisé 3 accéder au DMP de M. brel sami (ne(e) le 14/11/2007).

() Le patient (ou son représentant legal), préalablement informe, consent au fait que j'accade 4 son DMP

1 (@ Jaccede en urgence au DMP

() Réquiation Samu / Centre 15
") Risgue immédiat pour la santé du patient

Motif de l'accés en urgence au DMP de M. brel sami -
(8

4 | Accéderau DMP | | Annuler |
La page Récapitulatif du DMP du patient est affichée.

E L'accés en situation d'urgence a un DMP n'est pas autorisé pour certains profils tels que les
professionnels du secteur social ou médico-social (le bouton radio « J'accede en urgence au DMP »
est grisé).
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Accéder au DMP d’'un mineur en mode « connexion secrete »

E Vous pouvez accéder en mode « connexion secréte » a un DMP dont le titulaire est mineur.

Ce mode d'acces permet de bloquer I'envoi d'une notification au(x) représentant(s) légal(aux) lors
de votre accés et leur empécher la consultation des traces de votre acces, afin de préserver le
secret du mineur titulaire du DMP.

Un médecin ayant le statut médecin traitant DMP pour le DMP d'un mineur peut consulter
I'historique des accés incluant ceux réalisés en mode « connexion secréte ».

u Apres avoir cliqué sur « Accéder au DMP » avec la méthode de votre choix, si le titulaire du DMP
est un mineur, une page d'’Autorisation d’accés a un DMP de mineur est affichée.

La connexion normale est cochée par défaut ; si vous souhaitez accéder a ce DMP en mode
connexion secrete, vous devez cocher explicitement l'option correspondante :

Cliquez sur l'option «J'effectue une connexion secréete sur le DMP ».

Puis cliquez sur « Accéder au DMP » :

Autorisation d'acces

() Je me conneacte normalement au DMP.

1 (@ Jeffectue une connexion secréte sur le DMP

La connexion secréte permet de bloquer I'envoi d'une notification de premier accés et [a consultation de |a trace d'accés aux
représentants légaux afin de préserver le secret du mineur titulaire du DMP.

Cette modalité de connexion doit etre exclusivement réservee au cas de préservation du secret des mineurs encadré dans la
réglementation en vigueur.

Le médecin traitant du mineur peut consulter & tout moment I'historique des accés, méme en cas de connexion secréte.

2  Accéderau DMP | Annuler |

Cas ou vous n‘avez pas acceés au DMP d'un patient

E Plusieurs situations peuvent se présenter en fonction du statut du DMP (ouvert ou fermé) et de
votre autorisation ay accéder en situation normale ou d'urgence.

@ Cas ou le DMP existe et n'est pas fermé et ou le patient a bloqué votre accés a son DMP

Un patient peut, s'il le souhaite, bloquer l'accés d'un professionnel a son DMP. Si votre acces a été
bloqué par le patient, vous ne pouvez pas accéder a son DMP méme en situation d'urgence.

Recherche par carte Vitale :
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danncule 195 1 H0RREIzRIEE A st 5 B 180BEIEME BY
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e Recherche par matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR):

Enz AUHEAT OF LA BT BLANCH owels w | TR # b parowe o ey e ot o v DL
ORI pativs

e Recherche par traits d'identité :

Pertinence - MNom de naigsance Frénom Nom d'usage Né(e)le Age INS-C

3% DESCHAMPS PIERRE-ALEXANDRE COLIN 18/11/1966 55 15971360365634679045755
Le patient ne vous autoriae pas & eccéder & son DMP

Cas ou le DMP existe et n'est pas fermé et ou le patient a refusé lI'accés en urgence a son

DMP :

Un patient peut s'opposer a laccés a son DMP en situation d'urgence. Dans ce cas, si le patient
n'est pas en état de vous communiquer son autorisation, vous ne pourrez pas accéder a son DMP
méme si votre accés n'a pas été bloqué nominativement.

Cas ou le DMP n'est pas créé

Si vous accédez par lecture de la carte Vitale ou par saisie d'un matricule Identifiant National de
Santé (INS calculé ou NIR), le statut ou l'icbne « DMP non créé » est affiché et le lien « Accédez au
DMP » n'est pas présent :

e Recherche par carte Vitale :

Mgl (M5 1180PEIFPOEIT 56
o e nassance © OF VINCE

‘ u Frénarms de naigsance | LEONARDO PEERD .
AP meshutant |

[rars 08 naiedance - D1ATEZOT4
Saig M

e Recherche par matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR) :
s Paiwnia « Recasicha oo palieni
Rechierihe de palisnl
MalTioule NS | 2o ool

OHF ez oes

Si vous recherchez ce DMP parmi les patients que vous prenez en charge ou par traits d'identité,
ce DMP n'apparaitra pas. La création d'un DMP ne peut étre réalisée qu’a travers le service
« Mon Espace Santé ».

Cas ou le DMP existe et est fermé

Si vous accédez par lecture de la carte Vitale ou par saisie d'un matricule Identifiant National de
Santé (INS calculé ou NIR), le statut ou l'icbne « DMP fermé » est affiché et le lien « Accédez au
DMP » n'est pas présent :
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Recherche par carte Vitale :

Matricude INS T FODBEI220830 &0 Mstricude (NS 1 TI0S63220830 &0
Wom oe nassance  NESS team e resssance . NESSE
‘ E o usust | HESS] ﬂ
L Frépomy de naissance | MICHELANGELD ANTHONY Frenoms | MICHELANGELD
Date Oe naisssnce  OTADA/2000 Dabe g= narszance  OTA0B2070 TP ferme
Sene M Sene F 2t

Recherche par matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR) :

Mee Petients = Recherche de patient

Recherche de patient

Matricule INS - 261011018005733
INS-C - 0570569903825671927624

Methalie MARTINEZ (né{e] fe 21/03/1948)
DMF ferme

Si vous recherchez ce DMP parmi les patients que vous prenez en charge ou par traits d'identité,
ce DMP n'apparaitra pas.

Vous ne pouvez plus accéder a un DMP fermé. La réactivation d'un DMP fermé ne peut étre
réalisée qu’a travers le service « Mon Espace Santé ».

Vous ne pouvez ouvrir qu'un seul DMP a la fois

Vous ne pouvez ouvrir qu'un seul DMP a la fois. Vous devez fermer longlet du DMP en cours de
consultation avant d'accéder a celui d'un autre patient.
u Sivous n'avez pas fermé le DMP d'un patient avant de sélectionner un autre patient :

Un message d'alerte vous informe que vous allez quitter le DMP en cours de consultation :

Confirmation

Vous ne pouvez pas accéder a8 deux DMP simultanément.
Sivous accédez a ce DMPE vous quitterez automatiquement l'autre DMPE

Etes-vous sar de vouloir accéder a ce DMP ?

Cliquez sur:

« Oui » pour accéder au DMP sélectionné. L'onglet du DMP en cours de consultation est
automatiquement fermé pour vous permettre d'accéder au nouveau DMP.

« Non » pour continuer a naviguer dans le DMP en cours de consultation.
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Vous pouvez également fermer le DMP en cours de consultation en cliquant sur :
e lacroix en haut a droite du libellé de I'onglet DMP DE M/MME NOM PRENOM ou

e le bouton « Quitter ce DMP » en haut a droite de l'onglet :

=» Besoin d'aide 7

Bbes Patients » [P de Mme DURANT ASHLEY - Récapitulatif Mg DURANT ASHLEY blede) le 07/03/1983
3 i triv Sies pas medecin traitan DME oo ge DMP
Recapitulatif — e
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Comment paramétrer mon compted’accés au DMP ?

Depuis l'onglet PARAMETRAGES du DMP, vous pouvez :

e Consulter vosinformations administratives ;

e Modifier les paramétres des tableaux d'affichage ;

e Modifier les paramétres de votre situation et de votre cadre d'exercice ;

° Modifier les paramétres de l'adresse de réception des alertes.

Ces fonctions ne sont pas disponibles lors d’'un acces en urgence.

Consulter mes informations

A titre d'information et de vérification, les informations contenues dans 'Annuaire Santé (RPPS)
sont affichées. En cas d'erreur, veuillez consulter la page https://www.dmp.fr/ps/support et utiliser
si besoin le formulaire proposé.

Par ailleurs, le site https://annuaire.sante.fr/web/site-pro/aide-et-support précise que «Si vous
constatez une anomalie dans des informations affichées, vous pouvez contacter l'autorité quigere
l'information concernée.

S'il s'agit d'une information relative a un professionnel de santé, vous pouvez contacter

e pour les médecins, I'Ordre National des Médecins sur http://www.conseil-national.medecin.fr

e pour les chirurgiens-dentistes, I'Ordre National des Chirurgiens-Dentistes sur
http://www.ordre-chirurgiens-dentistes.fr

e pour les sages-femmes, I'Ordre des Sages-femmes sur http://www.ordre-sages-femmes.fr

e pour les pharmaciens, I'Ordre National des Pharmaciens sur http://www.ordre.pharmacien.fr

e pour les autres professionnels de santé, I'Agence Régionale de Santé concernée sur
http://www.ars.sante.fr/portail.0.html

S'il s'agit d'une information relative a un établissement du secteur sanitaire ou social, vous pouvez
contacter la Direction de la recherche, des études, de I'évaluation et des statistiques (DRESS) en
charge de la gestion du fichier FINESS a partir de la rubrique contact du site FINESS accessible a
I'adresse suivante : http://finess.sante.gouv.fr .

Cliquez sur l'onglet PARAMETRAGES accessible depuis toute page du site (1).

% La page Mes informations est affichée :
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PARAMETRAGES 1

L

Mes Patients > Paramétrages > Mes informations

Mes informations

£1 Mes informations Fiche de Madame MED-CS RPPSoo021118 ANNE
8 Situation et cadre d'exercice Nom MED-CS RPP50021118
E2 Parametres des tableaux d'affichage Prenom ANNE
Profession / Spécialité Medecin - Qualifie en Médecine genérale (SM)

1 Adresse de réception des alertes

Structure dexercice 1 CENTRE DE SANTE RPPS12717

Adresse 10 Avenue DE LISBONNE
Code postal / Ville 59004 -
Téléphone fixe

Cette page est également affichée en cliquant sur votre nom dans le bandeau supérieur :

Madame MED-CS RPPS0021118 ANNE
Meédecin
10 Avenue DE LISBONNE 69004 / Centre de sant..

Modifier ma situation et mon cadre d'exercice

La situation d'exercice permet de définir dans quel contexte vous accédez a un DMP et déposez
un document dans un DMP. La situation d'exercice qui vous caractérise aun instant donné :

e vérifie et adapte automatiquement vos droits d'accés lorsque vous accédez a un DMP

e apporte une information complémentaire obligatoire pour chaque document que vous
ajoutez dans un DMP.

La situation d'exercice caractérise la structure au titre de laquelle vous accédez a un DMP et le
type de structure dont il s'agit :

par exemple, « Centre Hospitalier XXXX - Etablissement Public de santé » ou « Maison médicale
YYY - Exercice en société ».

Les informations caractérisant votre situation d'exercice sont recueillies dans 'Annuaire Santé
(RPPS). En cas d'erreur, veuillez consulter la page https://www.dmp.fr/ps/support et utiliser si
besoin le formulaire.

Par ailleurs, le site https://annuaire.sante.fr/web/site-pro/aide-et-support précise que « Si vous
constatez une anomalie dans des informations affichées, vous pouvez contacter I'autorité quigere
I'information concernée.
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Le cadre d'exercice est une information obligatoire caractérisant les documents que vous ajoutez
dans un DMP :

par exemple, « Ambulatoire » ou « Hospitalisation a domicile ».

u 1. Cliquez sur longlet PARAMETRAGES.

P La page Mes informations est affichée.

2. Cliquez sur Situation et cadre d’exercice dans le menu de gauche.

P La page Situation et cadre d'exercice est affichée :

PARAMETRACES
i el

Mes Patlenrs » Paramelusoes » Shustion o1 cadre d'enercice

Situation et cadre d'exercice

* Champs obfigaiaires
B Wes mfermations

P Vi iller calartinnme Ta =1= tila B T, =1 CE NAl
B e — Z'I,?i"lr:" selectionner une situation et un cadre d'exercice pa
3 —=faLl
3 Parametres des tableain d'affichage S
I Adresse de réceprion des alertes W ACTEUT CETBCTENSE par san Thle / ACivie de soin ef de pharmacie / Préparsteur en phanmacie / PHARMACIE

DU CENTRET4507 / 3 Ruse DE CHATEAUDUN TEODS / Phanmache dofficine

Cadre dexerchce -
Elmblissement de sanlé - w

1 [ Vaisser | | annuler |

u 3. Modifiez les informations nécessaires.

4. Cliquez sur le bouton « Valider ».

@ Les informations caractérisant votre situation d'exercice sont recueillies dans Annuaire Santé. Si
vous n‘avez qu'une seule situation d'exercice, aucune modification n'est possible.

Ce paramétrage est appliqué par défaut pour l'ajout de tout document dans un DMP, mais il peut
étre également modifié au moment de l'ajout d'un document.

u Si vous accédez au DMP en tant que professionnel en formation (étudiant), vous pouvez a partir
de cette page :

e Modifier votre cadre d'exercice par défaut,

e Mettre fin au rattachement a la structure choisie comme situation d'exercice par défaut lors
du premier acces au DMP

Variante au 2. Cliquez sur Situation et cadre d'exercice dans le menu de gauche.

¥ La page Situation et cadre d’exercice est affichée :
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Mag indormatons
Veuillez sélectionner un cadre d'exercice par défaut
fatuation d'axercicn Date de fin Fenercioe

Parambires des fablesus u’ﬂm'g' Saruchure § (I0000G0000111584) N 20
2 Fua DE CHATEAUDUN TS009 / Cabanel mdyidunl

] Situalicn ol cadre d'exercice

Adrona R 0a récoplion des alenes

Cadre d'exencics « !
a | Aemibudatomre "

A | valider | | Mettre iin au rattachement i b strocture d'exercice | | Annuler |
L]

Modifiez votre cadre d'exercice.

4. Cliguez sur « Valider ».

5. Sivous voulez mettre fin au rattachement en cours a une structure d'exercice, cliquez sur le
bouton correspondant « Mettre fin au rattachement a la structure d'exercice ».Vous étes alors
rediriger sur la page de recherche d'une nouvelle structure d'exercice par défaut.

Modifier les parameétres des tableaux d'affichage

@ Vous pouvez choisir :
[ ]

Le nombre de lignes affichées par défaut dans les tableaux d'affichage (liste des patients que
vous prenez en charge, liste des résultats de recherche, liste des documents ...)

* le mode daffichage par défaut des listes de documents dans les DMP (page Documents).

u 1. Cliquez sur longlet PARAMETRAGES.

¥ La page Mes informations est affichée.

2. Cliquez sur Paramétres des tableaux d'affichage dans le menu de gauche.

¥ La page Paramétres des tableaux d'affichage est affichée :
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m* J | 2Zone permettant de definir le

nombre de lignes affichées
par défaut dans tous les
tableaux d'affichage que

Wt Babents » Batemdirapes » Patamstres dea Tableaus Falichage

Parametres des tableaux d'affichage

= ——— " = vous consultez dans le DMP

Bl Mesinfarmatians Parametres dec tableaux d'afichags
B Saustion et cadte Fexercice iy ile lignirs sffechies gar defan pm page -
o £ Paiamiies des tableaus daffichage e m 3 (" 40 150 —

B Admesse de eception des aleres

I Zone permettant de définir |
e quel tri par défaut vous
[Fai daie, 88 la pus ricenis & la gus anciknee ] - — = ] rEtEnE.le pour Eﬂ 1|5m d'E'S
ocuments

Tiiei par difannt Ia liste den docwnenis

] Wanider | | AMichage par ceteut | | Asuler | =

3. Modifiez les informations nécessaires. Vous pouvez :

= Choisir le nombre de lignes affichées par page par défaut dans tous les tableaux
d'affichage

= Définir le tri par défaut dans la liste des documents des DMP des patients :
+ Par date, de la plus récente a la plus ancienne (choix par défaut)
+ Par date, de la plus ancienne a la plus récente
¢ Parauteur, deAaZ
¢ Parauteur, deZa A

4. Cliquez surle bouton « Valider ».

Modifier mon adresse de réception des alertes
@ Vous pouvez configurer l'adresse électronique ou le numéro de téléphone mobile qui vous permet

de recevoir des alertes lors de I'ajout d'un document dans un ou plusieurs DMP pour lesquels vous
avez demandé a étre alerté.

u 1. Cliquez sur l'onglet PARAMETRAGES.

¥ La page Mes informations est affichée.

2. Cliquez sur Adresse de réception des alertes dans le menu de gauche.

¥ La page Adresse de réception des alertes est affichée.
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Mes Patients ~ Paramétrages > Adresse de réception des alertes

Adresse de reception des alertes

Mes informations Mode de réception des alertes i . i
P | Choix de votre mode |

de réception des
/' alertes : aucun ou

Situation et cadre d'exercice ® Aucun

Paramatres des tableaux d'affichage I':) Adresse électronique (monadresse@undomaine. fr)

| | rJ A i
5 | E T Y receptinn Hos alertes " Confirmatian de I'adresse électronique ,;".f adre'SSF EIGCtronlq!'le
| | W ou téléphone mobile
R

3 () Telephone mabile (10 chiffres sans espace)

Confirmation du téléphone mobile

Le choix du mode de réception des alertes
effectué ici sera appliqué & tous les
dossiers pour lesguels vous avez demandé
& ewe alerté. Si vous choisissez "aucun”,
vous ne receviez plus sucune alerte.

4 | valider | | Annuler

3. Renseignez ou modifiez les informations nécessaires.

4. Cliquez sur le bouton « Valider ».

- 40 -



iz
DMF  Tutoriel web ps 11/04/2023 1.06

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

Quelles sont les actions possibles depuis la page
« Récapitulatif » d'un DMP ?

Acces rapides & la page
"Documents” sous

Acces rapides a certaines
infarmations du patient :

différentes vues et accés 4 S

rapides & certains types de Détail et accés direct directives anticipées, don
document : dernier aux 5 derniers d'organes, informations
document de synthese et | documents ajoutés par administratives
documents invisibles au 'mjwm perer clic sur e libellé du
patient. | document
!'- H1HBRE ME o a1 5
Tau los dacuments (18] P——— e ——— el |

rasurmers oo felfen
srmrdld l.#:.r.' | R (PSR AT Tl o

I (SR OTNNR: b Y DRI M e AT

_ R 8 D1 T22250 B ISR 105 ) [T —

i, WEIP EERRTHY | B DI R R g
Acchy rapkis

— -».m:'-r.m

o etk e EEd i - Wkl (b Funihiie dehivialy wh Enpsary
joinh I T0°) | F2E3T i BACD-ES SPPSS0IN 18 B RHA - CEITIE [ S il lisbgartst ':",...'.T;'.’.',_';':.".'; r.u,..:: ™

i

i b 1071173021 puit WED-C3 BPPRBEINVTTR AN TENTI 4T PR CRUSEST]
St e D1 1 g M T C5 APEHAGILYY B AME | €TV [ kT RAPSTIT l!lm
la page d'ajout | EE—— AT
de document | Détails des derniers S o .
—_— _ acceés, un clic sur le nom
ouvre la fiche du | R
- professionnel concemné | -mr..m..:.-.r......:,...,
| Acobs rapldn A | e T T T T T E TR e S Sy v (UIF pE e pr
Ia liste des et e # —
|  documents | Pt s, pesfangientenl En agance
BRI AT | A ED G5 B A 2ai Lot a3 .

Accés rapide a la
configuration de vos
alertes pour ce patient

Bédnce Cuattd s bladmms gessome [Tk ket - (Rl o M e v [T ‘

| Accés rapide 3
B st == T'historique de
| tous les accés |

E Depuis la page Récapitulatif vous pouvez (en fonction de vos habilitations) :
e Consulter tout ou partie des documents de ce patient
= Les 5derniers documents ;
= Tous les documents ;
= Le dernier document de synthese ;
= Les document(s) non visible(s) par le patient.
e Ajouter un document a ce DMP;
e Consulter I'historique des accés a ce DMP ;

= La liste des actions effectuées dans le DMP de ce patient par un professionnel (suivant
vos habilitations) ou par vous-méme ;

= La liste des actions réalisées dans ce DMP en situation d'urgence.

e Consulter ou modifier les informations de ce patient :

= Les directives anticipées ;
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= Linformation du patient sur la loi sur le don d'organes ;
= Les données administratives et de contact ;

= La génération d'un nouveau mot de passe en cas d'oubli par le patient.

e Configurer des alertes par courriel ou SMS lors d'événements survenant dans ce DMP.

Mag Patisnty = QS da 0 BATIENTEMA PATIENTAMAPRENONM = Recapitulail M, PATIENTRMA PATIENTRMAPRENOM Neie) le 260201 582
% . i Vous éres medecin traitant DMP gour ce DMP
Récapitulatif Hsmens

Accis en urgence ou biris de glace

ey mm»m«wmwa;waufw:uumhiuwuazoaz,

Documents medicaux B3 pirectives anticipees:

Siun accés en mode urgence ou bris de glace a été réalisé sur ce DMP par un autre professionnel,
un bandeau apparait afin d’'en informer ['utilisateur connecté. Ce dernier peut fermer le bandeau
en cliquant sur le bouton « Fermer cette alerte ». A noter: aprés 30 jours suite a l'accés en
urgence/bris de glace, ou si le professionnel a ouvert le DMP concerné, ou si le professionnel a
fermé le bandeau (bouton « croix » de fermeture du bandeau), cette notification visuelle disparait.

Dans un DMP, vous ne pouvez pas modifier les coordonnées et le mot de passe d'un patient
qui dispose d'un compte « Mon Espace Santé » (dans ce cas, ces opérations peuvent étre
uniquement réalisées via Mon Espace Santé).

Zone Documents médicaux

>

Cette zone contient des raccourcis :

e Liste des documents : lien vers la page Documents sous forme de liste de tous les documents
du DMP de ce patient ;

e Parcours de soins: lien vers la page Documents sous forme de vue chronologique des
documents du DMP de ce patient ;

e Dernier document de synthese :lien vers la page Consultation d'un document pour le dernier
document de synthése ajouté au DMP ;

® (x) document(s) non visible(s) par le patient : lien vers la page Documents restreinte aux
documents non visibles par le patient, avec indicateur du nombre de documents non visibles ;

e Ajouter un document : lien vers la page Ajout d'un document

e Afficher tout: lien vers la page Documents du DMP sous forme de liste.

Elle contient également la liste des 5 derniers documents ajoutés par un professionnel ou un
établissement ou par le patient dans le DMP. Le symbole M signale la présence d'un ou plusieurs
nouveaux documents. Cette liste permet de consulter :

e Undocument, en cliquant sur son titre ;

e Des informations relatives a l'auteur d'un document (PS, ES ou patient), en cliquant sur son
nom.
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Une indication sur le nombre total de documents présents dans ce DMP est affichée.

Zone « Dernier acces »

Cette zone signale le dernier acces par un professionnel ou un établissement au DMP du patient et
permet d'afficher I'historique des acces au DMP (acces en situation normale ou acceés en urgence,
hors connexion secréte). Elle contient les informations suivantes :

e consultation des informations relatives au professionnel ou a l'établissement ayant réalisé
l'acces en cliquant sur son nom.

o Afficher tout: lien vers la liste de tous les accés au DMP (en fonction de vos habilitations).

Zone de droite

Cette zone contient les liens suivants :

e Directives anticipées :

= Consulter les directives anticipées ou Déposer les directives anticipées :lien vers la page
de consultation ou de Saisie des directives anticipées en fonction de l'existence ou
non du document et de vos habilitations.
e Dond'organes :

= Modifier : lien vers la page Don d’organes. Permet d'indiquer si le patient est averti ou
non de la loi sur le don d'organes.

e Informations :
= Coordonnées : lien vers la page Données administratives et de connexion ;

= Personne(s) a prévenir en cas d'urgence : lien vers la page Volontés et droits du
patient;

= |dentifiant/mot de passe perdu(s) : lien vers la page Données administratives et de
connexion.

e Mes alertes concernant le patient :

= Modifier : lien vers la page Mes alertes concernant le patient. Permet de définir le
type d'alerte que vous souhaitez recevoir lors de I'ajout de document dans ce DMP.
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Comment ajouter un document?

Vous pouvez ajouter un document dans un DMP en le rédigeant en ligne ou en sélectionnant un
fichier présent sur votre ordinateur ou sur un support externe a condition qu'il soit au format jpg,
txt, pdf, rtf, tif ou tiff.

u Pour accéder a la page d'ajout de document :
1. Cliquez sur le lien « Ajouter un document » depuis la page Récapitulatif du DMP du patient

bl Spaay » m?g: HH g SR SATRALIE » R bt
Hécapitulatil

Documents medcauy
Tous kes docoments (3} 2 dmer

i
(=)

Al

ou

Cliquez sur le bouton « Ajouter un document » situé en bas a gauche de la page Documents
du DMP du patient

B Faswriy ¢ RASE cin g DESAEAUY HATUALLE - Dacmnmia
Documents

Fifrer 13 liste das documants

Sy
b Tearmements ot wsin Decureents ps
¥ Cimmpes-ieades | 1) L
 imagure modicaie smirngye dug
fayere— CTREN
= Freviios C LEETH
» o, dectamiens (1)
G LTkl ST |
: o . =
B dumes dormenes déposes pa be paniern adfzeaLae
1 P }
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La page Ajout de document est affichée.

Ajouter un document

" Contenu du ‘

- document |
Joindre un fichier ou rédiger un document S —

)
!
b

* Champs obligatoires

@ Joindre un fichier (Max 5 Mo) () Rédiger un document (texte libre)

Joindre un fichier (Taille maximum : 5 Mo, formats acceptés : jpeg, jpg, txt, pdf, rtf, tif, tiff)
|
|| Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Type du document * Commentaire lié au document (1000 caractéres max.)

| ~

Titre -
|

Date du document «

(12102022 |[E]

4

0/1000

Evénement / acte associé au document

Date de début - Date de fin

_ | Date de I'événement \‘
i12¥10.’2022 | Exemple - Dates d'hospitalisation

~ 1 oude I'acte associé

Auteur du document | Situation et cadre ‘

erci R ~ 1 d'exercice de ['auteur
Cadre d'exercice Situation d'exercice - 8
! Ambulatoire v | | Meédecin / CABINET MEDICAL MEDCABO025899 / 17 Rue DE PARIS 75008 / Cabinet individuel v |

Confidentialite du document [ Confidentialité du ‘
_._---:'_"'__I

] Document visible par toute personne autorisée & accéder aux documents du dossier de votre patient A docume nt

[] Document non visible par le patient - vous souhaitez que ce document ne soit pas visible par le patient car il nécessite une information préalable par un
professionnel

(] Document masqueé aux professionnels $: yotre patient souhaite que ce document soit visible uniquement par son auteur et par le médecin traitant DMP

() pocument invisible aux représentants légaux % en accord avec votre patient mineur, vous souhaitez rendre invisible un document au représentant légal
pour préserver le secret de ces informations

[Ajouter | e Ajout du document _"]

u Etape 1: Le contenu du document
(Les astérisques rouges indiquent les champs obligatoires)

Sélectionnez le mode d'ajout. Vous pouvez :
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Soit rédiger un document directement dans le formulaire : cochez le bouton radio
« Rédiger un document »;

Soit sélectionner un fichier présent sur le support informatique de votre choix
(ordinateur, réseau interne, clé USB...) : cochez le bouton radio «Joindre un fichier ».

3. Sivous joignez un fichier, cliquez ensuite sur le bouton « Choisir un fichier »:

' Caractéristiques \L

du document
({obligatoires) j

e

Joindre un fichier ou rediger un document

~ Choix du mode d'ajout : joindre un fichier |

1 Seeaidie uin Tichier (M 5 o) It document (les B

duindle n Fchie (Tadbe maionim 1 Mo, fosmiats scorsteeing, b, i, A1, 181 —= o0 Choix du fichier

|[ chomir un nchier | 2oces scher coois |

Type dii docament - € e e s i {10360 o8 iman |

e __ Commentaire lié au |
L ! === document (facultatif)
S f
(L ]

LRLE]

Sélectionnez le document que vous souhaitez ajouter. Vous pouvez aussi laisser un commentaire.

4. Sivous rédigez un document, écrivez (ou copiez-collez) le contenu dans l'encart « Texte libre »:

Jairdre U fichisr ou rediger un docurmient Choix du mode d'ﬂjﬂ'l-lt : |
Jabdre i fichan Maz 5 Mol W fadiger un documess (bexhe liaw) I'Ediﬂﬂf un decument
Teane it
Zone pour la redaction du
— document
Tepe du decumem - = =
i ~] = Caractéristiques du |
Tae - === document {obligatoires)
T i dovrmen
EGI I ]

5. Remplissez ensuite les champs obligatoires suivants :

e Type du document : une liste déroulante est affichée en cliquant sur la fleche vl permettant
de choisir le type de document.

e Titre : une zone de saisie libre.

e Date du document : par défaut, il s'agit de la date du jour. Elle ne peut étre postérieure a la
date du jour (unclic sur licbne calendrier affiche une aide a la sélection d'une date).
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Etape 2: L'événement ou l'acte associé au document

Seule la date de début de I'événement (maladie, accident, autre probléeme, hospitalisation...) ou de
l'acte (consultation, examen, intervention...) associé au document est obligatoire. Par défaut, le
systeme préremplit ce champ avec la date du jour. Un clic sur l'icone calendrier affiche une aide a
la saisie d'une date.

Vous pouvez préciser une date de fin (facultative).

7

f Datedefindela
maladie ou de I'acte

p—————, Evénement/ acte associé au doe> . associé (facultatif) )
Pate de Date de début - Datedefin '
debut de Ia \"_“-/: Foritzoz [ E Exemple : Dates d'hospitalisation
maladie ou o Novembre 2021 o
de l'acte ,
- r Lu Ma Me Je Ve Sa i
associe
= = 1 2 3 4 5 & 7 3
(ObllgatOIre) NE 69004 / Centre de santé v
\ y 3 3 10 11 2 13 14
! 15 16 17 13 19 20 21
22 23 4 25 26 27 28
9 30 jux documents du dossier de votre patient

Etape 3: L'auteur du document

Ces informations sont relatives au contexte dans lequel vous ajoutez le document. Par défaut les
informations enregistrées dans vos paramétres personnels sont affichées : page Paramétrages >
Situation et cadre d'exercice

Si vous modifiez ces informations lors de l'ajout d’'un document, vos paramétrages globaux ne sont
pas modifiés.

| Cadre d'exercice et
3 situation d'exercice de
. ]\_ I'auteur du document

Auteur du document _~
e | /
Cadre d'exercice Situation dexercice ¥4

Ambulatoire e | 10 Avenue DE LISBONNE 69004 / Centre de santé V|

Depistage
| Etablissement de santé ocument
Hospitalisation a domicile
Maintien 3 domicile e : 2
SAMUSMUR personne autorisée a accéder aux documents du dossier de votre pal

Soins & domicile

= il = patient : vous souhaitez que ce document ne soit pas visible par le
Soins palliatifs P a P P P

Etape 4 : La confidentialité du document

Renseignez les informations relatives a la confidentialité du document (propriétés du document).
Vous pouvez choisir de:

e Rendre visible le document a toute personne autorisée a accéder au DMP, ou
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Confidentialité du document

e Rendre non visible le document au patient dans lattente d'une information par un
professionnel. Cette action n'est possible qu’au moment d’ajouter un document (le patient
pourra donc consulter ce document immédiatement aprés son ajout), ou

® Masquer le document aux professionnels a I'exception de médecins disposant du statut de
Médecin traitant au sein du DMP et de vous-méme (en tant qu'auteur du document), ou

e Rendre non visible le document aux représentants légaux en accord avec le patient mineur,
pour préserver le secret des informations liées a ce document (cette option est compatible
avec la non-visibilité au patient et le masquage aux professionnels).

En fonction de vos choix, les combinaisons entre les différentes options de confidentialité
sont ajustées automatiquement (certaines combinaisons sont incompatibles entre elles).
Cliquez une fois pour cocher, une deuxieme fois pour décocher en cas d'erreur

1.06

I Choix de la confidentialité

[] Document visible par toute personne autorisée a accéder aux documents du dossier de votre patient x‘{/]\ du document (Ob"gatOIre)

[] Document non visible par le patient : vous souhaitez que ce document ne soit pas visible par le patient car il nécessite une information préalable par un
professionnel

(J Document masqueé aux professionnels € votre patient souhaite que ce document soit visible uniqguement par son auteur et par le médecin traitant DMP

[J pocument invisible aux représentants légaux # en accord avec votre patient mineur, vous souhaitez rendre invisible un document au représentant légal
pour préserver le secret de ces informations

>No M3

Etape 5 : Ajouter le document
Cliquez sur le bouton « Ajouter ».

La taille maximale acceptée pour un document est de 5 Mo (mégaoctets).

Un message d'erreur peut apparaitre a cette étape si le document ne respecte pas les conditions
d'ajout, exemple :

Certaines données sont manquantes ou incorrectes :

* Vous devez choisir la confidentialité du fichier & joindre

= Le fichier n'a pas pu &tre chargé car son format n'est pas pris en charge (les formats des fichiers
acceptés sont : jpeg,jpy,txt, pdf rtf tif tiff)

Etape 6 : Confirmation de I'ajout d’'un document

Afin de garantir que vous étes bien l'auteur du document et de mettre en ceuvre une signature
électronique, il est nécessaire de confirmer l'ajout du document :
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Demande de confirmation de l'ajout du d

Lajout de document entrainera la mis en opuvre June signature sléctiomigue (cf CELI Validezvous le contenu de
ce document 7

Swucture - CENTRE DE SANTE RPPS12717 Résumé des
s S e s caracteristiques

bitd examens bickogigues e Compte ren > 3

. et confidentialités

Dwate du Socument - 3017/2021 Arcute au DMP be - 30012021 = du dn‘:ument
Document non visible par e patient - vous sounaitel que ¢e document ne 5011 pat visible par le patient caril

nécessite une information praakable par un professionnel

Document invisibla aux représantants Bgaux : én aCcord aves VOIre DatsEnt minewr, wius Soutailes rendra mvisible

un docwment au regrésentant gal pour présenver le secret de ces informations

- —— e . e
[ Confirmer Fajout de ce document | | Annuler | ' Confirmation de I'ajout
du document
. Contenu du

Compte-rendu d examens bislogiques 4 | dncumant

u Un message d'attente est affiché (signature du document),

> puis une page de Confirmation d'ajout du document est affichée.

Confirmatic

Votre document a été ajouté au DMP
Swucture : CENTRE DE SANTE RPPS1271T
Type . CH dexamens biologigues Titre - Compte rendu

Créa fe @ 30/11/2021 Afoute 5o DMP ke 3041172021

Decumeant non visibie par le patient . vous souhanez gue ca document ne soit pas visible par le patient car il nécessite une mformation préalable paf un
professionne|

Dans un DMP, un document peut étre ajouté masqué aux professionnels sile patient le souhaite,
pour des raisons qui lui sont propres. Un document masqué reste consultable par les
professionnels disposant du statut de médecin traitant DMP pour le DMP concerné et par
l'auteur du dépdt du document.

Pour masquer un document a des professionnels, cochez la case ci-dessous :

E Document masque aux professinnes o voare patient soufiaile Jue C& document S0 visiile unguement pad Som auiéur &1 par e madecian raltan DM
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Les documents dont le contenu est particulierement sensible peuvent étre ajoutés avec la
propriété « non visible par le patient » dans 'attente d'une consultation d'annonce en présence
du patient ou pour toute autre raison au choix du professionnel qui ajoute le document.

Pour qu'un document ne soit pas visible par le patient lors de son ajout, cochez la case rappelée
ci-dessous :

B Document non visible par e patient - wous soubaiier guee ce dociment ne soit pas visible pas le patient cor @ nécessite une infarmation préalable par un
professionned

Si vous ajoutez un document avec la propriété « non visible par le patient », il pourra étre rendu
visible par vous-méme ou un autre professionnel habilité.

Si vous étes connecté au DMP d'un mineur et si celui-ci le souhaite, vous pouvez ajouter un
document en le rendant non-visible par ses représentants légaux.

Ce parametre de confidentialité peut étre particulierement utile si vous étes connecté au
DMP d'un mineur en mode « connexion secréte » :

@ Accéder au DMP d’'un mineur en mode « connexion secréte »

Pour qu'un document ne soit pas visible par les représentants légaux d'un patient mineur, cochez
la case rappelée ci-dessous :

& pocumen invisible sux représentants kgaux ¥ -en accord avec vomre patient minew;, vous souhaitez rendre inwisible un document au représentant legel
polir préserver 8 s20ie1 de ced infarmarions
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Commentaccéder a un document?

Il existe 2 grandes catégories de documents dans un DMP :
e Ceux ajoutés au DMP et signés par les professionnels et/ou établissements.

e Ceux ajoutés au DMP par le patient lui-méme (toute information qu'il juge nécessaire a sa prise
en charge).

Les documents présents dans un DMP ne peuvent pas étre tous consultés par le patient ni
par tous les professionnels en raison du type et des parameétres de confidentialité de chaque
document.

Si, lors de I'ajout d'un document, le choix est fait de le rendre visible a toute personne autorisée a
accéder au DMP, le document sera consultable :

e par le patient et ses représentants légaux ;

e par les professionnels autorisés a accéder au DMP du patient ou accédant au DMP en situation
d'urgence.

Le type et les paramétres de confidentialité d'une document peuvent étre modifiés :

@ Comment masquer ou démasquer un document aux professionnels ?

@ Comment rendre visible un document au patient ?

@ Comment modifier un document ?

Autorisations :
La consultation de certains documents contenus dans un DMP peut étre impossible en raison
e des propriétés attachées au document (parameétres de confidentialité) :
Accés aux documents ayant la propriété « non visible par le patient » :
= interdit au patient
= possible par tout professionnel habilité
Acceés aux documents ayant la propriété « masqués aux professionnels »:
= possible par le patient
= possible par un médecin ayant le statut de Médecin Traitant pour le DMP de ce patient
= possible par '« auteur » du document
Acces aux documents ayant la propriété « invisible aux représentant légaux » :
= interdit aux représentants légaux du patient mineur
= possible par le patient dés sa majorité
= possible par tout professionnel habilité

e des droits définis en fonction des habilations accordées a votre profil. Voici la matrice
d'habilitations définissant les conditions d'accés en lecture aux types de documents selon la
profession ou la discipline du professionnel : https://www.dmp.fr/matrice-habilitation.
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n Accéder a la liste des documents ou a un document a partir de la page Récapitulatif d'un DMP
Référez-vous a section suivante :

@ Quelles sont les actions possibles depuis la page « Récapitulatif » d'un DMP ?

u Accéder a un document depuis la page « Documents »
La Liste des Documents d'un DMP est accessible depuis I'onglet Documents :

MES PATIENTS PARAMETRAGES

OU depuis la page Récapitulatif d'un DMP :
Récapitulatif

Dacuments medicalx

Tous les documents [14)

B Affiches nivn

Utiliser la liste des documents

Vous pouvez, a partir de la page Documents:
Rechercher un document selon différents critéres

Afficher la liste des documents a l'aide de deux types de vues différentes :
= Vue sous forme de tableau (affichage par défaut)
= Vue sous forme de parcours de soins

Filtrer la liste des documents :
= Par catégorie et par type de document
= Par propriété de document : courants, archivés, non visibles du patient

Accéder a un document.
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Liste des documents sous formed'un tableau

Zone Diocuments 25 cholx de laffichage |
permettant de sous forme de H.s!be_nu
. - . de parcours de soin

filtrer la liste B e e e
des documants | |5 9 RS EEs HEEETET __I:'H'I.IB _ romroqlqn} b
pour upe B, :* = P::-l-—rh-fd-—l . ﬂmnﬂh-v;hnnm-u wrie - iF i
L ESNEREE (=) peimunie o e Il-
[ Shwbdes | swtmcdndmmnens | Gme || Pecusdessss
documentsa "
afficher: = | e—— I =——— | ————— )
courants, 2 .
archivés ou S RIS, S
non visdles Sy MsEes Tar e fane Cocuments wesn  Acces au document par clic sur e type de document
| par le patient | Prefi madical l4on seoace sete ’_‘_f T —— Wil
| ol T E LB '
Sptiee L : . Befideticte < fndaten Ao Eoation s Sascialey (1
; Syrrhese eEEmode e = Qapsines eréisceggn oF Cwwciram mrropden 0y ;Emﬂl ‘I:I:LB! 5 Ia ﬁE"IE dll
permezﬂl:t:rlt P PRI O DB ke S . professionned ou de
e Tiaimenm = I'établissement
filtrer "a liste |7 - -‘::HI RSEEmErLG pmiEm 2 i ke T :.z-:xn.; =
par catégorie ; = el
puis par type ot s Empmmpcnds mefeurers | Wb du apiieee mvaye CENTEEOE S (ke - Danifuim
de document = Ridogta (11 e o
L " e it MY
= Cortiticats, déctuaiioe (1) ¥ CEEReaimma e 38 prlakead CR Bl laan TR EEN CRNTHE SEEANTT Misders - Quadle & H
Oomtesde prmimrssment (1 i aamsaauneny oy BEFS.
; e
I utves docameni dépases e patien T f BPTTgIIITIEE
LR rpR g Ten T wy bl LRI miE i - Qusile s
| Mpmrer w mrnest | RESCCRE
4 FrE=TRT T
UE‘:E de l‘.nuslsls i anma CHNHECESMME  Wedscs Cumien
oCUmen
consultables

u Filtrer la liste des documents par critéres de recherche

Vous pouvez filtrer la liste des documents du DMP en choisissant un ou plusieurs critéres. Ceux-cCi
sont reliés par l'opérateur « et ».

Filtrer la liste des documenis

e Fanleashon ¢ Specialine Dt de bt de facte entre be e
| = w (e ] w ) '- .
2 o [P peininaliser s fires Limsenlation auspmasgue 3 arbr ou Eysieme dinfematon o fissmrance Halae

Mg - Quaskife en Médecns Géndals |5 |

Renseignez un ou plusieurs critéres de recherche :

e Par auteur :en cliquant sur v/, laliste de tous les auteurs des documents présents dans le DMP
du patient est affichée ;

e Par profession/spécialité :en cliquant sur |, la liste de toutes les professions et spécialités des
auteurs de documents présents dans le DMP du patient est affichée ;

e En saisissant des dates entre lesquelles le(s) document(s) que vous cherchez a(ont) été
ajouté(s), au format jj/mm/aaaa (un calendrier est affiché par clic sur licbne correspondante
pour faciliter la saisie d'une date).
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Diene de débur de Fecre e le el

o Décembre 2021 [+

Lu M e b e S i

Apres avoir défini vos critéres, cliquez sur le bouton « Filtrer » :

¥ La Liste des documents affiche les documents respectant vos critéres de recherche. Un
clic sur le type de document permet d'accéder au document.

Pour réafficher tous les documents, cliquez sur le bouton « Réinitialiser les filtres ».

Filtrer la liste des documents par propriété des documents
Les documents sont classés en trois onglets que vous pouvez sélectionner :

J Documents courants (12) ‘ | Documents archivés (1) ‘ m

L'onglet « Documents courants » est affiché par défaut. La valeur entre parentheses indique pour
chaque onglet le nombre de documents contenus dans la liste.

Filtrer la liste des documents par type de document

Vous pouvez filtrer les documents par type de document, en choisissant d'abord une catégorie dans
la zone de gauche (1), puis en sélectionnant le type de document recherché (2).

La fleche ® devant le libellé de la catégorie indique la présence d'un sous-menu. Un clic sur la fleche
affiche ce sous-menu qui présente la totalité des types de documents pour la catégorie choisie.
Pour replier le sous-menu, cliquez a nouveau sur la fleche :
> Syntheses
e .
'.» Comptes-rendus (2)
P Imagerie médicale
Imagerie déposée par e patient
CR dimagerie médicale

Document encapsulant une image dillustration
non DICOM

1 > Biologie .{1)
CR de biologie déposé par le patient

i LR d'anatomie et de cytologie
2 | - pathologiques (1)

CR d'examens biologigues
> Prévention '
I Certificats, déclarations (1)
Données de remboursement (1)
I Autres documents dmnsé§'par le patient (3)
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Un clic sur le type de document dans le sous-menu permet d'afficher les documents de ce type
dans le tableau.

La valeur entre parenthéses indique le nombre de documents d'une catégorie ou d'un type de
document.

Seuls les types de documents pour lesquels il existe des documents dans le DMP consulté peuvent
étre sélectionnés.

Pour réafficher tous les documents, cliquez sur le bouton « Réinitialiser les filtres ».

Les catégories et les types de documents acceptés dans un DMP sont supportés par le Cadre
d'Interopérabilité des Systemes d'Information de Santé (CI-SIS) et sont consultables |Cl.

Trier la liste des documents

Par défaut, la liste des documents est triée par date de « début de l'acte » des documents ou selon
le tri par défaut choisi dans vos paramétrages

@ \odifier les paramétres des tableaux d'affichage

Toutes les en-tétes de colonne permettent d'effectuer un tri en fonction de la nature de la colonne.
Reportez vous a la section suivante pour plus de précisions :

@ Quelgues conseils et informations
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Liens, boutons et symboles utilisés dans la liste des documents

Documents aesaz

LIGNES PAR PAGE PAGE
100 20 ' 30 40 ' 30 112
N Type Titre Début de l'acte = Fin de l'acte Auteur Profession / Spécialité [H]

La valeur entre parenthéses correspond au nombre de lignes affichées sur

Documents tasa la page par rapport au nombre total de documents dans ce DMP.

Le symbole M signale qu'un document a été ajouté au DMP du patient
depuis votre derniére connexion au DMP.

Un clic sur la fleche permet de modifier l'ordre du tri de la colonne
correspondante (ascendantou descendant).

Seul le premier auteur d'un document est affiché au sein de la liste des

Auteur documents. Si d'autres auteurs existent, ils ne peuvent étre visualisés que
sur la page de consultation du document.

[H] Symbole indiquant que le document a été produit dans un cadre hospitalier.

Symbole indiquant les documents masqués aux professionnels ou aux
représentants légaux.

Un survol de la souris sur le symbole vous indique & o

si un document est masqué : [Masqué]
= | Mzsauel |

ou o

invisible aux représentants [égaux : — -
Document invisible aux représentants légaux |

Seuls les documents que vous étes habilité a consulter sont affichés.

s Symbole indiquant les documents archivés.

Liste des documents sous formede parcoursde soins

u Afficher la liste vue sous forme de parcours de soins
Cliquez sur le bouton Parcours de soins depuis la page Liste des documents (1)

¥ La page Parcours de soins est affichée :
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' Choix de I'affichage du parcours | Accésdirecta | | Flache pou r
| de soin ! toute la périods, une une année, un défiler les années
année ou un mois | | mois ou un jour | | ou les mois | i
Choix de I'année | ¥ i e —————
ou du mois a il ! # ainchsg| frgcwts | dmie | | i de weiea
{ afficher EETr— | . [ mman | I
T e o i
| Noeoen v | |00 v | [ ewder | 4 novembre 2021

| TR AR ST RN R T R - N VARSI PR N | IR T D F O IR U S SRS S C I - O LA

[ Syrrini
1 Tramenems o1 o ) —_— o L]
o e Comptes-redin 1] i Twe : — — N el
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case avec la souris,
| st un seul document |

Filtrer la liste des documents par critéres de recherche

Comme pour l'affichage sous forme de liste, vous pouvez filtrer la liste des documents du DMP en
choisissant un ou plusieurs critéres de recherche.

@ | iste des documents sous forme d’un tableau

u Sélectionnez une période
e Alaide des onglets en haut a gauche :
= «Toute la période » (onglet affiché par défaut) : cette période s'ajuste en fonction de
'ancienneté du DMP ; elle peut atteindre au maximum 20 ans ;

=« Uneannée »: il sagit de 'année en cours ;

=« Unmois »: il s'agit du mois en cours.

J Toute la période H Une année H Un maois

Vous pouvez ensuite affiner la période recherchée :

e Lorsque l'onglet « une année » est sélectionné, vous pouvez indiquer 'année recherchée soit
par saisie dans la liste déroulante, soit par défilement avec les fleches :

2019 ~ | | Vvalider -« 2019 >

e Lorsque l'onglet « un mois » est sélectionné, vous pouvez indiquer le mois recherché soit par
saisie dans la liste déroulante, soit par défilement avec les fleches :

[Décembre ~] 2019 ~| [ valider | 4 decembre 2019 »
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e |lest également possible d'affiner la période choisie en cliquant sur I'échelle de temps. Chaque
« unité de temps » (titre de colonne) est cliquable et permet de d'affiner la navigation :

= En passant de plusieurs années a une année :

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 15 16 17 18 19 20 21

= Puis a un mois :
B téw map vy mﬂ juik Juaid 200 BEf} = ] e
=  Etenfin aunjour:

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

u Acces aux documents
Lorsqu'une période est sélectionnée, la liste des documents ajoutés pendant cette période est
affichée. Cliquez sur le rectangle noir numéroté correspondant ala période recherchée (2):

| | | Une annés | |

I Symihises
I Trainements &t soins (43
I Gompoes-rendus (1) 1}
¥ Imagesie modicale
¥ Eoiagie i3)
¥ Prévemmon
B Centificats, dickarations 1)
Bonnees de remboursement

¥ Agitres docomeenis déposés pai le
patient (4}

¥ Siun seul document correspond a cette période, un survol du rectangle noir avec la souris
vous permet d'accéder ades informations sur le document :

Titre : ’ 1
Historique de vaccinations T

Type - =
Historique de vaccinations ER

Auteur :

DESMAUX NATHALIE de page
Date d'ajout :
0T 2/2027

Un clic sur le rectangle vous permet d'accéder a la consultation du document.

¥ Siplusieurs documents ont été créés sur la méme période, un clic sur le rectangle noir vous
permet d'accéder a laliste des documents correspondants. Un clic sur le type de document
permet ensuite d'accéder a chaque document listé :
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n Affiner la liste des documents par type de document

Comme pour l'affichage sous forme de tableau, vous pouvez affiner la liste des documents par type
de document.

@ | iste des documents sous forme d'un tableau

e Lafleche ® devant le libellé de la catégorie indique la présence d'un sous-menu. Un clic sur la
fleche affiche ce sous-menu qui présente la totalité des types de documents pour la catégorie
choisie. Pour replier le sous-menu, il faut cliquer a nouveau sur la fleche.

La valeur entre parenthéses indique le nombre de documents d'une catégorie ou d'un type de
document.

e Le nombre de documents affiché pour la période sélectionnée se décline alors en fonction des
différents types de document concernés :

b Comificats, déclameians 11
Cerfificat sépose par ke patier
Canlifical déc lention F,
Hietokgie e vatehiationg 1)
Amresrition de déplstage
COVID-19 Anaguatson de vacCinaren
Hore 08 vRCCmation
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Consulter un document

"'Téléchargemanl: '
. du decument

i

Modification du
contenu et des

données (titra,
type, dates,

contexte,

commentaira)

des pages dédiées

remboursement, des Volontés et droits du patient et des Directives anticipées est proposé sur

L'affichage de [lhistorique des vaccinations (carnet de vaccination)

@ Comment utiliser les Données de remboursement ?

@ Comment utiliser le Carnet de vaccination ?

@™ Directives anticipées

11/04/2023

En fonction du type de document consulté, la présentation d'un document peut différer
i 'hi

@ Comment consulter et modifier les volontés et droits du patient ?

Pour les autres types de document, la page Consultation d'un document est affichée

onsultation du docureant

E|| 0
I

W
|

i Py - 4 py by PUIL 6 hE"Sdl - oy - o pa duam—"
=
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En fonction de vos habilitations, si vous étes auteur ou non du document consulté et selon
le type de document, certaines fonctionnalités ne sont pas présentes

By OIS KW METH AL bgai w TRRETARN

S Accis aux
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| i B SHEET m Irr .
" per——
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document
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En fonction du format du document consulté vous pouvez étre invité a le télécharger pour le

consulter, si vous ne disposez pas du logiciel permettant de l'afficher directement dans votre
navigateur internet :

Le fichier joint est gens un format gui ne pewt &tre visualize deng votre navigateur. Pour cuvrir ce fichier, vérifiez gque vous disposez sur votre poste du
logiciel adapté et cliquez awr le bouton ci-dessous.

Duwrir le fiohier joirt

Lorsque le document est ajouté par le patient, les informations relatives au document sont
différentes de celles relatives a un document ajouté par un professionnel :

Type - Document du patient Titre . Expression libre Auteur: NATHALIE DESMAUX

Date du document : 30/11/2021 Ajouté au DMP le: 30/11/2021

En complément, lorsque le document est un résultat d'examen dimagerie de type « références
d'objets d'un examen dimagerie » (« KOS »: Key Object Selection), les informations « Région(s)
anatomique(s) » et « Modalité(s) d'examen d'imagerie » sont affichées dans la section « Contexte » :

Type  Reference diobjets dexsmen dimagerie Titre - KOS DICOM 1 : avec 2 Referenceld dynamic

Dage do dacument ; 03/08/ 2021 Ajoute au DMP le - 2171152022 Valise par - ULYSSE MACHEPROD
B Auteur(s)
B Contexte

Cadre dexercice  Etabllasement de sante

Acte{s) documenté(s)

Raditogle (CCAM ZUOKO02]) - Date de début - 19/03/2021 - Diate de fin - 19/03/2022
Région(s) anatomigue(s)

Abdomen « Pelvis (§3337004)

Modalité{s) dexamen dimagerie

Fadgraphie Numérkque (DK

+ Liens, boutons,et symboles de la consultation d'un document ajouté par un
professionnel

Affiche la page Documents

Permet de modifier le document affiché si vous en étes 'auteur.

@ Comment modifier un document ?
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Telecharger

Permet de téléchargerle document affiché.

® Comment télécharger un ou plusieurs documents ?

[ Supprimer le document ]

Accés a la fonction de suppression d'un document (fonction accessible
suivant vos habilitations).

@ Comment supprimer un document ?

B Auteur(s)

AMNE MED-CS RPPS0021118

Contient des informations relatives aux auteurs du document (un document
peut étre modifié dans un DMP, versionné, et ainsi avoir plusieurs auteurs
successifs).

B contexte
Cadre d'exercice : Ambulatoire
Evénement / acte associé au document

Date de début : 30/11/2021

Contient des informations relatives au contexte de I'acte ou du probléme
associé au document affiché. Ces informations sont facultatives et peuvent
ne pas étre renseignées. Elles sont absentes de tout document ajouté par le
patient.

D'autres informations peuvent étre affichées dans le cas d'un résultat
d'examen dimagerie de type « références d'objets d'un examen dimagerie »
(voir exemple page précédente).

Télécharger ¥
ADOBE* READER®

Permet de télécharger si nécessaire I'application, si elle n'est pas déja
installée sur votre ordinateur, pour la consultation du contenu du document.
Les différents formats de documents présents auseindu DMP sont pdf, jpeg,
tiff, txt, rtf.

E Document(s) lié(s)

» Aucun autre document de votre DMP n'est lié
& ce document
D Docauments Has (1)

Al Brd apiritsne
*-ERan BEngun prd o e

Permet, en cliquant sur le lien du document, de consulter le ou les
documents liés au document en cours de consultation quand il en existe (il
s'agit de documents qui ont été ajoutés dans le méme «lot» que le
document affiché).

El Historique des accés au document

» Voir les actions réalisées sur ce document

Permet, en cliquant sur la bouton «Voir les actions réalisées sur ce
document », de consulter la page Historique des accés, dont le contenu est
filtré sur les actions réalisées exclusivement sur ce document (ajout,
consultation, modification, archivage, masquage, etc.). Suivant vos
habilitations, vous pourrez consulter tout ou partie des actions réalisées sur
ce document.

Propriétés du document

» Format : Document & conps non structuré en
Pdf/A-1
} Taille : 48 ko

Informations sur le format et la taille du fichier joint au document.
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» Document visible par toute personne
autoriseée & accéder aux documents du
dossier de votre patient

¢ Document non archive

» Modifier

Informations sur les propriétés du document (visibilité du document par le
patient ou les représentants légaux, masquage aux professionnels,
archivage).
Vous pouvez modifier certaines de ces propriétés en cliquant sur le bouton
« Modifier » :
@ Comment masquer ou démasquer _un _document _aux
professionnels ?

@ Comment rendre visible un document au patient ?

@ Comment archiver ou dé-archiver un document ?

& Versions antérieures du document

» Version du 30/11/2021 18:34
» Version du 30/11/2021 13:02

Permet, en cliquant sur le lien de chaque version affichée, de consulter les
anciennes versions du document quand il en existe.

Lorsqu'il existe un grand nombre de versions du méme document, le lien est
libellé « Accés aux versions antérieures » et une page dédiée est affichée.
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Comment masquer ou démasquer un document aux

22 88

professionnels ?

Dans un DMP, tout document peut étre masqué aux professionnels si le patient le souhaite, pour

des raisons qui lui sont propres.

[ n'est pas possible de modifier le masquage d'un document lors d'un accés en situation d'urgence.

Seul le patient, I'auteur du dép6t du document et un médecin traitant DMP peuvent accéder

a un document masqué dans un DMP.

Pour masquer un document, affichez le contenu de ce document.

@ \/oir la section Consulter un document

Dans l'encart Propriétés du document situé dans la partie droite de la page, cliquez sur le lien « >

Modifier » :

[E! Proprigtés du docusment

¢ Fmal - Dotsment & comps non structure en
Eaats brut
¥ Tallle - 5 ko

» Documant visible par towute peracnre
maltorkede & Accader ALY Gocuiments du
dossier de votre patiet

# Dacument non archivé
» Moddicr

¥ La page Modification des propriétés du document est affichée.

Dans la section Confidentialité du document :

1. décochez la case « Visible par... »,
2. cochez la case « Masqué aux... »,

3. puis cliquez sur le bouton « Valider »:

il s e R §b g s i
rificentialite gu dacunen

Visisle g 1 8 paFSORAE mABHSEE § BEERdE SUY et Su dassen de elie paant

| Mrsgu s prolecaisenals @ | voe patiem ite i ca s wisibie uhig il Som Bule ot Bl b midecin Taitant ClAR
¥ inwisibie sux repreweniants gau ¥ ;0 proosd eves voITe paTENt MinEur, YOUS FoUNERED remare (nvisible un au repr Isgal powr p
Archiryage
) Mon aschive: (ociours visibie doos (e i des documents)

1 ATolkE (Visbie unigoemend 5 e oristre dailichage des ducurems achives esi SHETonne)

vager | | 5d 3

P Une page de Confirmation est affichée.
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E Pour démasquer un document, suivez la procédure inverse dans la section Confidentialité du
document:

1. décochez la case « Masqué aux... »,
2. cochez la case « Visible par... »,

3. puis cliquez sur le bouton « Valider »:

Confi ¥ lalité du document

gﬁﬁiﬂl par ioule personne autorizée A accéder aux documents du doseier de voire patient
Masqus sux professionnels @ : vatre patient souhaite que ce document soit visible uniquement par son auteur ot par la médecin traltant DMP
e
Archivage

IE Hon archivé (fToujours visibde dans ia liSie des gocumens)
() Archivé (visible uniquement si le critere daffichage des documents archives est sélectionne)

[Valider | Am 3
Valider | am D
(D Pour accéder a un document masqué depuis la page Documents, triez la liste des documents
o 7z . " A I
selon leur statut « masqué » en cliquant sur l'icdbne de la derniere colonne :

s |
| Cliquez pour |
T2F ) heria

ke colonne
: Diocument masquae
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Commentrendre visible un document au patient ?

28 A

Certains documents particulierement sensibles peuvent étre ajoutés avec la propriété « non visible
par le patient », par exemple dans l'attente d'une consultation d'annonce en présence du patient
ou pour toute autre raison au choix du professionnel qui ajoute le document.

@ \/oir la section Comment ajouter un document ?

Vous pouvez rendre visible tout document ayant la propriété « non visible par le patient », méme
s'il a été ajouté par un autre professionnel que vous.

Un document visible par le patient ne peut pas étre rendu non-visible. L'action permettant
de rendre non-visible un document ne peut étre réalisée qu’au moment de lI'ajout de ce

document.

Il n'est pas possible de rendre visible un document lors d'un accés en situation d'urgence.

Pour rendre un document visible au patient, affichez le contenu de ce document.

@ \/oir la section Consulter un document

Si vous y accédez par la page Récapitulatif, cliquez sur le bouton « X document(s) non visible(s)
par le patient » :

Tous les documents (13} 5 dernters documents ajoutés (2 nouveau(x))

B & @i i fedehihefile - Mols de W
ajouts ke 0T 12021 par MED-C6 RPPS0OZIT1E.

REPEIEF]

Prascrigtion de medscamients - test produits de 5
ayoute be 30711/ 2021 par MED-CS BPPS00ZT11EY
REPSIETIT

_ Pkttt i S
Accis rapide ajoune be 3001 173023 par MED-CS RPPS0021118 )
RPPSTITIT

i & el D " g
ajourd ke 30/ 1021 par MED-CS RFPSOOZI11E)

RPPSTITT

[Ham penl gl patiend - Atlepialion ges e moin;
-t ajouté be 300112021 par MED-CE RPPS0OZT 118
REPSIIFLT

Si vous y accédez par la page Documents, sélectionnez l'onglet « Documents non visibles par le
patient (x) » :

| Documenta coants (10]) | | T =

Dans l'encart Propriétés du document situé dans la partie droite de la page, cliquez sur le lien « >
Modifier » :
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Propriétés du document

» Format : Document & corps non structuré en
texte brut

p Taille : 5 ko

» Document non visible par le patient : vous
souhaitez que ce document ne soit pas visible
par le patient car il nécessite une information
préalable par un professionnel

» Document non archivé
» Modifier

P La page Modification des propriétés du document est affichée.

u Dans la section Confidentialité du document :
1. décochez la case « Non visible par... »,
2. cochez la case « Visible par... »,

3. puis cliquez sur le bouton « Valider » :

Confict 2 it du document

[ Vizlbde par toute persanne autcrises & acoeder aux documents du dossler de voue patlem
Mon wigible par le patient : vous souhaltez que ce document ne soit pao visible par le patient car il nécessite une information préalatde par wn professionnel
Muszue an= nrcfeagionnels @ - yotre patient souhaite que ce documant soét visible umiquement par son auteur &1 par is médecin traitant DMP

Archivage

.i,: Mon anchéhid (1oujois visible dans & lisie des dociaments)
Archive [visibie uniguement si b2 critére d'aﬁfu:r.age des documents archives 851 selectiennd)

Valider | o Anek o

¥ Une page de Confirmation est affichée.
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Commentrendre visible un document aux
représentants légaux?

Certains documents particulierement sensibles peuvent étre ajoutés avec la propriété « invisible
aux représentants légaux », en accord avec le patient mineur.

@ \/oir la section Comment ajouter un document ?

Vous pouvez rendre visible tout document ayant la propriété «invisible aux représentants
légaux », méme s'il a été ajouté par un autre professionnel que vous.

L'accés par le patient a un document ayant la propriété « invisible aux représentants légaux »
devient possible dés sa majorité.

Un document visible par les représentants légaux ne peut pas étre rendu invisible. L'action
permettant de rendre invisible un document ne peut étre réalisée qu’au moment de I'ajout
de ce document.

B &

Il n'est pas possible de rendre visible un document lors d'un accés en situation d'urgence.

Pour rendre un document visible aux représentants légaux, affichez le contenu de ce document.

s W

@ \/oir la section Consulter un document

Si vous y accédez par la page Documents, sélectionnez l'onglet « Documents courants (x)» ou
l'onglet « Documents archivés (x) » :

Documents couranms (15)

| —

Dans la liste des documents affichée, une icdne # matérialise la présence d'un document
« invisible aux représentants légaux », dans la derniére colonne du tableau :

LT LIMSITE e
LIEMEE PR FREE BAZE
o a0 3 40 5 1 1@
M Tma Tors Dtiamigefagte -  Emulelooe  Ausur Profeassan | Spesining (i =
] CE fpcie dlgrgeigue & viges Aerlogie H T 20T CEMTRE DE SAMTE Mgdecin - Quakfes & ﬁ
TSR D 1 SR gisian HPES.. ) e T .
ST | Documpnr it Jus represanTanii Bgas
BPESOOITIER &
M Comilipa) deciwetiam Corithemi de 141 2rHTE) wgﬁm Mlgriec - (sl @
u Lorsque vous consultez le document, cliquez sur le lien « > Modifier » dans I'encart Propriétés du
document situé dans la partie droite de la page :
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Propriétés du document

¢ Format : Document & corps non structuré en
texte brut

p Taille : 5 ko

» Document invisible aux représentants |égaux :
vous souhaitez que ce document soit invisible
aux représentants légaux pour préserver le
secret des informations de votre patient
mineur

¢ Document non archivé
» Modifier

¥ La page Modification des propriétés du document est affichée.

u Dans la section Confidentialité du document :
1. décochez la case « Invisible aux représentants légaux... »,

2. cochez l'une des deux premiéres cases pour définir la confidentialité du document vis-a-vis des
professionnels,

3. puis cliquez sur le bouton « Valider » :

Confidentialiie diu document

1 ‘Wigiibie par ROTRE QAISONTE MOS8 BOCHTRT NEL DOCUMBME du Soamar de vote pashng 2
17 Mesque sux professionnets & © youre patient pouhaie U Cf AOCUMETT 30N vighle AniQUEFTENL PAT 50N SUTEUT £T BaT e Medecin wanam DIMP
e Inmm-mwrlw#:—Mnnmnum minsur, yous sihaile endre ivisible un Gecumens U ieprssriant légal poor préserver s eecret de ces informatons

1

Archhvage
) Hoe sremiy (10O it e 1 e des dacumens)

[ vhkrehivl (viibee iniguemens 51 e eraeie MaMchage des documen s archims exn séscTinne

¥ Une page de Confirmation est affichée.
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Comment archiver ou dé-archiver un document?

@ Dans un DMP, un document peut étre archivé par un professionnel ou par le patient. Undocument
archivé reste accessible a tout utilisateur habilité et il conserve ses caractéristiques, mais il est
« déplacé » dans une zone spécifique du DMP. Un document peut étre archivé lorsque son intérét
est moindre dans le cadre de la prise en charge du patient, par exemple lorsque son contenu est
obsoléte et/ou sans valeur ajoutée.

.2 [l n"est pas possible d'archiver ou dé-archiver un document lors d'un acces en situation d'urgence.
u Pour archiver un document, affichez le contenu de ce document.

@ \/oir la section Consulter un document

Sivous y accédez par la page Documents, sélectionnez l'onglet « Documents courants (x) » :

&Michage dea documants |

De<umants courants (10} TTAE] 1j | i e |

u Dans l'encart Propriétés du document situé dans la partie droite de la page, cliquez sur le lien « >
Modifier » :

5] Proprieves au dogisment
¥ Format - Documant 8 COTPS Mon StRactuns an

Pafi-1
v Talls 48 ke

¥ Docunsent vEDie par TOUTR pereonng
mrtorisas & socsder aux documents du
dunlerdempl‘lm

¥ DECUMENT NOn archive

b Bludificn

P La page Modification des propriétés du document est affichée.

u Dans la section Archivage, cliquez sur le bouton radio « Archivé », puis sur le bouton « Valider » :

Archivage

Mon anchive [10uoLrs visibke dang (& bare Jed doCuments)
_.i. Archive |, bl 1 jeement s le critere datfichage des docoments archivés est selactonne}

Valider a2 1)

¥ Une page de Confirmation est affichée.

@ Pour dé-archiver un document, suivez la méme procédure en cochant le bouton radio « Non
archivé » dans le formulaire de modification des propriétés.
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Pour accéder a un document archivé depuis la page Documents, sélectionnez l'onglet
« Documents archivés (x) » :

Affichage des documents

Docunvents archives (2 I [ o T

-71 -



i
DMF  Tutoriel web ps 11/04/2023 1.06

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

Comment modifier un document?

Dans un DMP, un document peut étre modifié uniquement par l'utilisateur quil'a publié (lauteur
du dépbt peut étre le patient ou un professionnel). Vous ne pouvez donc modifier que les
documents que vous avez-vous-méme déposés dans un DMP.

Lors de la modification d'un document, une nouvelle version est créée et le document est
sauvegardé dans la version précédant la modification.

Dans un DMP, affichez le contenu d’'un document.

@ \/oir la section Consulter un document

Cliquez sur le bouton « Modifier » présent au-dessus et en-dessous du document :

Mdsg Piwvns - Q4P o ims SESVILUN NATHALR - Cooprpnty - Conmbwiion du decumand
Consultation du documemnt

(o =) (e

Trps CRiBasphialer (adjoer: Titte . covrgrie-tanda-sudicel

Nigde @ wd . headod, | aRlanti en Fuluie 08 CORLET
sootieur, ahagrime artif 20 ogurettes 4004
Farteews de rSgues CandD- wasisers - TARACESME

Trmaemeni 3 domicile - Neant -

| Moditie — | Supprimer |s document |
u Sur la page suivante Modification du document, apportez les modifications souhaitées selon les
informations dont vous disposez, puis cliquez sur le bouton « Modifier ». Si le document n'a pas

été rédigé en texte libre, vous pouvez si nécessaire remplacer un fichier joint par un autre a l'aide
du bouton « Choisir un autre fichier ».
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1des Patients « Dk de piite MARTINgEOninue SUBELIE » Doduments - Modification du decument

Modifier un fichier

= Champs ahigarees

Alteur du document

Cadre dexerzics - Shuation dexsncics
Dépmiage e | 400 Ayenue OE LISBOMNE ES0CY / Centre de sanid w

svenement / acte associe au document

Diate e diéban - Date d& fin

180z [ | [ ]

ocifier un fichier

T Sh Sk Commantaire IId s dacumant (1900 cmetivas mate |
Syninése ”

Thrs -

iesl commentare 1000 cars

Diate B documant

I 5AA AN

Fishis jalnt

| st commantane 1000 carac b Chaimir un sutre fichier |

| [ Moditer | | annuter |

010030

C) Reportez-vous a la section Comment ajouter un document ? pour obtenir des explications sur les
T

champs du formulaire.
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Comment supprimer un document?

Dans un DMP, un document peut étre suprimé uniquement par l'utilisateur quil'a publié (Iauteur
du dépdt peut étre le patient ou un professionnel). Vous ne pouvez donc supprimer que les
documents que vous avez-vous-méme déposés dans un DMP. Un document supprimé reste
accessible uniqguement en cas d'incident ou de réquisition judiciaire par exemple (intervention
du médecin de I'hébergeur).

Dans un DMP, affichez le contenu d'un document.

@ \/oir la section Consulter un document

Faites défiler la page de Consultation du document jusqu'en bas du document, puis cliquez sur

le bouton « Supprimer le document » :
Artdeddedatd Famiiuy - INCOMMNUS, enfang & I'addnlanos
Paremts.
Fratme
Enfamts
Crangds - parents maiernels
Crarafs—-parends patermels
ALErEs
Aogle g e divorcd, 3 enfamrs en rupiuie 08 COAECL
soudeur, mhagisme actif 20 cigaretmes $0PA
Facteurs oe risgues cardho-vascuiairrs | TABACIEME
Triitement & domicis - Néant -

| Modifier Fetour | Smpdmltm]

u Sur la page suivante, validez la suppression du document en cochant le bouton radio « Supprimer
le document » puis en cliquant surle bouton « Continuer » :

Suppression du document

Type Synthése

Titre test3

Auteur(s) PREPAPHARM JEAN, HOPITAL DES 3. DAMES (Acteur caractérisé par son role)
Signé par PREPAPHARM JEAN

Creéle 14/09/2022

Ajouté e 14/09/2022

Fa
(2 Supprimer le document

Une fois supprimé, le document ne sera plus accessible, ni pour vous, ni par le patient, ni pour les autres
professionnels. |l sera exclu des téléchargements en cours. Le document sera cependant conserve dans une zone
spécifigue de sauvegarde.

 Continuer :____T‘
u Sur la page suivante, confirmez la suppression du document en cliquant sur le bouton
« Continuer » (la suppression d’'un document est irréversible) :
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Type Synihese

Tire Wolet de synthass medicals

Auteur|s) MED-CE RPPS0021118 ANNE, CENTRE DE SANTE RPPS12717 (Madecin - Qualifie en
Midecing Gandrale (SM1)

Sigre e MED-CS RPPS0021118 ANNE

Cidé le 72020

Ajoaté le 372020 [e

Viiles £ten sur | poing e supirimer on docament da OMP

Etes-wous sir de vouloir supprimer le document ¥
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Comment utiliser les Données de remboursement?

@ Chaque DMP contient I'historique des remboursements de l'assurance maladie sur la période des

24 derniers mois. Il s'agit d'un document produit par l'assurance maladie, constitué de plusieurs

rubriques présentées sous forme de tableaux : médicaments, vaccins, dispositifs médicaux,
hospitalisations, soins médicaux et dentaires, radiologie, biologie.

@ Ce document peut étre masqué aux professionnels par le patient. Il ne peut pas étre archivé ni
supprimé.

u Dans un DMP, cliquez sur 'onglet Documents (1). Dans l'onglet des Documents courants (affiché
par défaut), cliquez sur la catégorie Données de remboursement (2), puis sur le Type de
document « Données de remboursement » (3) :

e rr Lo e e T
[ W s e | i | bt Piere | Geston U | Vesiormor e
Cocuments f—dﬁ—l—*—ﬂ—*—ﬂ*—*ﬂﬂ;_.ﬁ
Filtrer {a liste des documeants
sarimr Grotaemion | Spkcaine Dare gu dacant ce [wsie smen bs s
Tars - L i ' -'
P Elientublalisin i ke

Decumerts saureme (3]

I Symhages

- Trunwrras o sei IoCUMEnts wa

B Comprectandus {1 W Tem Tistn Dilnndafms - Bndelesty  Sstear Brsbaasion Spacislid [ =
b i Deivmdes 3 Dawrmde e terrboursernen e PGt LR U AR FT Cinpaaiil A Bt s

* Biclogis 3 T TR LT AL ehplace i POF} el

¥ Préveraan

L I;Iv.ﬁm.“-m.

U At ety e it B8 le patiEm

¥ Lapage Données de remboursement est affichée. Dans chaque tableau, les données sont
classées par défaut par ordre chronologique décroissant, mais chaque en-téte de colonne
est cliquable et permet de trier le tableau selon les données que la colonne contient :
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B Paiens - GHIE do s SEIRAALE NATHALE - Documanty - Cerauiaiian de decurmem

Deonnees de remboursement | Donnees du 14/05/2018 au 13/05/2020 =]

ey DESMUALP RATHALIE fsie b 1R/001 948
‘NN 11 v vy ek 11 g e [BAP pour v CRE

B Usapn ot Rbagosatikb

E Files
Par prafessionned o stracture de sants Far date
s - o - Endére e ; lrvgizonm | &t be - [rinncoie m
(5.
Acoenditect b Wl ‘Trsley npoify mddans Lo ] ninn redml o1 ETIRGR Rakeivgin LT
I;qu - Lingle da List g Prascl pai ln Ces BiRE B Prpmril dama Tl pid ‘Daardile diebree =
sty o »
mbgaTEn 261
MBI QFZRA LA Mgl DRILETMAL BETE  Fat ferdire Gadhle €0 MESECRE  SERYICE PHARMACE LE 1
ptririe | [ERARTENERIN.  OUERE
EEFMI
TR PRCTOR 350 map AMILLINE Mzhis Coasiia RS ER e T CABTET (L) I FHARMALE L]
- WAFFRHING e gﬂﬁmﬂ.ﬂ MAETIREST W LR
St BUPIEERE U BUPCEERE Finues Elpbiers il £ CABRET [ 1
LB din) iy WU HIRE UpSerive QMM E) RARFTH FORGET GARE i1}
bl EOUTEEr T

Vous pouvez filtrer cette liste a l'aide des critéres situés dans la zone Filtres puis en cliquant sur le
bouton « Filtrer » :

El Filtres

Par professionnel ou structure de santé Par date

Tous v Entre le : (140572018

| [ Et le : 130052050

—

Pour accéder plus rapidement a certains tableaux, cliquez sur l'un des raccourcis situés a droite de
la mention « Accés direct a » :

pochs direct i /M i e — p— — o —

N

Vous pouvez afficher dautres informations relatives a lhistorique des remboursements,
notamment les versions successives de ce document. Pour cela, cliquez sur le lien « Plus d'infos »
situé dans la partie droite de la page :
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Les données de remboursement sont fournies a titre informatif et leur exhaustivité ne peut étre
garantie, notamment en cas de changement administratif durant les vingt-quatre derniers mois.

Tutoriel Web PS

11/04/2023

¥ Plusdinfos

Aasgance Maladie ARmenmation sutomathpue b pamir du
Systeme dinformation de [Assurance Maladie

(8] Consexse
Cadme fessrcice | Gnganisme daasurance maladis obiigatoire
Evenement |/ acte sssoché su document

[hale de diinn: 1901172020
Dt e fin | VR 172020

E Decumentls) diz)

AN sre documsnr de votre DME ifest e 8 ce documsnt

B3 Hinorique dox soche
VOl SN (ealindSs 4 O dODUMmENt

¥ Dl do docament 1871172021

¥ Ajpoute au OMP b= 1900172021

¥ Walid# par -, Assurance Maladis

¥ Formal | Domnkes de rembsursement
¥ Tailke 160 ks

b Documes vialbie par 10ans peTscnns o ses b accader
Bux documenis de votne dossier

+ Dazumast ron arehivi
» Medifier

2 Veraionz antérienres du document
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Comment utiliser le Carnet de vaccination?

Chaque DMP contient un Carnet de vaccination appelé aussi « Historique de vaccinations », qui
consolide les vaccinations publiées par le patient ou par un professionnel.

Le Carnet de vaccination est un document particulier puisqu'il est unique dans un DMP. A ce titre
il n'est pas posible de le supprimer, ni de l'archiver, ni de le masquer a d’autres professionnels. Il
peut uniquement étre complété ou rectifié par 'ajout de nouvelles vaccinations ou la modification
de vaccinations existantes.

Le référentiel de vaccins utilisés par le DMP ne contient que les vaccins qui ont été ou qui sont
commercialisés en France.

Consulter le Carnet de vaccination

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Carnet de vaccination :

2
3

% La page Consultation du carnetde vaccination est affichée :

Si le carnet est vide, il vous est proposé de le renseigner. Sinon, la liste des vaccinations déja
renseignées est affichée, triée par ordre décroissant de date d’administration (les colonnes
peuvent étre triées par ordre croissant ou décroissant en fonction de leur contenu) :

Vhed vy « [P fe e DEEHATE MATHELE » DETE] 08 wBO0ranEn » Conuhaioy i SETien f i Bariey Pt DESMAUN HATHALE Wujn] i T3TA B2
- Ty i . o ] - Moy dies eadein nefani PP acurcp DUE
Consuitation du carnet de vaccination [ custins cepmar

Afichage oeg dooueesny | Par iy | P parfaiegpe

| e e ! 4

L
Unte ibe lacle L ETE ] athichiapa Fare dhu v canaee ez awnd e o b ety alif
AL R AiF s HER e Drpies. TEaRI- fdd P REETRY Ly B REE T ﬂﬂ' N
Eagibaiie: Tlervoh
timmepiin ol §

Hepanie B Pokoimgtite

aNIaeas YERCTIN COY 1% DOV N LALS" BERF =R LAURE EFEE gD nn aduin

Vous pouvez afficher la liste des vaccinations par date de vaccination (présentation par défaut) ou
en les regroupant selon les pathologies couvertes : cliquez sur le bouton « Par pathologie »:
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Llay Swvares - AR g lime CESLIAY HATHALE - Carng oo spoorprgs + Conmulinime iy corsrt de sscomarion H-;%MWUI#M!H:-“:I‘-M"IT
e ? T o e e, L G g e E
Consultation du carmet de vaccination |n-:-|-'-r";"_

e L (T S T o |

T T _.....-.; ap Fink
JBeCing Lae

[EEIHEL]

Date de Fate = i dud waLcin Mo dhi vad Ciddgi ‘Wi et s e i Bt Statil
Py Wk L 1 AUSE BEBE PSS L&SE BEEE ARES -nﬂ e

REOTEEHE

Coqueliche

e de Tacne o o i WELCIT B chi Ve LD WaCOH At 4 T R Fre S
oan HESNEEE biSiL are poyRsETRY kv g ey ﬂﬂ s

Pour chaque vaccination, vous pouvez afficher des informations concernant le vaccin administré
(colonne « nom du vaccin »), le vaccinateur (colonne « nom du vaccinateur ») ou la personne qui a
ajouté ou modifié la vaccination (colonne « Vaccin ajouté ou modifié par »). Pour cela, cliquez sur
le lien correspondant. L'exemple ci-dessous présente les caractéristiques d'une vaccination contre
la covid-19 aprés avoir cliqué sur le nom d'un vaccin :

Détails d'une vaccination

Date de la vaccination

Mo du vaccin

Protege contre

Type dadmmiration

Rang de Veccination
Huméro de lot

Voie d sdministration

Site dadmirgstration

IHoem dhy vaOCmateur

Vaoon ajouts cu modifie par

O7/0S/2021

COMIRNATY

COVID-19

Premiere vaCcination

2

123456

deftoide gawche

Dr Claire Medecin

ANNE MED-C5 RPPS0021118/899T002 11180

Si le nom d'un vaccinateur n'est pas cliquable, cela signifie que son identité a été saisie
manuellement (en toutes lettres) par l'utilisateur qui a ajouté la vaccination.

La colonne « Statut » permet de vérifier si chaque vaccination a été validée par un professionnel :
toute vaccination ajoutée par le patient lui-méme doit en effet étre ensuite validée pour bénéficier

de ce statut.

Vous pouvez afficher d'autres informations relatives au carnet de vaccination, notamment le ou

les auteurs ayant contribué a sa consolidation, ainsi que les versions successives de ce carnet s'il a

été modifié. Pour cela, cliquez sur le lien « Plus d'infos » situé dans la partie droite de la page :
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Consultation du carnet de vaccination Ly

e e i | (et | * Plusdinfos

Vaoomations realsaes + MY B RS

FemIIa1l |EANEL HERL Dmiee, Tersnas Witk BOUSTNTES A EUEnTE | DoCE e
Cemurschs irfecnze |
Fmreoph i infseroe B i Abstun wuien et da valie DA ezt e o Seumit
kg | Pakargsar

Ld4OEZEID SALTNS CONTD 1§ covioan LALHE SESE Beey hALRE BEES RRFS
HGOER OO Hascongue des.acoes

] bk AT ISt gl Sf SR ATRITY]

=)
'+ Duew du Soererarm  ISFIRIIT

+ Apuis pa CHP - IRBN00TT

+ Dumst vimhie (60 ICARe [#1R0IN0S SUREEAS & BCCHN 248 docamears da
nnnm dln v peies

Lebmrst o figebd ¢ Fommd '] ’
5 nevmie S0 (1]
lnmu:n._,u: 1;1' TCE L §

BRI
ES T i Tad

(.“;) Vous pouvez également accéder au carnet de vaccination en cliquant sur l'onglet Documents (1).
Dans la liste des Documents courants, cliquez sur la catégorie Certificats, déclarations (2), puis
sur la catégorie Historique de vaccinations (3), et enfin sur le Type de document « Historique de
vaccinations » (4) :
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iz PETLOES + AR dh M DESMAUE HATHALEE - Documents
Documents

Filtrer la liste des documenis

Bt Prodession / Specisiis
{2cus w | | ious

(o) paiatise il

J Documents courmets 12 J e w1

I Symthaces
¥ Tralsmmants o soins (@) LOCUMEnts

bt N T Tae Dibsdulacae -~ Fmdalhe
.'-'i'-“ 4 _._h__;d.tmi;mi Wigtmigoe e 705 B0 20/19/302
13 m[ﬂ r acCingieg whCCRAnnng
¥ Canificats, declarmions (1) 2
Cenificat dépose par le patiern
Cenmifican, déelarstion

Artestaton de depisiage

ORI Atnesration o v Cinatiom
Bne de vaccasion
B T emp—
patlent (3}

Ajouter une vaccination

u Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Carnet de vaccination :

P La page Consultation du carnetde vaccination est affichée :

bies Papeqrs = P de me DESMAUK NATHALIE = Carnet de yaccingiion » Consuliation du camet de vaccaation

u Cliquez sur le bouton « Ajouter une vaccination ».

¥ La page Ajout d'une vaccination est affichée :
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Ajout d'une vaccination

Dane de la wvaccination «
ez m

Mo du vaccin +
Numéra de lot -

Type dadminkstration
) Premigre vaccination () Rappel d¢ vaccination @8 infosmanion non disponitie
Rang de Vaccination (numera de 'injection realisée lorsqu'll et nécessaire de cumuler plusieurs Infections suceessives)
| L
| b i by
Yole dadministration
| [ NE S8E3 pAS r
Commentaire [ Reaction observie

Comrmeniaires, (bsersath

W) Je suis be vaccinateur () e ne suis pas e vaccinateur

| Ajoutsr la vaccination | | Annuler |

Complétez le formulaire en fonction des informations dont vous disposez. Lorsque vous
renseignez un nom de vaccin, au fur et a mesure de votre saisie (a partir de 3 caracteres), le
formulaire vous propose automatiquement (lorsquiil y en a plusieurs) la liste des vaccins
référencés contenant les lettres que vous avez saisies. Par exemple, si vous saisissez « bcg » ou
« tuberc », le formulaire pourra vous proposer un ou plusieurs vaccins contenant ces mots, en
fonction de la liste de tous les vaccins référencés sur la plateforme DMP.

Une date de vaccination (1) doit étre saisie avant de sélectionner un vaccin (2, 3). En effet, les
vaccins sont commercialisés pendant des périodes spécifiques (date de mise sur le marché - date
de retrait du marché) et il est donc possible que vous ne trouviez pas un vaccin parce qu'a la date
de vaccination que vous avez saisie, le vaccin que vous cherchez n'était pas disponible sur le
marché francais. Les trois exemples ci-dessous illustrent ce point :
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Date de la vaccination - AF

Cette date de la vaccination ne
0111911 |E 1 |

permet pas de trouver de
~_ waccin correspondant au mot-
Nom du vaccin = |
[bcé 2

clé "bcg"
La date de la vaccination du vaccin doit &tre précisée avant que le nom du vaccin ne puisse &tre recherché.

3

Date de la vaccination +

01192 |[@ 1

Nem du vacein +

locd '
VACLlN BCG PASTEUR - Tuberculose . 2 ant 3 om du vaccin ne puisse étre recherché.

Date de la vaccination ¢

En utilisant I'annee 1972 au
liew de 1971, la recherche du
| mot-cle "beg” trouve un waccin

lo112012  |[E 1 [ Sivous sélectionnez une année plus |
- récente, la recherche du mot-clé

Nom du vaccin * 2 /_._/_;I. "bcg” trouve davantage de vaccins
Ibt‘g )//z ol

e = 3 avant g nom du vaccin ne puisse étre recherché.
VACCIN BCG AV - Tuberculose 3

VACCIN BCG S5 - Tuberculose

u Si vous n'étes pas le vaccinateur et que vous connaissez son identité, cochez le bouton radio «Je
ne suis pas le vaccinateur » (1), puis renseignez son nom en toutes lettres (2) :

() Jesuisle { patr (® Je ne suis pas le vaccinateur

Nom du vaccinateur -

i | 2

Apres avoir complété le formulaire, cliquez sur le bouton « Ajouter la vaccination ».

.2 Il est impossible d'ajouter une vaccination si elle existe déja dans le carnet de vaccination (avec une
méme date et un méme nom de vaccin).

Supprimer, modifier ou valider une vaccination

u Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Carnet de vaccination :

La page Consultation du carnetde vaccination est affichée :
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Mo du vaccin Pathalogie M dus wasccinaneas Waecin sjoune ow modifié par AN a7 s

y
- = .
FLUARIKTETELS arippe Dr Clare Miédecin HATHALIE DESRALIX n ﬂ 2 validel

Si vous voulez supprimer une vaccination, cliquez sur l'icbne e

% Une page de Confirmation de suppression est affichée. Cliquez sur le bouton

« Supprimer »:
Confirmation de suppression x

Confrmez-wous la suppression de cette vaccination 7

Annuler Supprimer

Certaines régles conditionnent la suppression d’'une vaccination :

e Le patient ne peut supprimer que les vaccinations qu'il a lui-méme renseignées.

e Un utilisateur non-professionnel ne peut pas supprimer une vaccination.

e Un médecin traitant DMP peut supprimer toute vaccination.

e Un professionnel non-médecin traitant DMP peut supprimer uniqguement une vaccination :
o qu'il a renseignée lui-méme,
o Ou quia été renseignée par le patient,
o et/ou quia été administrée par lui (il est le vaccinateur).

Si vous voulez modifier une vaccination, cliquez sur licéne a

¥ La page Modification d’'une vaccination est affichée. Le formulaire est identique a celui
de la page Ajouter une vaccination.

Modifiez les données du formulaire selon les informations dont vous disposez, puis cliquez sur le
bouton « Modifier la vaccination »:
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tdes Patients - QAP de bime DESMAUK NATHALIE » Camet de vaccination = Medification d'une veccination

Maodification d'une vaccination

Date de la vaccination -
|pTroszez1 [E

Mom du vaccin *
COMIRHATY - COMID-19

Humeéra de lot
123456
Type dadminisration
W Premigre waccination [ Rappel de vaccination O mfermation non disponibie
Rang de Vaccination (mumero de Minjection realisee lorequil &2t nécessaine de cumuler plusieurs injections succesaives)
2 LY
Site d'adminizratien
dsitoide gauche <
Vole d'sdminisration e
In}e_chec:n intramiuscilsine w

Commentaire / Béactlon abservée

Commaentares, hservaton

Wacelnateur selectionng
O Claire Médecm

) Jesuls e vaccinateur @ Je ne suis pas le vaccinateur

Hamm_uwdm ,
DO Claire Mésecin

Iun:: .._.j | - J

Certaines regles conditionnent la modification d'une vaccination :
e Le patient ne peut modifier que les vaccinations qu'il a renseignées lui-méme.
e Un médecin traitant DMP peut modifier toute vaccination.

e Un professionnel non-médecin traitant DMP peut modifier uniquement une vaccination :
o Qu'il arenseignée lui-méme,
o Ou qui a été renseignée par le patient,
o Et/ou qui a été administrée par lui (il est le vaccinateur).

e Lorsqu'un professionnel modifie une vaccination, il devient l'auteur de la saisie de cette
vaccination.

u Si vous voulez valider une vaccination, cliquez sur le lien  avalider

¥ La page Validation d’une vaccination est affichée. Le formulaire est identique & celui de
la page Ajouter une vaccination ou de la page de modification de vaccination. Modifiez les
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données du formulaire selon les informations dont vous disposez, puis cliquez sur le
bouton « Valider la vaccination » :

Mes Patients > DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Carnet de vaccination = Validation d'une vaccination

Validation d'une vaccination

Date de la vaccination -

01122021 |[E

Nom du vacein *
| COMIRNATY - COVID-19 |

Numeéro de lot -
|654321 |

Type dadministration
() Premiére vaccination (@ Rappel de vaccination () Information non disponible

Rang de Vaccination (numéro de l'injection réalisée lorsqu'il est nécessaire de cumuler plusieurs injections successives)
1 v]

Site d'administration

| deltoide gauche V|

Voie dadministration

| Injection intramusculaire M

Commentaire / Réaction observée

Commentaires, Observation. .

Vaccinateur sélectionné
Dr Claude MEDECIN

() Je suis le vaccinateur @ Je ne suis pas le vaccinateur

MNom du vaccinateur -
|Dr Claude MEDECIN |

( valider Ia vaccination | [ Annuler |

.f Certaines régles conditionnent la validation d'une vaccination :

Un professionnel peut valider uniquement une vaccination saisie par un patient.

Lorsqu'un professionnel valide une vaccination, il devient lauteur de la saisie de cette
vaccination.
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Comment télécharger un ou plusieurs documents?

@ Lorsque vous consultez un document, vous avez la possibilité de le télécharger en choisissant le
format adapté a l'utilisation :

e Au format initial du document parmi PDF, TXT, RTF, JPG, TIFF s'il s'agit d'un document de santé
non structuré, ou au format PDF s'il s'agit d'un document structuré,

e Au format CDA (cf. Glossaire),
o Au format XDM (cf. Glossaire), dans un fichier ZIP.

Vous ne pouvez télécharger qu'un seul document a la fois. Si vous désirez télécharger plusieurs
documents, les étapes suivantes doivent étre répétées pour chaque document a télécharger.

@ \/oir la section Consulter un document

Cliquez sur le bouton « Télécharger » affiché au-dessus du document :

u Dans un DMP, affichez le contenu d’'un document.

Mes Prjems «» QU de b DUPONT Siéphme = Docyments - Conssitation du document Joy DUNTNT Galgtanna Ne() e [ D4/ TXCY

X Vous wéies pps megec infped DIF pouy Cr (RIR
Consultation du document )
(b | e ——

F AULUN SITE SoCumen de voure DadP
mEsT g b oe documem

Tyt £ cu fiche de consuliatios ou de visits Titie  Widite poa -spdenicion
Dene du doosment . B3/0820710 Ajoane m DMP 12 TRARI2OED 'wiehiseE par - Dr LEPDUTHE L

Kl Historiqus des seeis su
B Aunmur|s) _ Securmem

u Une page vous permet ensuite de choisir le format souhaité pour le téléchargement du document :

)| Téléchargement du document x 8

Vous pouvez télecharger e documarit :

au format PDF = DUPONT Stephane Historique de vaccinations 20020018, pdf I
au format COA * DUPONT Stephane Historioque de vaccinations 20220318 el
su fermat XDM ¢ HE XD zip

L& teléchprpement de chague document de santé i partir dun DMP &5t une action qul genéne "une trace” qul Identifie e

document telecharge, le professionnel qui ['a telecharge ainsi gue la date et [heure du teléchargement. Cette trace peut &tre
consultés par le tiulaire de ce DMP, par le professionnsl a lorigine du téléchargement alnsl que par le médecin traitant DWMP.

Il @ppartient a chague professionnel de securiser les donnees de santé téléchargees dans son propre emvironnement de travail
afin den préserver la confidentialize.
Possr-en savoir plus hitps: / Swwwonill fro fr/la-cnil-publie-trobs-referentiels-powr-le- sectew -de-la-sante

Fermer
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La page de téléchargement peut également se présenter ainsi (avec un bandeau) :

I 1

- Télechargement du document x |

Vous venez de depasser le quota de documents pouvant &tre teélecharges.

Ce mésusage est néanmoins enregistré et va étre etudié par I'Assurance Maladie.

| Votre possibilité de téléchargement n'est actuelement pas bloquée.

Vous pouvez télécharger le document :

au format TXT : MAJEUR AMAIS nouveau doc 20230278.txt H
au format CDA : MAJEUR ANAIS nouveau doc 20230228.xmi H
au format XDM : IHE XDi.zip H

Le téléchargement de chaque document de santé & partir d'un DMP est une action qui génére "une trace” qui identifie le
document télécharge, le professionnel gui I'a télécharge ainsi que la date et Uheure du téléchargement. Cette trace peut étre
consultée par le titulaire de ce DMP. par le professionnel a lorigine du téléchargement ainsi gue par le medecin traitant DMP

Il appartient & chaque professionnel de sécuriser les données de santé téléchargées dans son propre environnement de travail
afin d'en préserver la confidentialité.
Pour en savoir plus https: / fwww.cnil.fr/fr/la-cnil-publie-trois-referentiels- pour-le-secteur-de-la-sante

Fermer

Si tel est le cas, cela signifie que vous avez dépassé le nombre de téléchargement de documents
autorisés, ce qui constitue un mésusage. Ce mésusage n'est pas bloquant, vous pouvez poursuivre
le téléchargement du document concerné ; néanmoins, le mésusage est enregistré et va étre étudié
par 'Assurance Maladie.

Pour chaque format une explication est fournie en survolant le bouton « information » H
correspondant :

Format initial pour un document non structuré : si vous choisissez ce format, seul le contenu du
corps non structuré du document CDA est téléchargé dans son format d'origine tel qu'il a été
déposé dans le DMP : PDF ou TIFF ou RTF ou TXT ou JPEG. L'en-téte du document CDA n’est pas
téléchargé,

Format PDF pour un document structuré : si vous choisissez ce format, seul le contenu du corps

structuré du document CDA est téléchargé au format PDF. L'en-téte du document CDA n'est pas
téléchargé,

Format CDA : si vous choisissez ce format, un document CDA complet contenant l'en-téte et le
corps du document est téléchargé (XML),

Format XDM : si vous choisissez ce format, un fichier ZIP est téléchargé, constitué d'un dossier
avec le document CDA complet (XML) et le fichier décrivant ses métadonnées (XML),
conformément aux spécifications du CI-SIS.

Lorsque vous cliquez sur le nom du fichier correspondant au format désiré, le téléchargement
démarre.

Une fois le téléchargement effectué, le document est disponible dans l'espace « téléchargement »
paramétré sur votre terminal.

1.06
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Le téléchargement des documents spéciaux (Données de remboursements, Carnet de Vaccination,
Volontés et Droits du patient, Directives anticipées) est disponible dans chacun des écrans de
consultation dédiés a ces documents, via un bouton de téléchargement affiché en haut de la page.

Ce bouton est présent si vous avez le droit de consulter le document concerné et si le document
existe.

La page de choix du format de téléchargement est la méme que celle présentée ci-dessus et
identique pour tous les documents.

Données de remboursement :

By Tt - DA e W SPONT Sirmtens - Docorsmis » Conmafiries fy coornam 4 I, UGV b e b DO
| Données de remboursement - Données du 01/01/2019 au 01/08/201g 0 witnnmeieseses

|
Tescharge * Phas dielos
B sags an Baponsatdtia
B Foes
Par predessiomned ou structie de samig P dE
Tt - Eniva o - §na | Exba Caimilnin m
o
Acchs diceci b= Wiskarsan s as B AR 1 ERTH Emickin e
Carnet de vaccination :
_Ianlmm-mPulﬁmslﬂmbhm&mLUn-f &u carre de " " w;lﬂrm{-}:a?}ﬂ:&;;;-
Consultation du carnet de vaccination M g
alfictogs des docarents | Paraace ! Farpacnningie
| Aleunar i snecination | | Talechasges | # Plus dinfos
Wactinalions pdalisdes
Volontés et droits du patient :
B PRUEOES » D ol 4 CRIPONT SH00800 » IMAR0 P » Velemis o1 oshs du pessm DUPTINT Stéptens Haje) s 077041973
m.liﬁﬂ UL PRI DA g o DP
Volontés et droits du patient SRR SR
ﬂ?;l::lm-lrr-ullullmllh JE S ——— THEp—— urs - -
[1 eloutis et droies du putiem.
FPErsonne a prevenin en cas o ungens
Covios M. DAIPORT bz Lisn Fars
saresse Feverioy
ettt flin 328 | 2233 Tiapren matile L T
] (e |

T e ——
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Vous retrouverez les étapes pour accéder a ces écrans ici :

@ Comment utiliser les Données de remboursement ?

@ Comment utiliser le Carnet de vaccination ?

@ Comment consulter et modifier les volontés et droits du patient ?
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Comment consulter ou modifier I'identité et les
coordonnéesdu patient ?

Dans un DMP, vous ne pouvez pas modifier lI'identité et les coordonnées d'un patient qui
dispose d'un compte « Mon Espace Santé ». Dans ce cas, la mention suivante est affichée:

Information

Votre patient dispose de "Mon espace santé”, au travers duquel il peut directement mettre & jour ces données.

acces en situation d'urgence.

E informations

Il n'est pas possible de modifier ou supprimer lidentité et les coordonnées d'un patient lors d'un

Dans un DMP, cliquez sur le lien «> Coordonnées » dans l'encart de la page
Récapitulatif :
Bhid Paimris - [P S8 Bre DETRIAUT MATHSLIE - Rissapdulab? mnmutuﬁm:rﬂa{"ﬂn-lw
i WEMELPiey fem e variaed ONE rar fe DW
Recapitulatf ]
Dlacurments medic g I Diresiiens mntizpie
Vi i 2w e iy i 9 T
e Socumestssiounes (0 nouvesul) e e TG w st
CR fnkrinsion - T &
aguraiis e 10 CENET ) pai MEDEC]I RFPADIIABSR WINOIMIE CobkET Wi ST, b b VAR #
MECET RIS rrdSicdl voan ¥ MRt
s rarmivcuesaram o XML irarroiece lvs PO IR NS L
g b BT VL0000 jaai Aoesmit rhakidd - Avidiae £ i likse
I et hogirinn

Ve i e R Son eRieR e gl |
TR 185 BES S mANTIR e ey
Ehyraitie s gkt ind s elab A miden
Frigane o) pa v pEs

& Mo

n Imioemmhenz

BAJTAR ACSH 1R SRR

¥ LoOj0agsy
o BTN bIHTT S Cipwietd o0 (b TurdeeCs
B afuseman o SETVIRR | IV i Doled CETORAGS

Ou cliquez sur l'onglet Informations patient :

Ou cliquez sur le nom du patient :

.".: Gestion DMP | Historique des accés

Mg Eptimnty = JF I8 Srey DESUAGN MATHALIE « Recapmitanr M m:uun MATHALE uu;;!F- 1348 Ll:-_:
N ol A E wapm e e ridses e L M- =1 WE
mecapitulatir

| D e EwE |

% La page Données administratives et de connexion est affichée :

-92-

1.06


https://www.monespacesante.fr/

lr

DMF

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

Tutoriel Web PS

11/04/2023

DCII'II"IEE'E administratives et de connexion

m FRTIENTHE BRIGITTE febw) e 30.8% /1070

nmmlﬁ !:wcﬂrlne.:_:
a o Tt ) et [ L=y Haisl bs E AL b ]

Fsomm BAOITTE

Fipens il FATIENTUIL.

oo, 38 AEELARES PETENTONT

bt o P4 MW INEET

THE-C DOTRIET 0 LS 0a 1 aa0

Aye ae in Pame
Adinnnn ke T
TS SECLM
Teipghiae T TIIETE Tebphipns makds et g ]
u Si vous souhaitez modifier ces informations, cliquez sur le bouton « Modifier » :
S .
Cocrdonngss
Civilité Mme Méfe) le 307011978
Prénom BRIGITTE
Nom duzage PATIENTOTZ
Nom de naizzance PATIENTOTZ
Matricule INS 2818911918101077
INS-C 00TE26101146823051 2260
Aue ae la Pointe
Adresse patA-escC
59000 SECLIN

Téléphone fixe 0123456789 Téléphone mobile 0623456739

% Un formulaire d’édition des Données administratives et de connexion est affiché.

»

Le matricule Identifiant National de Santé (INS calculé ou NIR), lidentité du créateur du DMP et la
date de la création du DMP ne peuvent étre modifiés.

Apres avoir complété/maodifié le formulaire, cliquez sur le bouton « Enregistrer »:
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Coordonnees
Hom duzage - Matricule INS -
PETIERTATE | SETETTETET
: INS.C -
Hoii 8 rereaince 1078381 01126923051 2260
[PATIENTD1Z2 |
DMP creé par
Prénom- MEDECIN RPPS0003435 VIRGINIE
[BRIGITTE | Date de création
08/12/2021
Sexe

@ Féminin  (O) Mazculin () Inaéterming
Date de naiszance -
E R |

5i le patient sounaits mettre & jour les donnees de =8 certe vitale, if ui faur e'sgreazer & lesaurance malagie.

Informations complementaires

Civilite

Teléphone fixe (10 chiffres zane

EBpace)

[o123456788 |
[Fue de i Point= | I:mline mobile (10 chiffrez zana
Complément dadresse [o8z2458780 |
b | Confirmation du téléphane mabile
Code poatal | |
m Adresge électronique
Ville [(meonadresse@undomaine fr)
[SECLN | |
Payz Confirmation de Fadresse électronigue

| I |
Pays de naizzanca
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Comment consulter, déclarer, modifier ou supprimer

@

> W

un représentant légal ?

La désignation d'un représentant légal dans un DMP n'a pas de valeur légale et/ou juridique, il s'agit
d'une information. Un seul représentant légal peut étre désigné dans un DMP. Un représentant
légal accéde a un DMP en utilisant les données de connexion du titulaire de ce DMP.

Vous ne pouvez pas consulter, ajouter, modifier ou supprimer un représentant légal dans
un DMP dont le titulaire dispose d'un compte « Mon Espace Santé ». Dans ce cas, les
opérations peuvent étre uniquement réalisées par I'usager ou le représentant Iégal auquel
est rattaché « Mon Espace Santé ». La mention suivante est affichée :

Information

Votre patient dispose de "Mon espace santé", au travers duquel il peut directement mettre a jour ces données.

Il n'est pas possible d'ajouter, modifier ou supprimer un représentant légal lors d'un accés en
situation d'urgence.

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient :

e

I Récapitulatif | Documents | Camnet de venr.... . | (Informatio _,.__"____:J Gestion DMP | Historique des acces

Mes Patients > DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Informations Patient = Données administratives et de connexion

Donnhees administratives et de connexion

" Données administratives et de Coordonnges
connexion -

= ) . . Civilité Mme
[ Volontés et droits du patient

Prénom NATHALIE
La page Données administratives et de connexion est affichée.

Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur le Représentant légal

Si vous souhaitez désigner un représentant légal dans ce DMP, cliquez sur le bouton « Définir le
représentant légal » :
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Representant lega

Le représentant légal west pas défini.

Ui o epriaaany gl

¥ La page Représentantlégal est affichée.

u Aprés avoir complété le formulaire, cliquez sur le bouton « Enregistrer »:

Ies Spienty - OAP de bime DESMALY MATHALE « Iniormstions Ssient - Repeésentant lgsl

13 Données admemistratives et de
sonnaien ApaLit el'un représentant 1&gal

B Volonis et divsts du patient

Coordonnegss

Adregse Talephane fige (10 chitfris sans
i sepacs)

Cinde ol -

1.06

Talighanis moabis 10 2nifne: sans

Adresie dlectrmiqus
|mon s ease EunBzaing. i)

E Si un représentant légal est déja renseigné dans le DMP consulté, vous pouvez y accéder via la

section Représentantlégal de la page Données administratives et de connexion.

A partir de cette page, vous pouvez également modifier ou supprimer les informations relatives au

représentant légal :

Representant legal

Civitine M LECLERC Jeanne Lien -
Ol ruie Faidhedne

Adimsne 554000 LILLE

Telaphone fixe 0320000000

Fisdier
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Comment générer un nouveau mot de passe pour le
patient?

E Pour qu'un patient accede a son DMP, il doit s'authentifier a l'aide d'un mot de passe. Dans
I'éventualité ou il perdrait ou oublierait son motde passe, vous pouvez le réinitialiser a sa demande
et le lui remettre.

Cette fonctionnalité n’est pas disponible pour un DMP dont le titulaire dispose d'un compte
« Mon Espace Santé » (dans ce cas, I'accés du patient a son DMP est réalisé uniquement via

Mon Espace Santé).

>

Cette fonctionnalité n'est pas disponible lors d'un acces en situation d'urgence.

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient :

Mes Patients > DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Informations Patient > Données administratives et de connexion

s W

Donnees administratives et de connexion

" Données administratives et de Coordonnges

connexion

. . Civilité Mme
[ Wolontés et droits du patient

Prénom NATHALIE
% La page Données administratives et de connexion est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Données de connexion, puis
cliquez sur le bouton « Générer un nouveau mot de passe » :

Données de connexion

Identifiant de connexion hndx4798

Mot de passe NHKRHEHHANA

[ Générer un nouveau mot de passe

P La page Modification du mot de passe est affichée.
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Apres avoir complété le formulaire, cliquez sur le bouton « Oui » :

Mieg Prnieqs - [P de biee DEGIALN HATHALIE - nfoimarions Paneny - Medification de mot de pases ; M?mu.w:lmw
Modification de mot de passe

{1 Donness sdmmisrmives e de
SOIMEDE

0 Volames et dors -t paners

WU Sres sur Ie poar 9= QETENET W NOUYEMS MOT 32 pRFSE POSF YO E PR e
Si vtk contraa s, B mor de pases acius| ne sern plus wilalda, il sara remplecd (i On cldsy Rl oot O [asas
ue vous desnes remetine au patiecg

Etes-vous mir de voilor gendrer sn nouveau mol de passe pour vathe patient

Sur la page de Confirmation affichée ensuite, cliquez sur le bouton «Imprimer laccusé de
réception » afin de remettre au patient les informations concernant son acces internet :

Identifiant de connexion hndx47938
Mot de passe AsVx:NIL
Mode de réception du code d'accés a usage unique . Téléphone mobile : 0699734628

_' Imprimer l'accusé de recej:tionl L FtetourJ { Ftecnpitulatif]

Vous devez imprimer ce document pour le remettre au patient (ou recopier ces informations
si vous ne disposez pas d'une imprimante) afin qu'il puisse accéder a son DMP s'il ne dispose
pas d'un compte « Mon Espace Santé ».

- 08 -
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Comment consulter ou modifier le mode de réception
du code d'acces a usage unique du patient ?

Pour qu'un patient accéde a son DMP, il doit s'authentifier a I'aide d'un code d'accés a usage unique
(durée de validité temporaire). Ce code lui est automatiquement transmis a chaque tentative
d'accés, par SMS ou par courriel. Les explications qui suivent permettent de consulter et de
modifier le(s) mode(s) de réception de ce code pour le compte du patient.

Cette fonctionnalité n'est pas disponible pour un DMP dont le titulaire dispose d'un compte
« Mon Espace Santé » (dans ce cas, I'accés du patient a son DMP est réalisé uniquementvia
Mon Espace Santé).

E

Cette fonctionnalité n'est pas disponible lors d'un accés en situation d'urgence.

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient :

Mes Patients > DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Informations Patient > Données administratives et de connexion

s W

Donnees administratives et de connexion

! Données administratives et de Coordonnées

connexion

. . Civilite Mme
[ Wolontés et droits du patient

Prénom NATHALIE

P La page Données administratives et de connexion est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Données de connexion, puis
cliquez sur le bouton « Modifier », en dessous de la mention « Mode(s) de réception du code
d'acces a usage unique »:
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Donnees de connexion
Idantifiant de connexion hndx4708
Mot de passe KRR N XK

[-Hﬂﬁmw mot de passe |

Mode(s) de reception du code dacces
& usage unigue

Teléphone mobile  DEOITISEZE

L

P La page Données pour la réception du code d’'accés a usage unique est affichée.

u Aprées avoir complété le formulaire, cliquez sur le bouton « Enregistrer »:

es Parens « [P de Mme DESAIALK NATHALE » niormations PRlent ~ Donniss paur |8 skseprion Go oose dacoas & usags unigue wi DEZMA
Donnees pour ia reception du code dacces a usage unigue
[! Donnees administratives o de
conneaion

Mode de rece ption ou code dacces a usage unigus
I3 ‘“olonceés ex drons du patient

LA 8 CRd. deadi CRAMPS 2561 DDAQATCINE I 251 TECOMMandds (8 Tense (ne & Nmerd 0 [Eephone mohie o1 Fadresie Secemnigs
En cas ce moddicanion de Fadiesse $hcmonigun, Tadnesse e raception des alres soe mis a jour
Teliphora mobide |10 chiffres sams sapaza)

| DETETIARSE

Confumation da btléphone mabile

= frl

Vous devez impérativement renseigner au moins un des deux modes de réception du code
d'accés a usage unique.
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Commentcréer le compte d’acces du patient ?

A8 B

La création du compte d'accés au DMP pour le patient peut étre réalisée a tout moment apres la
création et/ou réactivation du DMP du patient.

Cette fonctionnalité n’est pas disponible pour un DMP dont le titulaire dispose d'un compte
« Mon Espace Santé » (dans ce cas, I'accés du patient a son DMP est réalisé uniquementvia
Mon Espace Santé).

Cette fonctionnalité n'est pas disponible lors d'un accés en situation d'urgence.

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient :

Mes Patients > DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Informations Patient > Données administratives et de connexion

Donnhees administratives et de connexion

" Données administratives et de Coordonnges

connexion

: i . Civilité Mme
Volontés et droits du patient

Prénom NATHALIE

% La page Données administratives et de connexion est affichée.

Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Données de connexion, puis
cliquez sur « Créer le compte d'accés internet »:

Donnees de connexion

Le compte daccés internet du patient n'a pas été crés.

ﬂl.F —

% La page Création du compte d'accés internet du patient est affichée.

Apres avoir complété le formulaire, cliquez sur le bouton « Valider » :
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to‘:iﬁ_mxm_‘mmmmﬁﬂ.ﬁlﬂﬂlﬁ'lii'iluul:w_E>"'_ iz du compte dacces I"_Jllﬂﬂlrrt
Creation du compte d'acces internet du patient

Maode de reception du code dacceés a I_J:_.:_:J-J:_]="_I‘ Umaue
LN e Ces Gelx champs esl obldatoire

Talephons mobsls {our 10 chiffres sans sspacs)
Confirmation du 1#lephons mobite
Adresse electronigue (monadressefundomaine fr)

:mﬂlngﬂ da [acrensa Hlﬂl‘ﬂ'lh.l.l

Vallger || Annutes

Vous devez impérativement renseigner au moins un des deux modes de réception du code
d'accés a usage unique. Le mode que vous aurez retenu sera utilisé lors de la premiére connexion
du patient pour la réception de son code d'accés a usage unique. Il pourra ensuite lui-méme
modifier ces informations au sein de son DMP s'il le souhaite.

u Sur la page de Confirmation affichée ensuite, cliquez sur le bouton «Imprimer laccusé de
réception » afin de remettre au patient les informations concernant son accés internet :

Identifiant de connexion hndx4798
Mot de passe ABVX:NIL
Mode de réception du code d'accés a usage unique . Téléphone mobile ; 0699734628

_' Imprimer l'accuse de recei:m'on] L RemurJ [ Fteenpitulatif}

.2 Vous devez imprimer ce document pour le remettre au patient (ou recopier ces informations
si vous ne disposez pas d'une imprimante) afin qu’il puisse accéder a son DMP s'il ne dispose
pas d’'un compte « Mon Espace Santé ».
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Commentfermer un DMP ?

Si le patient ne souhaite plus que son DMP soit utilisé, il est possible de fermer son DMP a sa
demande, opération réversible durant 10 ans. Au-dela de 10 ans sans acces, un DMP fermé peut
étre détruit. Un DMP fermé peut étre réactivé (ré-ouvert) a la demande du patient a travers « Mon
Espace Santé ». A noter : le Web PS ne peut plus étre utilisé pour réactiver un DMP fermé.

Cette fonctionnalité n'est pas disponible pour un DMP dont le titulaire dispose d'un compte
« Mon Espace Santé ». Elle est disponible directement dans le compte « Mon espace santé » du
titulaire :la fermeture de son compte « Mon Espace Santé » entraine dans ce cas celle de son DMP.

Cette fonctionnalité n'est pas disponible lors d'un accés en situation d'urgence.

Dans un DMP, cliquez sur lI'onglet Informations patient :

Mes Patients = DMP de Mme DESMAUX NATHALIE = Informations Patient = Données administratives et de connexion

Donnees administratives et de connexion

! Données administratives et de Coordonnées

connexion

] . . Civilité Mme
[ Volontés et droits du patient

Prénom NATHALIE
% La page Données administratives et de connexion est affichée.

Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur la Création/Fermeture du DMP,
puis cliquez sur le bouton « Fermer le DMP » :

Creation/Fermeture du DMP
Ce DMPa ate crase la 07,12/ 2020 par MEDECIN REPSo024068 VIRGINE

Avartisnement

—
Fermier le DMP Al L= bautan « Fermar b DAIP « commanda |a fermetune du Dosser Medical Partage de vorre Fatiem
- o 21 vous pouhsbe simpdement feime vobe sedtion. ikier je boutan « Me déconnecls » present e bt & dioie de s pags

Saisissez un motif de fermeture (facultatif), puis cliquez sur le bouton « Confirmer »:
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Fermeture du DMP

Vaus #es sur be point d= fermer le DMP de volre patien
Une fets fenmé, fe DWP e seva plas accesaible, mil pow $ous. ni pour & patesin, i pour les auties professicnivels. 5 watre patient 8 des demandes da

1ElEchamemant &n cours, il ne pourts plus |e rdcupdres

51 des dinectives amEcipees sont congervées dans le DMF, celles-<i ne sevomt plus accessibles apres |n fermeture du DMP de voire patient

Eves-vous sir de voulalr fesmer le DMP de votre patient 7

Wiovd de fermature (taculeatify

Canfirmer Anrler

Un message de Confirmation est affiché, précisant que le DMP sera fermé pendant une
durée de 10 ans avant d'étre détruit :

Confirma

Le DMP de voue patient & &8 ferme e f'ear plus accessdls, ni powr vous, ni po & panient, ni pour les autres professionneds

Le DMP de votre patient sera cependant conservé dasns un systéme de sauvegarde pendant 10 ans, su terme de cette pénnde 3| sera détruit

Pendant cette période, votre patient peut réactiver son IMP en s'adressant & un professsonne|
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Comment consulter et modifier les volontés et droits

du patient ?

Personne(s) a prévenir en cas d'urgence

Vous pouvez identifier une ou plusieurs personne(s) a prévenir en cas d'urgence concernant le
patient titulaire d'un DMP.

Ceci peut également étre réalisé via « Mon Espace Santé » pour les usagers qui en disposent.

Dans un DMP, cliquez sur le lien «> Personne(s) a prévenir en cas d'urgence » dans l'encart

H information
® dela page Récapitulatif :

b PAuREy - GRE 0k e CESHAU WATHALE « Adcopmiat? o DEMART MATHLLIE i) s TR
Récapitulatif [ dtimrce ot
Bocuments msecicais T pirscevm anticipaes
Wi psEn 8 fpa e e drecTiesy
Tous les decumanta (&) & damiers o nte ajoutas (0 [} AEICE char b D
i Convuker s deerrieey poriogeey
Disacnags Biaipbe - Qs Tes ATIHDESS
Wil be 2271 173031 pan MED-C NPPEG01] 18 ANME - CENTRE 0O BANTE
R
1 o dorgures
WQ_EZ?I|1-'!1F|'1r-l'h'l!'l'l-"-‘;ﬂl’?!-ﬂﬂ'!“'.lllllrl ENTRE DU BANTE YePion Pl ], (oad Gy AT M)
RFPELTTIT

gl dite imloardie] des depearimng
VTl S e B ) T [

. Drmrrebent st Pt - i oArvo R0 0 b Ak B i ool Il o
Arces fpide e be A1 112021 par MAET-CS WFPSOE211 18 ARSEE CLNTRE LE SAhTE R
WEpEER Y
s e AT
_ sy e TUTVIN] e MELETHN NAPSS024368 SONCORE | CA0IMI T LY T derraninas
e R W WE CESTNMANED
ks g st A o ch s - i Darii oo Pl b V61172921 &
i e 10/ por BAERETIR APP ST LENES. WEGIRIE - AT 0 LIS fitgia
WE T LT AR
PRI Py .
Ll
—— R

Ou cliquez sur longlet Informations patient (1) puis sur le menu > Volontés et droits du
patient (2) :

Mes Pstients = DMP de Mme CONDA ANNA = Informatisne Pa;tient = Volontés et droits du patient

Volontés et droits du patient

1 ponnges administratives et de
connexion

[3 volontés et droits dupatient 9

Perzonne a prévenir en cas d'urgence

Aucuns parsonng 3 prévenir en o
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¥ La section Personne a prévenir en cas d'urgence de la page Volontés et droits du
patient est affichée.

u Cliquez sur le bouton « Définir une personne a prévenir en cas d'urgence » :

Personne a prevenir en cas d'urgence

Aucune personne & prévenir en cas d'urgence n'est définie.

| Définir une personne & prévenir en cas d'urgence :

u Renseignez les informations demandées, puis cliquez sur le bouton « Enregistrer »:

Ajout d'une parsonne a prévenir en cas durgence

ldertite

Chilimg -

O pile O Mme O M

Haom

| ]

Prénom -

Lisn

i

Coordonness

Adrerse - Vs dever salsir cbligatoirement au moins un des deus numanas de
relephone

Pl s Taln?Mﬂu[m'mmum

Vilke - Talephone mobile (sur 10 chiffres
ot s

Pays
Advesse alecironigue
(manadressefundomaine frj

. Enregestrer | Annuier |

@ Si une ou plusieurs personnes a prévenir en cas d'urgence sont déja renseignées dans le DMP
consulté, vous pouvez y accéder via la section Personne a prévenir en cas d'urgence de la page

Volontés et droits du patient.

A partir de cette page, vous pouvez également modifier ou supprimer les informations relatives a
une personne a prévenir en cas d'urgence, et ajouter d'autres personnes :
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Personne a pravenir en cas d'urgence

Civilite [l MAARTIN Migols Lian persl
T iue de & Pompe
A 75001 PARIS 01
Telephone flxs 010000000 Teléphone moblle Q50000000
Adresse sbectronique acliegsedhdomaine in
r o - .' T _‘.
L Muﬂ!ht_ = L Supprimer |

' Difinic une sutrs parsonine & préveni sn cas durgancs |

Personne de confiance

Vous pouvez identifier et désigner une personne de confiance pour le compte du patient titulaire
d'un DMP. Celle-ci peut accompagner le patient dans ses démarches et l'assister lors de ses rendez-
vous meédicaux, elle peut étre consultée par les médecins pour rendre compte de ses volontés s'il
n'est pas en mesure d'étre lui-méme consulté.

Une seule personne de confiance peut étre désignée pour chaque DMP.

Ceci peut également étre réalisé via « Mon Espace Santé » pour les usagers qui disposent d'un
compte.

Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient puis sur le menu > Volontés et droits du
patient :

Volontes et droits du patient

B ponnges administratives et de
connexion

% Voloniés et droits du patient - 2

Personne & prévenir en cas d'urgence

Aucune peracnne 4 prévenir en

P La page Volontés et droits du patient est affichée.

Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur la Personne de confiance, puis
cliquez sur le bouton « Définir une personne de confiance »:
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Personne de confiance

Agune personne de confiance n'el definie.

: s ..,._._...; N

Lavis de la persanne de confiancs guide b= médecin pow peendre s décisions, Bl doit donc connafive vos volontés ot k=x sxprmer lorsguelle est appelée 4 |2
taire. Led dafectives anticipdes peuvent &galement lun #re toffees

u Renseignez les informations demandées, puis cliquez sur le bouton « Enregistrer »:
Ajout d'une personne de confiance
Identite
Civilise
O Ml O Moe O M
Mom -
[l |
Prénam -
Lion -

Coordonnees
Adreggs Vious devez satslrwllmntm1 W mMeins un ges trois canaux de

commanicaton (1gléphone fixe, wiléphone mobile ou adresse
alecironigie]

uasponls Talaphara fiss {sur 10 chitfras sana
mapacs]

Taléphore modile (sur 10 chiffres
SAMS RSpACE) -

Adresse slectranique .
{mohadressedundomaine. ir) -

E Si une personne de confiance est déja renseignée dans le DMP consulté, vous pouvez y accéder

via la section Personne de confiance de la page Volontés et droits du patient.

A partir de cette page, vous pouvez également modifier ou supprimer les informations relatives a
la personne de confiance :
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Personne de confiance

Civilita W, CHFPLS Machel Lisn Tutewr légal
30 rise de Lille
Adresoe 75004 PARIS 04
Talephane fixe 0100000003 Telaphone mabile DEO000M03
Adregse slectronigus mallEdomam org
[reata) = )

Proche(s) aidant(s)

Vous pouvez identifier un ou plusieurs proche(s) aidant le titulaire d'un DMP.

Ceci peut également étre réalisé via « Mon Espace Santé » pour les usagers qui disposent d'un
compte.

n Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient (1) puis sur le menu > Volontés et droits
du patient (2) :

Volontes et droits du patient

[ Donnges administratives et de
connexion

I Volontés et droits du patient i
Personne & prévenir en cas d'urgence

Aucune peraonne a prévenir en ¢
¥ La page Volontés et droits du patient est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Proches aidants, puis cliquez
sur le bouton « Définir un proche aidant » :

Praches aidants
Aucun prache aident nest defind.

Ui prsche 2idanl @57 e Persondis venamm en sade, & Tire noh pofescn el pour socomplin 100 du partie des activiled o= ka vie quotitienne d'une perseees de soll
e ouiage soullrant dane maladse chronigue, dun handitap ou en situation de dependance. Le pioche sidant déclard ne disposera gas d un stcas b vobie DMP mad s

connaissance de son dentité est importante pour les professiomnels qu voos prennen em change
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u Renseignez les informations demandées, puis cliquez sur le bouton « Enregistrer »:

* Champs obligatoires

Ajout d'un proche aidant

Un proche aidant est une personne venant en aide, & titre non professionnel, pour accomplir tout ou partie des activités de la vie guotidienne d'une personne de son
entourage souffrant d'une maladie chrenique, d'un handicap ou en situation de dépendance. Le proche aidant déclaré ne disposera pas d'un accés & votre DMP maiz la
connaissance de son identité est importante pour les professionnels qui vous prennent en charge.

Identite
Civilité -
OMl O Mme O M
MNom -
Prénom «
Lien *
[ v
Coordonnees
Adresse Vous devez saisir obligatoirement au moins un des treis canaux de
| communication (téléphone fixe, téléphone mobile ou adresse électronique).
Téléphone fixe (sur 10 chiffres sans
Code postal =)
Vill
e Téléphone mobile (sur 10 chiffres sans
| | espace)
Pays | |

| | Adresse électronique
(monadresse@undomaine_fr) «

E Si un ou plusieurs proches aidants sont déja renseignés dans le DMP consulté, vous pouvez y
accéder via la section Proches aidants de la page Volontés et droits du patient.

A partir de cette page, vous pouvez également modifier ou supprimer les informations relatives a
un proche aidant, ainsi qu’ajouter un ou plusieurs autres proches aidants :

Proche aidan

Civliite Mimg PETIT Micole Lien Bume embe de |a kamilie
g 00 e Valtaie

o TH00) PARIS 01

Télaphone fixe 01 D0D0GH0E Téephons mobite OBO0000007

Adreune slesironique adrEysERdomaine com

. Dfinir un sutre procha aidant 3
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Proche(s) aidé(s)

@ Vous pouvez identifier un ou plusieurs proche(s) aidé(s) par le titulaire d'un DMP.

@ Ceci peut également étre réalisé via « Mon Espace Santé » pour les usagers qui disposent d'un
compte.

u Dans un DMP, cliquez sur l'onglet Informations patient (1) puis sur le menu > Volontés et droits
du patient (2) :

Volontes et droits du patient

1 ponnges administratives et de
connexion

1 volontes et droits du patiem 2
Perzonne a prévenir en cas d'urgence

Aucuns parsonng 3 prévenir en o

P La page Volontés et droits du patient est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Proches aidés, puis cliquez
sur le bouton « Définir un proche aidé » :

Proches aides
Aucun proche aidé nest défini.
L e e e ]
| Definir un proche aide
4
Un prochs alidé =51 une persanne, soutfnant Fune mealadie cheenigue, dun handican ou en gitustion de deépendance pour iguelle e pergonne de san entouage

ACoomplin, & Titre non prodession mel. oul ou partse des acTivites oF k& vie quatidienme

u Renseignez les informations demandées, puis cliquez sur le bouton « Enregistrer »:
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Ajout d'un proche aide

Un proche akdd 5t une personne, souttant & une maladie chionigue, dun handeap ou m siluation de dependance pogr lagueds ure personne de son entourage
stoampll, & tlre non professaanne], foul ol parlie des stlivilés de la vie guotidienne

clentite
Civilita -
O Mie O Mme O M,

Hom -

Lien -

Coordonnees

Aresce Vious deve? Salsir obdgatodement au moins uwn des s canauy de
comemunication {l&Ephone fme, Teiephone modibe ou adresse Electronigue)

l_:f:_dl s ‘I'ﬂqﬂurlﬂ'nimlﬂndﬂﬂnnm

Vil Télépherss mobile (sut 10 chiffres sans
BxpECE|

Fays
Agdresae dlecironique
|monadressefundomaina.fr) -

[Enregistrer | | mnule |

E Siun ou plusieurs proches aidés sont déja renseignés dans le DMP consulté, vous pouvez y accéder
via la section Proches aidés de la page Volontés et droits du patient.

A partir de cette page, vous pouvez également modifier ou supprimer les informations relatives a
un proche aidé, ainsi qu'ajouter un ou plusieurs autres proches aidés :

Proche aide
Civilile Il MARTIN Denis Lien Pee
1 = de la Pompe
Adresse 75001 PARAIS DT
Taléphona fixe O 00000 Teléphone mabile OEO0MH0G
hdpeee glecironique adressagdomaine fr
iz 1
e
 Definir un sutre proche side

Directives anticipées

Le DMP peut conserver des Directives anticipées de votre patient. Il est recommandé d'y
enregistrer les directives anticipées. Si votre patient n'est pas en mesure de les déposer lui-méme
dans son DMP, vous pouvez l'assister dans cette démarche.
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u Dans un DMP, cliquez sur le lien «> Déposer les directives anticipées » dans lencart
F Directives anticipées  de la page Récapitulatif :

Recapitulatif

tE DESKRUALY MATHALIE e b 15061955

Docurnents medicauy

¥ desmiers docutments ajoirtés (0 nowveats'x])

Touis les doc urments {3}
# b TAMA2001 pa WADITIN REFSRITAN0S VRGN - LADIKET MKE

_ W ELECINIRG MYy —
—

1 Dos dorganss

e 1LY par WEDECI RPFRMITADES VIAGIRE DAL | KIS

UEDE ORI g 1 hsce] 08 Sposticns
: Llsum:rnlmlhﬂmdmﬂumnu
ﬁ} e 711 27800 o e dlch |+ A wakache ]
it s s
Ou cliquez sur l'onglet Informations patient (1) puis sur le menu > Volontés et droits du
patient (2) :

-
Mes Patientz = DMP de Mme CONDA ANNA - Informations Patient - Volontés et droits du patient

Volontés et droits du patient

[ Donnges administratives et de
connexion

©3 Volontes et droits dupatient - 2

Personne & prévenir en cas d'urgence

Aucune peraonne a prévenir en ¢

% La page Volontés et droits du patient est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur les Directives anticipées, puis
cliquez sur le bouton « Déposer les directives anticipées »:

Directives anticipees

Votre patient n'a pas dépose des directives anticipées dans le DMP

| Deéposer les directives anticipees

u Vous pouvez, si vous le souhaitez, afficher un modéle de directives anticipées pour vous assister
dans leur rédaction. Cliquez sur le bouton « Suivant » :
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Saisie de directives anlicipees
A pmeir
= e DMMF gegr comaerses des Direciiees anticipses de vone paitenl | eyi moommands @y isee smegeoe e deectives astmpees
- mﬁmmmMﬂmmMumw'mwmkﬁ'M'
- GEuims i e 3Ornes MBEUres Beuvens InDper Seg GNeciises mnripées

- e pithe mn lape pif dgalermneni mise @ dispoption wf vous propose de guide bey dhares susmanies poui mdei 5 38 régacton

L patiest Qe lave sy

| Sounnsr AL 07 CONBEYET SEL OHBCTIVES AMRTIee T JARS sin [P | i modss cone A SRR
3 S veeun o RaRs

1 Lenp o ey = wn wwes [ e idmong

® e Gl e FUEs DA R G volenie S dan Nempod s iebns oo bl st ircives m0Cipbes Deus N, d0o0 1 persone gt cOnflason Pl SIS que e ocuenn £ Den
Prapie N i s WO e 81 eCIATRE Pl epaer [en dewi e anicgied e voine ple, whut (e jinde e Nifmainy e ket I

®  Poutini St Bl weuie fairee comeumer i . ou e DUNDE 8 I B et 10 e S0 (e i Drolenss e Mntec

u Vous pouvez ensuite choisir entre deux options : déposer des directives déja rédigées (fichier
PDF uniquement) ou compléter un formulaire en ligne :

Je souhaite rediger et conserver mes Direclives anbicipees dans man DMP
Wil (Paiihii b o de redacling des diecthies anlicipsdes oitdie i ociifiend ediand i sebse di ligre)
e o s Sectives mbopees méakblement digbes fimmats accestds | pdf, 0 107, jog)

L T e e e g o Py e
®  Enmodse A POUT ks DETSOanes 20 B de vieor ByaT ine M te grave

®  un modele Bssr B PEPSIENES &N DONGE SANE U BRI pa e malmlie grave
otlism ien dfun g cen maodeies plest ps chiigmaine

B woi ks re powrver pas ey eorie, devainder b quelquiun de le fare Sevam vous e devend deus pémaoirm. Lim Feu doil Sire wowe persoane de conlimnce sivous Nees désmgnds

=

e Si vous choisissez de déposer un document existant, cochez le premier bouton radio (1),
sélectionnez le fichier a l'aide du bouton « Choisir un fichier » (2), puis cliquez sur « Suivant »
3):

Je souhalte ré_il-;;:a- et conserver mes Directives anticipees dans mon DMP

Weulieg cham i b mode de ctdscton des drechives artcipae Joindns uh document seiabant o samie an by}

B e joims mes diecives pabicipess présinniemen: rddigees tormats scoeptés - pdl, il 1E jpgi 1

| TEheer e ™| o e 2 s pat? Wit sl

U BRI A ORI | O ETITI [I GOTE VG OIS S0 1 8 e U Mahrs BONT PEOPO LA, S0 (- vins 008 ACILehemens hien gorsant ou s o Grave maladis
= modile & po b pesonnes 0 d v o dgan e makiie gave

® b modeie B o IES pEISONNES B8 hanne SIS ou VAT pas de malndie grme

Lutil st Fom e ooy muideles s'es pat obligalnie

51 wirgn e powrees pas ey e, demandes b quelnu us de ke lae S vous e desnrd des Bimony. Lim G dod 8ie wolee parsosne de confiance wovmn favel dhsgnés
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e Si vous choisissez le formulaire en ligne, cochez le second bouton radio (1), sélectionnez le
modele adapté a la I'état de santé de votre patient (cochez le modeéle A ou le modeéle B (2)),
cliquez sur « Suivant » (3), puis complétez le formulaire en vous laissant guider :

Le patient déclars

Je souhaite rediger et corserver mes Directives anticipees dansmon DMP

Weuilkez chatah Ie mode de pRdaction des FsTites anficipees Gindie un doCmment EXSme U Sase en lgne)
£ e joms mes divectives anticipées présiabbament sédigées doemats sccepnés | padf, et il jpgd

[ | 1 B wOilgri s ) T e T i ST e Ol 18 Fin o ee deon maoEes S0l P, Selon o oo ST a1 e e pon R ou e Cune giines melaie
® n modkle A sl s parsonne an AN 6 b ou svant o makide graee

& mniEle B gl e peneimnen s Bofne apild suSdyan pas e malslie ges

Lhamli i i i O T [ il

T R (OGRS [ e e, (e Talis & G n de be Tare S vads o7 gt deus (Eeins. Lun S gl dTe 4one persane de Confasce b e P désignes
vewier stiectionner e modile comresponiant & vetre siiumon
B e = anenns) o uee makadae grave ou en spuanon de fim de vie s (e souh e rediger =1 conzerver mes drecorves armcpess dons mon [P

[ 0% et g LI AN Dl e 118l fuls O Fraliaih (Ree 1 i SUNGNE CONGeT MHs ieec s ATHEipeel dans men DkP

[ fii 3)

i g ==

u Finalisez lI'opération :

e En ajoutant une attestation de témoins (obligatoire),
e En ajoutant une attestation d'autorisation (obligatoire uniquement en cas de tutelle),
e En sélectionnant la confidentialité des Directives anticipées (document masqué ou visible),

e Puis cliquez sur le bouton « Enregistrer »:
viglles canfirmes l'E:TTr_‘I';]I‘E'_IE"l =nt de vos direchves anticipees

B3 P b présere e ceciie gue e ink SAINES g1 S coat A FES Walames - 1

ot paneny e quen- et demnmer sp woionme. aar dang Nmposshine decnie sl oo areoinees sicpsss. e pemons, don ia personne de confiances pruven posan que e docmmem s ben
Pepression de 3 vakonik bhie ot scinires, Four deposar fes INRCTives BTICEgres 06 Toie patienn. ywois depes jaisdre TaTLesiainn de bmaies renssgnas m préalsbie

Jeinsia ufve Sl et B4 Difraite

Efvabiran Achier | A fcher cooss) Modile ntiesaphos e taman
C1 81 e berdtices fune meaies de tuletle s ser di Chante O du e X0 du e Set ducode cral e déclan s Taisaiation do juge ou do conaeil de bimie | D

Jninges bl capis de festodisetion

Confdentiaiite du dooumeant
* Drecomieni wrihbe par Tows personn Sl onsee & i b Socumenty de voirk Dobae 3

I Dotument mamgse ma professionrein@® woree patiem sofmin qie ce documest ton yibie Rigiemen pi sEn e e P e medecn raiam DRE

TEgisne | 4

¥ Aprés signature du document, un message de confirmation est affiché.

Si des Directives anticipées sont déja présentes dans le DMP consulté, vous pouvez y accéder :

® Vialencart affiché sur la page Récapitulatif:
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I Directives anticipées
Votre patient a déposeé ses directives anticipées
dans le DMP
» Consulter les directives anticipees
® Via la section Directives anticipées de la page Volontés et droits du patient :
Directives anticipees
Votre patient & dépose des directives anticipées dans ke DMP
?MMMMWT =
® Viala Liste des documents du DMP (section « Autres documents déposés par le patient »):
BiEs Panis > DMP de Mme DESMAUK HATHALIE > Dogumens Wt DESMALY NATHALIE Neje) e 1 506/1058
Dobiire Ate ] I GSE S0P
ocuments (REam)
—
Filtrer |z Uste des documents
Bartenr Profession | Specialive Date se cebut de Facte entre e e
Ious | haus w i} |
| Finrer | teinitigliser ks fillres
Affichsge des documanta l | Parcown de ssing
Dircumanis ounsis (5} J I R i ” EIpCumipnns pan sipibins par in pasag |
I Synthices
B Traltem ents at soins Documents ne
I Compies-randus (1} M Typs Tore Deburcle facte - Findelscts  Ausur Profassion | Spdeinling  [H =
I+ Imagaris madicals Decties Directives 31 202 CENTRE D SANTE Medecin - (uaifie &
s BN et AN DEEE BPES
I~ Bictogie MED-LH
I Privantian BEESME 1A
I+ Certificats, déclarations (1)
Denndes de rembosrsement (1)
V' Butres documents déposés parle
patiant (3)
| (o scinses 1) ] <mm—
Auire decument du oatient (2)

Si des directives anticipées ont été déposées par un professionnel ou par le patient lui-méme, vous
pouvez les supprimer ou les modifier en cliquant sur les boutons « Modifier » ou « Supprimer le

document » sur la page de Consultation du document « Directives anticipées », dans le respect

des volontés du patient :
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Information sur le don d’organes et de tissus

O L'article L1111-15 du code de la santé publique précise que le dossier médical personnel comporte
l un volet relatif au don d'organes ou de tissus (patient informé ou non).

u Dans un DMP, cliquez sur le lien « > Modifier » dans I'encart |H Dendorganes de la page
Récapitulatif :

Il Patinls » DR 04 R v DEGEAALIK M THALE - Reapitlas? nﬂﬂmmmmu-ﬂﬂﬂh 150155
TLikh TR T DMP pou O WP

Recapitulatif pus e
Oocuments madicacs N Cirwctivms anticises
DITE BIFETTE IV i depoda de Ty
Touik les decuments (3} 7 demilarg documsnts sjoutes (0 nowesulx)) W s i be Dl e v s g

e e e e T e
VIS JOLASE ConRcen B midecin AR

Anegation ds depizgage - Tesy da valie panieil [
ot e 21T gt WESTEL | P08 VIRGINGE - CAINET ] o i el st
AL TR Al Sy ¥ ssonasl

o & Deniei e desiines ARGCinees
apoure fe FIMES2001 par MEDECIN RFFS0G2S00E VIFGIRE  CARINET MUl
MEDECTHON AN

‘w“

Deannims de iesboums inant - Dennss de rambisrassent an KWL [ameiace lag e

BOE)

el b 0T/ 120 Bt Al Liaranse Mdliled  ALALIECE N mmﬂmﬁ;“'m M‘"‘"‘“
VG EraEL i, PO b T LA s i
b ey T W
RN

Ou cliquez sur longlet Informations patient (1) puis sur le menu > Volontés et droits du
patient (2) :

-
Mes Patientz = DMP de Mme CONDA ANNA - Informations Patient - Volontés et droits du patient

Volontes et droits du patient

[ Donnges administratives et de
connexion

[ volontés et droits du patient

w2 )| o .
Personne a preveniren cas a LJI'gEﬂCE

Aucune peraonne a prévenir en ¢

% La page Volontés et droits du patient est affichée.

u Faites défiler le contenu de cette page pour afficher la section sur le Don d'organes et de tissus.
Si vous souhaitez modifier cette section, cliquer sur le bouton « Modifier » :

Don d'erganes ef de tissus
VOmre patsenife) (ou 500 representant iegal) Ma pas signeks e informé(e) des dispositons reglementaires relatives su don donganes et 08 TS3ys.
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n Cochez ou décochez la case précisant si vous avez informé le patient ou son représentant légal de
la réglementation relative au don d'organes ou de tissus (1), puis cliquez sur le bouton

« Enregistrer » (2) :

Don dorganes et de tissus
1% 72 1 mie) (ou son représentant legal) déclare fme informe(e] des dispositions réglementaires relatives au don donganes &1 de Tissus

En France, la ko conssdére que tout le monde est donneur dosganes pas défaut (¢est ke principe du sconsentement présumes)
L& pATiEn peil Are oppose AU prédvement de Ses arganes &1 TS dANS C8 Ca5, volre Patient peut S'inscrire sur e pd reqieirs nanional deg refug 1enu pes

rhgence de s Blomadecing
Infarmations sur b don deganss 7@ www dandomganss 1

(emognc) 525
> Apres signature, la page Volontés et droits du patient est actualisée en prenant en
compte la modification apportée.
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Comment consulter et gérer les autorisations du

E

(0]
[°D
q
()
1

s > Mo

patient?

La consultation et la gestion des autorisations d'acces du patient ne sont pas disponibles lors d'un
acces en situation d'urgence.

mes autorisations

Vous pouvez a partir de cette page gérer :

e Votre propre autorisation d'accés au DMP concerné.

e Si vous avez le statut médecin traitant, vous avez la possibilité de vous retirer ce statut. Le
patient, lui, peut attribuer ou retirer ce statut a un professionnel sur Mon Espace Santé.

Pour accéder a Vos autorisations depuis l'onglet « DMP DE XXX », sélectionnez le sous-onglet
Gestion DMP > Gestion des autorisations ou (selon votre statut) cliquez sur le lien «Vous étes
médecin traitant DMP pour ce DMP » ou sur le lien « Vous n'étes pas médecin traitant DMP pour ce
DMP » situé en haut a droite, sous le bandeau de navigation.

¥ La page Vos autorisations est affichée :

Besom o aide ¥

@xw nw + hpaiies deg + Yoy ] Lﬂﬂim-l.lll l-u_.l.' 'I..'lll'nll'hmn
Vos autorisations [ iutries e it |
B e gutorsations sur (2 DMP de Mme MAJEUR ANAIS

0 Ao aimoiises = z f - >

I3 Acces Sisgu
BAirdecin tranan: DU Hon
I3 Accei an uegenie

Bboslern liaant

LP SR TIN AT SR B FIOE BT R NE1 e [P 1 R ROTATIT ] SHRRLETEr [TV e dRE BOOST ST SIS, IF 18T SOCIETYENTE MBSREY B
R O Sty A ] T

Lr puimi pewi scoyder cxa mimes dods § Swet axhe meedecm de amn choo en s etichuert sgelemert i risist 40« WEzaoe Entmr OV .

Pour retirer votre autorisation d’acces, cliquez sur le bouton « Mettre fin a mon autorisation ».

P Une page de Validation du retrait d’autorisation est affichée afin de vous demander de
valider la prise en compte de votre choix :
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Vous &tes sur le point de mettre fin & votre autorisation d'accéder au DMP en cours de consultation.

Etes-vous sir(e) de vouloir mettre fin a votre autorisation ?

> Cliquez sur le bouton « Oui » : la Confirmation du retrait d'autorisation est affichée :

Vous n'éles plus autorisé(e) a accéder au DMP de M. NATHALIE DESMAUX.

Lorsque vous validez le retrait de votre autorisation d'accés a un DMP :

* Vous quittez automatiquement le DMP concerné. Vous pouvez ensuite rechercher et accéder
a un autre DMP en cliquant sur le bouton « Mes Patients ».

e (Cette opération n'est pas définitive : si vous souhaitez accéder a ce DMP ultérieurement, vous
devrez demander a nouveau au patient concerné son autorisation et devrez confirmer a
nouveau que vous disposez de cette autorisation lorsque vous accéderez a son DMP.

Cliquez sur le bouton « Me retirer le statut de médecin traitant DMP » pour vous retirer le statut de
Médecin Traitant DMP.

Dans un DMP, il est possible d'indiqguer comme médecin(s) traitant(s) DMP le(s) médecin(s)
au(x)quel(s) le patient souhaite confier des droits supplémentaires pour l'assister dans la gestion de
son DMP. Un médecin déclaré médecin traitant DMP peut réaliser un nombre plus important
d'actions qu'un autre médecin. Il peut en particulier consulter I'historique complet des accés et
actions du patient et des professionnels, lire les documents masqués, masquer ou démasquer un
document, gérer les autorisations d'accés d'autres professionnels pour le compte du patient, etc.

Les informations qui figurent dans le DMP ne valent pas déclaration de médecin traitant

aupreés de I'assurance maladie. Elles ne dispensent pas le patient d'effectuer les démarches
habituelles pour déclarer son médecin traitant.

Se retirer le statut de médecin traitant DMP

.2 Sivous avez le statut médecin traitant, vous avez la possibilité de vous retirer ce statut.

u Pour afficher les informations relatives a un professionnel connu du DMP, cliquez sur son nom a
partir de toute page affichant son identité a l'aide d'un lien cliquable, par exemple a partir des
pages :

> Récapitulatif
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> Documents
> Documents > Consultation du document
> Gestion DMP > Gestion des autorisations > Accés bloqués

> Gestion DMP > Gestion des autorisations > Accés autorisés

B ey - DR jie ] Fe DENTRGA P T ERT R PEER R « (|ES10E [TWE - (R51E B SOSIHAIEES « Liti Shas W, PRTIENTREA PATEEHTRMARREMDM Heja) b 100371000
Accas autorizes

B Ves simstiations

1 e aurarisis.
s, o, O TR S i ] e e DL
I Acoéy bivagua Les Mnummtmumﬁurmmﬂm
5 pereta £ o (e e s s we DL P g, e meT eatias
& um ol b o & 1351 P el Mwmwmm.. (M e o patent Pour o= Hiae 0 i de claeer sor « Blogusy oe profegsonnet
DhiR

Lists ges peiiesnonnels aulorises & acieder 4l DMP QU PalErs g

B Accs en gence

S o ey L S I
L O e S hrn e =i = (RS
lgriecir - Chndte an Wecerine genessie [ERD AL WLATLRTRD 18 78 LE}
‘Edadamei Wdriacin - Hamaapartie
Ay A0 EL U E il i BigerFemi kI s 01y 1a0E T
[ TR ot T ;\E]‘
Kooy - Cruniabe an Wi nw gerunae {5HL BTRTONT O AT T 1000
Badarisl Wit - Homvespadive
TR hapd

% La page Fiche Professionnel est affichée :

Bidees Pitistiie = AP g M ALATELI ANAIG » Csion [IMIT + (eion des mijonsationy » Arcey sulases = Fuche Prolessonned
Fiche Professionnel

Coordonness

Hlu. . CANCOCH 00500
Prénom

Arhseaels) M5Sane

Stnicture d'exercice 1| HOPTAL DES 3 DAMESG4196

AR I ffum DES DAMES
Conler possTaliidle THO0G -
Telighane lisn

Autarsatians sur le DMP de Mime MAJELR AMAIS

Miterisation dnccs. B
Whisdecin traicant AP [1¥S
Midlucin traiant LR

L mIECin TATAm DMF tspoce OF Mo partculsis @ e DMP 0 g rasammant tonsser
Thimtonque des Booes ot acoony, e ies dorumens masqets D8 randee e nousem skle un document

L i el mctonde Sn mimy, G008 § 1ol aulre decin de nan ceels, o U] Al Exam dgilemen
Ve s g « Miftecin msaT! D =
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u A partir de cette fiche et en fonction de vos droits, vous pouvez retirer le statut de médecin
traitant DMP au professionnel dont lidentité est affichée :

Autorisations sur le DMP de Mme DESMALU X MATHALIE

Autorisation dacces Dui
Médecin traitant DMP Dui
Médecin traitant DMFP

Le medecin iraiiant DME dispose de droits particubers sur fe OMP @ U peut notamment consulter
I'histonigue des scces et actions, lire les documents masqués ou rendee de nouvesy visible un docurment.

Le patient peut accorder ces mémes dioits & tout avire médecin de son chaoix. en ful attribuant également
le statut de « Médecin traitant DMP «

Autorisations sur le DMP de Mme DESMAUX NATHALIE

Awtorisation d'acces

Oui
Médecin traitant DMP Oui  Retirer le statut de médecin traitant DMP
Médecin traitant DMP
Le medecin traitant DMP dispose de dreits particuliers sur le DMP - il peut notamment: consulter

I'historigue des sccés et actions, lire les documenis masqués ou rendre de nouveau visible un document.

Le patient peut accorder ces mémes droits & tout autre meédecin de son choix, en lui sttribuant égafement
le statut de « Meédecin traitant DMP ».

Consulter la liste des professionnels et des structures autorisés a
accéder a un DMP

u Depuis I'onglet Gestion DMP > Gestion des autorisations cliquez sur [l Accés autorisés dans
le menu de navigation situé a gauche.

¥ La page Accés autorisés est affichée :
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iz Parienis - G de b RaTIENTHAR PATIERTRREAREE O » fesion [P « Srioen Sy ayinirsriony - Acces wmeriss
Acces autorises

O Wou sstsisanens

3 Auces blosguses
B Aocks enugence

B adinermaicos suo maligue

M, PATTERTAMA PATIEMTRELAPAEROM Méw| b 231eal
e e e b T (AR a6 CRAP

| Custtay cn paE

Liste des prafetsionng| S SUtorsSs & Sccederall [P dul Patien e

CHIEEm. L e e e es SOnnels mAnses pe be (el & Srosde B s WP

Lis perbeiistnrts miforhen pruvnd Cormaste o DMI Ly degtuer de docuraents
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s Profusos Gadain Date ifaitoiantien Qe s duininn SEeke
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lbkiahy K ifageus I-_-_-_pl
ML Eb oo it ahiraf bl dein - Dk eh Mideoise gondrar Tk ORI E1as LINLT . TP LT
eidams) AT T e
CARDIOCHIEFETs CHARL - larmisst I in - Cardmicap o1 Ml ssiry sy ST ] SO 1A =
(L] L—--—r’
| W un g protessemel |
Liste de= structues de soins autonseas & déposer des documents madicalx dans e DMP du Patient asi

Dol o i i Dhitod DR (L 4 fuilil 297 B Faliiasldlin S DR el ok wosstai & e il slion iy biols &'l iec b e deia. Sk bt qoficle e tigar i b i biad i

CFENgE S AT
CHIFS SR, WIS THANTET i I cey KITe TRl ey e s qjal almermem b [ rhi pad v e Qe 050 LAY PRI ITHG B Al e wymieoes Mo mann [ pHsas o oomgie
eutip e At Pop rrrsuses Tt e b o Truces spar ahreras b U S [uamen o soim rahts ey 8 nETgu . S rsems ey e -
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u Par défaut, la liste est triée par ordre de création des autorisations.

Hom

Permet d'afficher la liste des acces autorisés triée par ordre alphabétique des
professionnels et des structures, ou par ordre inverse

Profession/Spécialité

Permet d'afficher la liste des accés autorisés triée par ordre alphabétique des
professions/spécialités, ou par ordre inverse

Date d autorisation

Permet l'affichage de la liste des acces autorisés en fonction de la date
d'autorisation :

- Duplus récent au plus ancien
- Duplus ancien au plus récent

Date du dernier accés

Permetl'affichage de la liste des acces autorisés enfonction de la date du dernier
acces du professionnel ou de la structure au DMP du patient :

- Duplus récent au plus ancien

- Duplus ancien au plus récent
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Consulter la liste des professionnels non autorisés a accéder a un
DMP

@ L'accés d'une structure ne peut pas étre bloqué, seul l'accés d'un professionnel peut étre bloqué.

u Depuis l'onglet Gestion DMP > Gestion des autorisations cliquez sur [El Accés blogués
dans le menu de navigation situé a gauche.
P La page Acceés bloqués est affichée :

(aetron fhon it | S e dertiaiden o patieed | bl ssrten Bt sinart s e

M, PATENTRIAL FATEWTHIAFRERGR: Se i) s D000 7380
ged B18Y FedAL T A TR (D g e e DR

+ pagimn QWP - Gaguon Se3 SQISUDERDTY - ACTes biogues

o o AL b i P
Acces bloqués e e i |

I Ym ssireaines

I Accds aiboiises.

e O T (B0Ea T prohessaneer oo DU 08 CE pabes
Spur e tairw, || st da rigaet nur s B un prrferaann - 1 ssan s madecin mamen IS

0 Auxen Lingide
Dism Tistesnionsiotolain Eale sy b sge Rale by shennie gues

I ACCRS @0 LNGHN0E
CE2ARE JEAN Miprgiear] Upgacin - Fresmaige (5040 TN /20T TR TS | MAemie e a9 D
B AT Sl mEto i e ———
Bksguet i polesasneel |
& R R

u Par défaut, la liste est triée par ordre de création des blocages d'acces.

Permet d'afficher la liste des accés bloqués triée par ordre alphabétique des

Nom . )
professionnels, ou par ordre inverse
. P— Permet d'afficher la liste des accés bloqués triée par ordre alphabétique des
Profession/Spécialité

professions/spécialités, ou par ordre inverse

Permet l'affichage de la liste des accés bloqués en fonction de la date de
blocage:

Date du blocage ) )

- Duplus récent au plus ancien

- Duplus ancien au plus récent

Permet I'affichage de la liste des accés bloqués en fonction de la date du dernier

s accés du professionnel au DMP du patient :
- Duplus récent au plus ancien

- Duplus ancien au plus récent
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'accés d'un professionnel précédemment autorisé

accéder au DMP du Patient

A la demande du patient, vous pouvez bloquer lI'accés d'un professionnel a un DMP si vous
disposez du statut de Médecin Traitant pour le DMP concerné.

La fonctionnalité décrite ci-dessous permet de bloquer l'acces d'un professionnel qui était jusqu‘alors
autorisé par le patient a accéder a son DMP.

L'accés d'une structure ne peut pas étre bloqué, seul I'accés d'un professionnel peut étre bloqué.

Depuis longlet Gestion DMP > Gestion des autorisations cliquez sur [EJ Accés autorisés
dans le menu de navigation situé a gauche.

¥ La page Accés autorisés est affichée :

| Buswi s rmiaraben chy pstiet | bdas et cancmttiogs b paten
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Acces autorises
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1 Acchs sssarizi
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lEkahy K ifsageus I.—I
MELEC Eb oo ka1t sl Bl dein - Dk eh Hdderise geneTae Tk AL Eas CINL . TP LT
el dekrTes| PR TR T T
CARDICCHIEFETs CHARL I armisst K in - Cardmicap o1 Ml ssiry sy ST IR LT e e  er—
150 )
IEI e potesLemE
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u Cliquez sur le bouton « Bloquer » sur la ligne correspondant au professionnel sélectionné.

P La page Blocage de lI'accés d’'un professionnel est affichée :
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u Cliquez sur le bouton « Oui » pour confirmer le blocage de I'accés de ce professionnel.

P La page de Confirmation du blocage de I'accés d'un professionnel est affichée :

" mh.'.l-_

s Papseriey « AP che Birmes Wi JUR ik « Gegoen DWP « Srgion ges soionganang - Becege de Taoces dus prefessonnel Jimg RAABLIRAMALS ligje| i 24G1THE
5 - 2 ¥iean dnmy rradsce tadw DUIP Roir on RAS
Blocage de l'acces d'un professionnel TR

[= T Sl ] Carfirration

BLOES Inereey
n Lsooes du profescennes| onsen JEAN FREFRFHLRN (Ses GomsTeiige (s o nik) - THOE au DR 068 vome [0 810 80 Je50mmeain blagus:
B hece bng s

B e en unpence (Beer ) | Booopmint |

[ Almamaions BATTa RS

Bloquer l'accés d'un professionnel non autorisé a accéder au DMP du
Patient

Ala demande du patient, vous pouvez bloquer I'accés d'un professionnel aun DMP, uniquement
si vous disposez du statut de Médecin Traitant pour le DMP concerné.

La fonctionnalité décrite ci-dessous permet de bloquer l'accés d'un professionnel qui ne disposait
pas encore d'une autorisation du patient a accéder a son DMP.

L'accés d'une structure ne peut pas étre bloqué, seul l'accés d'un professionnel peut étre bloqué.

u Depuis l'onglet Gestion DMP > Gestion des autorisations cliquez sur [El Accés blogqués
dans le menu de navigation situé a gauche.

P La page Accés bloqués est affichée :
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Variante : depuis l'onglet Gestion DMP > Gestion des autorisations, cliquez sur [l Acces autorisés
dans le menu de navigation situé a gauche.

¥ La page Accés autorisés est affichée :

M, PATEENTRAMA PATIENTRMAPRENOM nig(e) e 20,0001 582
Yous fes mdebin 1Asn) AP pour & P

Acces autorlses
B Vos mnonsations
m o 1 Liste des professionniels autorises a acceder au DMP du Patient wea
R Cidessous, i fis0e des professionnels puleses par e panent A accedsr & 5on DMP
B Acces bloques Les professionneis autatses peuvent corsulter e DAP Bt y dipaser des documents.
ﬂwmﬁmmpm-dnmmwmwmm mfonisation expile
3 Accés enurgence dernandie-du pasient &1 b Tout memem, | ex1 Mﬂemr«thmmw*mmmuh!ﬂﬂzﬂ:ﬂm«w-%mm
.nmunmnmm
B Ao  Hem  Profssion/Spdsialing Date dauserisetion  Date du dermisr acchs
MEDECIN RFPEH00 1440 VIRGINIE Mdetan - Qualifie en Medeeine gensrale (M) MO0 1004 30/01/2023 1814
(AT Mdecan - Homibopat s
HAGEMAN ANGELIDUE {Madame) Sage-Femme 02315 H/01/2023 1815
MEsen Kindsithérapeote
MEdecH - Dualifie £n Méderme géneiale (S0 030/ 2022 11,08 /012029 1000
Médecin - Homeopathie
| Meden - & Waladses EIr T E R PR /01,2023 1620 =
e Blogum
o, —

u Cliquez sur le bouton « Bloquer un professionnel » depuis la page Accés bloqués ou « Bloquer
autre professionnel » depuis la page Acces autorisés:

P La page Blocage de lI'accés d'un professionnel est affichée sur I'étape 1/ Recherche:
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Sélectionnez un ou plusieurs criteres caractérisant le professionnel recherché : nom, prénom,
profession, spécialité, ville ou code postal ou département, puis cliquez sur le bouton « Continuer ».

P La page Blocage de I'accés d'un professionnel est affichée sur I'étape 2/ Sélection

La recherche est basée sur 'ensemble des Professionnels présents dans 'Annuaire Santé.

Aucun critére n'est obligatoire, mais si votre recherche est trop imprécise, un message vous avertira
qu'il existe d’autres professionnels répondant a votre(vos) critére(s) de recherche. Vous devrez alors
affiner votre recherche en ajoutant d'autres criteres.

Il est également possible d'augmenter le nombre de résultats retournés en limitant le nombre de
caracteres saisis : utilisez le caractére «* » en début ou en fin de saisie afin d'élargir le champ de la
recherche.

La recherche ne prend pas en compte les accents, le trait d'union (-), lapostrophe (') et la casse
(majuscules/minuscules). Les caractéres spéciaux ne sont pas autorisés.

Sélectionnez l'un des professionnels proposés puis cliquez sur le bouton « Continuer ».
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% La page Blocage de I'accés d'un professionnel est affichée sur I'étape 3/ Validation :

lkles Ferwrms - QRSE dy Mo MAJEE ANUT - Segien S - Siston des sulanaetices - Sioks Moguay - Blocege un Emmmh BLTANESE

Blocage de l'accés d'un professionnel
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u Cliquez sur le bouton « Oui ».

P La page de Confirmation de blocage de I'accés d'un professionnel est affichée :

g3 Fpripers = QRF de RTer b EIR anacd » feglegn [WIF « (asbin 0rd BUNTSEION] = 2009 [Oued « Bt ¢ Faaeh e pos ] Hmmﬂrww WU
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Mettre fin au blocage d’accés d'un professionnel

A la demande du patient, vous pouvez mettre fin au blocage de I'accés d’'un professionnel, si
vous avez le statut de médecin traitant DMP pour le DMP de ce patient.

u Depuis I'onglet Gestion DMP > Gestion des autorisations cliquez sur [l Accés blogués

¥ La page Accés bloqués est affichée :

Bbun Pyrwres = BAF s, ESTIEHTRMS ESTENT ST BENTN « Gagimn OWE « @00 S0 s - ook bieguts M PRTIMTTIAL PRFEMFTRAFACNMA PR I SRR o
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u Cliquez sur le bouton « Mettre fin au blocage » dans la derniére colonne du tableau.

P La page Mettre fin au blocage est affichée :

s P - AP ce b LA CELIS AHAYS - Gegtion DUE » G2alon des suin)enioes « SCot Elegts - DEnkcige e fiots 01m piafessismel g ISR AR i) ln 481 s
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B Almamaioes asiomaliguss

u Cliquez su le bouton « Oui ».

% La page de confirmation de déblocage de I'accés d'un Professionnel est affichée :

Mps Tanersy - GRS e Mpe WG ELE AMUT - Geeiga DU - Geaninn dbg snarinisey e AN ARAIE Wil e 28811998
Deblocage de l'acces d'un professionnel

o o [ Coviraton |
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Consulter et modifier les autorisations d'acces en urgence a un DMP

u Cliquez sur longlet Gestion DMP > Gestion des autorisations, puis sur Ed Accés en urgence

¥ La page Accés en urgence est affichée :

= s
1 ottt | S e et s | e s conceman e s

e Pansvds = PP de Mo DESMALI WATHALIE - Geation DM - Gestion des sndipatons = ACcks 0 Urgence

Acces en urgence

B vos sutorisatons

Acces en urgence au DMP de Mme DESMALD. MATHALIE

B Acces aumonpes L& patimm autosize, cana lee siuationa durgencs, wun prefessionsel & sccader & son DMP

B Acces blagues & oul {2t ony
[ Accds an urgence 2_“' Le patien nutorise, cars les situations durgence, les professionnels & sccéer aux documents masques 7
w oui [ Hon
[Cvmnr: | [ Aneater |

Dans certains DMP (parmi les plus anciens), vous pouvez voir apparaitre une ligne supplémentaire

« Le patient autorise, en cas d'appel au SAMU ou de tout centre 15, le médecin régulateur a accéder
ason DMP »:

1 e e maimion | St s s ot | s s o e bt
s Patiers » [ de hie DESMAUK HATHALIE » Gesion DME » Sealion des nuorisnions » AGtes s irgence

Acces en urgence

B vos muonsations

Acces en urgence au OMP de Mme DESMALI NATHALIE

B Aecds autosisss L# paavieny manriee, &0 can efagn sl g DAL ou e e cenre 15, s mbdecis raguiatear § socsdet & son Ol

B Accés bloqués ® ou Lo
1 hotes enurgence 3,-': L& patier Aitoriss, dAns Ies situations durgence, 1o professionnsl & ecobder & son DMP 7
W 0w ) Wem

Lu patier Autonad, dans les situations Surgence, ke professiosnsis B sccdder sux documentz masquas 7
i O ) Hon

| Valider | | Annufer |

—

Si le titulaire du DMP dispose d'un compte « Mon Espace Santé », les choix affichés (boutons
radio) ne sont pas modifiables et les boutons « Valider » et « Annuler » ne sont pas affichés.

u Si le patient le souhaite et si les boutons radio sont actifs, modifiez les options cochées selon ses
directives puis cliquez sur le bouton « Valider ».
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Commentsuivre les demandes du patient auprés de
I’Assistance DMP ?

@ Cette page permet de consulter la liste de toutes les demandes de copie de DMP réalisées aupres
du service d'assistance « DMP Info Service ».

Le suivi des demandes n’est pas disponible lors d'un acces en situation d'urgence.

u Cliquez sur 'onglet Gestion DMP > Suivi des demandes du patient.
P La page Suivi des demandes du patient est affichée :
Gestion des mutoisations | iﬁqum#uhml Wes aleres concemant be patient

Htsfallﬂ%]}a R de s DESM AL HATHALIE » Gestn DE Saivi des demandes du patient
Suivi des demandes du patient

Liste des demandes du patient g
Dae - Béférencedeln demande fal  Mabire delo demande

1MLz 2013-01-11T12-21-50 254-0000 En Demande de copie compiete du OMP sur CO-ROW
Rk | COurs
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Comment étre alerté en cas d’'ajout de document
dans un DMP ?

acces en situation d'urgence.

Cliquez sur le lien « >Modifier » dans la zone « Mes alertes concernant le patient » depuis la page
Récapitulatif dun DMP ou, depuis n'importe quelle page d'un DMP, cliquez sur l'onglet Gestion
DMP > Mes alertes concernantle patient.

Le paramétrage d'alertes en cas d'ajout de documents dans un DMP n'est pas disponible lors d’'un

P La page Mes alertes concernant le patient est affichée.

u A partir de cette page, vous pouvez :
1. Activer la réception d'alerte en cas d’ajout d'un nouveau document dans le DMP de ce patient
m;

2. Renseigner ou modifier votre mode de réception des alertes (2) (attention cette modification
sera applicable a tous les DMP des patients que vous prenez en charge) ;

3. Choisir le ou les types de documents dont vous souhaitez étre alerté de l'ajout (3) :

- .L.I... s -'n--r '.:I::ﬁ"\'—".- S ul p e -"'-l.:ll--'u THELE -. B LT W‘M -

Tastion (46 aonamio | Sess s davvindes di pacant | e alartes concemant L —

Mes Bty « W de Bhige DEEMALE MATHALIL « Gegtui DWE « W sisrtes concernant I patiem Miee DESMALIK HATHRLIE He e E 1856
i i Rl DAAE o o DadE

Mes alertes concernant le patient A
Alertes pour lajout d'un document
Soehaier-vous recever une alerte pour lajout d'un document 1
C} i @ Mon
Mode de reception des alertes 2
e s — L o o G BB o s

Titéphore mobike [10 chvffies sans empace)

[ypes de documants pour lesquels vous sciihatez recevair une alerte 3 ut cooh
Svntheses j[=Ts =

| Hgte d transhent (oent lemire e Heigon & lentés en | Gynchase du Soosier médical  Gymiivisa

#tabizewrment de mina)

| Bynohaae didploode de soiny

Trallemenis el aoins a re

| Prageription dectis Sonmesphesi _| hisparamisn Midicemeness | Frassripnion d'ae1es S inisih
ER dedmisigineion de mkdicamants | Fressniption de prodwta o sante | Diegermation (muTe]

| Prasaription dace dorhapte | £ ou fiche ot suivi 08 30 par saclisre madical | Frascription de ssing

Pour enregistrer vos préférences, cliquez sur le bouton « Valider ».
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Comment consulter I'historique des accés a un DMP ?

E Tous les accés et toutes les actions réalisées dans un DMP sont tracés et horodatés. Selon vos
habilitations, vous pouvez consulter la totalité ou une partie de ces traces :

e Sivous avez le statut de médecin Traitant DMP pour un DMP donné, vous pouvez consulter
les traces de toutes les actions réalisées par le patient et par tous les autres
professionnels dans ce DMP.

e Si vous n'avez pas le statut de médecin Traitant DMP pour un DMP donné, vous ne pouvez
consulter que les traces de vos propres actions dans ce DMP.

Vous pouvez accéder a I'Historique des accés de deux fagons :

L'historique des accés n'est pas disponible lors d'un accés en situation d'urgence.

e Depuis la page Récapitulatif dun DMP, cliquez sur le lien «> Afficher tout» dans la zone
Derniers accés;

e Ou depuis n'importe quelle page d'un DMP, cliquez sur I'onglet Historique des acces.

P La page H|stor|que des acceés est affichée :

g T | RN | y

Wmg DESMEUX MATHALIE fsie) b2 150601555
¥iute S1e5 medecin msant PP pow o DWF

Nabos ety > b o Podvvor CESRRALIX MATHELIE »

Historique des acces | uitserco ouie |
= . p— B |
Wog actions (¥3)
LEs scnnes des prfessonnels g Fesiben b finces b phon rdvenies goni affichees dans o= scman
Stabbssemems (1)
dsetaimn thi jratiend (1) Dats - Alibiiii s [aehes Acaten vl i
A TG 10T 3T ANMHE MITHCS a oitred b (R sVt ot neney e weli Mornal
RE 1
DA DU AR0D  ANNEMEDCS & Ui be DTRSE Rve Lt fLine) bt il Mo
BEFS0O2Y.
NS ITIRE  ANMNE MED B IR b TP e U NS Roesr weh Homna
(115 5205k
IVOEEIE 00 00 58 ARME METHES & conmuhé T fyie des PS blogaes Hommal
REFSOSR).
MW @moesT ANNEMIDCE # puwert be DWP syec an navnmew web Horna
BEFRONE)
W0EERI TIINT AREEMEDCS & £ ol i e e PRUES nuaitie Mot
il

@ Vous pouvez imprimer I'Historique des accés en cliquant sur le bouton « Imprimer ».
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Comment quitter un DMP ou se déconnecter?

Pour quitter un DMP ouvert, cliquez sur le bouton «Quitter ce DMP» ou fermez longlet
correspondant a ce DMP (1).

u Pour vous déconnecter du Web PS, cliquez sur le bouton « Me déconnecter » situé dans le bandeau
supérieur de chaque page (2).

D

MES PATIENTS PARAMETRACES

bees Patients - DaP AANT ASHLEY = Recapitalatif Mme DURANT ASHLEY Né(g) l& 07/03/1943
Recapitulatif 1 " Quitierce 0P
| S ——

-135 -



V4

DMF  Tutoriel web ps 11/04/2023 1.06

DOSSIER MEDICAL PARTAGE

Glossaire

CD Clinical Document Architecture : format international standardisé définissant la structure de
documents médicaux.
CI-SIS Cadre d'Interopérabilité des Systemes d'Information de Santé : ce cadre défini par 'Agence

du Numérique en Santé s'appuie sur des normes et standards internationaux ; il fixe les regles
techniques et sémantiques permettant d'échanger et partager des données de santé.

Connexion secréte

La connexion secrete permet de bloquer I'envoi d'une notification de premier acces ainsi que

aun DMP de la consultation de la trace d'acces aux représentants légaux afin de préserver le secret du

mineur mineur titulaire du DMP.

CPE Carte de Personnel d'Etablissement.

CPF Carte de Professionnel de santé en Formation.

CPS Carte de Professionnel de Santé.

CR Compte-rendu.

DMP Dossier Médical Partagé.

CPS La e-CPS permet au professionnel de santé ou du médico-social de s'authentifier directement
aupres d'un service en ligne avec son mobile ou sa tablette, sans passer par un poste
configuré et équipé d'un lecteur de carte.

La e-CPS est un des dispositifs d'authentification que les services en ligne peuvent offrir en se
raccordant a Pro Santé Connect.

ES Etablissement de santé au sens large : structure de santé, soins ou médico-sociale, quels que
soient sa taille et son secteur d'activité.

FAQ Foire aux Questions.

INS Identité Nationale de Santé comprenant le matricule INS (correspond au NIR ou NIA de
lindividu) et cing traits d'identification : nom de naissance, prénom(s) de naissance, date de
naissance, sexe, lieu de naissance.

INS-C INS calculé par application d'un algorithme a partir de la lecture d'une carte Vitale.

LPS Logiciel de Professionnel de Santé ou de professionnel du secteur médico-social.

Médecin traitant
DMP

Le médecin traitant DMP dispose de droits particuliers sur le DMP : il peut notamment
consulter I'historique des acceés et actions, lire les documents masqués ou rendre de nouveau
visible un document.

Seul le patient peut accorder ces droits et ce a tout professionnel de son choix en lui
attribuant le statut de « médecin traitant DMP ». Dans Mon espace santé, le médecin traitant
DMP est appelé « Administrateur ».

« Mon Espace
Santé »

Espace numérique individuel qui permet aux usagers du systeme de santé de stocker et
partager les documents et données de santé en toute confidentialité. Le DMP est accessible
aux usagers a travers « Mon Espace Santé ».
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DOSSIER MEDICAL PARTAGE

NIR et NIA

NIR: Numéro d'Inscription au Répertoire (communément appelé « numéro de sécurité
sociale), attribué a toute personne née en France métropolitaine ou dans un département
d'outre-mer, dans les 8 jours qui suivent la déclaration de naissance.

NIA : Numéro d'Immatriculation d'Attente, attribué temporairement a toute personne qui ne
dispose pas d'un NIR mais qui remplit les conditions d'affiliation a un régime obligatoire de
sécurité sociale.

Pro Santé Connect

Pro Santé Connect est un fédérateur de fournisseurs d'identité. Il permet au professionnel de
s'authentifier soit avec sa e-CPS - une application smartphone - soit avec sa CPS.

Professionnel

Ce terme regroupe l'ensemble des professionnels intervenant dans le secteur sanitaire et du
médico-social.

PS Professionnel intervenant en Santé.

RPPS Répertoire Partagé des Professionnels de Santé autrement appelé « Annuaire Santé ».

URL Uniform Ressource Locator : adresse d'une page ou d'un site web.

XDM Cross-Enterprise. Document Media Interchange : standard permettant ['échange de

documents de santé sur différents médias (CD, dispositif amovible USB, fichier ZIP...).
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