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Outils numériques et Etapes du programme ICOPE

Base de données ICOPE MONITOR
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£t Préventio
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Génération d’Alerte
si Etapel "Anormale”
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Etapel

tous les 6 mois

Professionnels de la santé
®* Professionnels formés

\_

Test de dépistage ICOPE s

* Aidants ou seniors eux mémes ’

[

Etape2
Evaluation approfondie

) w— |

Etape3
Plan de soin personnalisé

J

médecin traitant

Professionnel de santé formé a
I’évaluation Etape2 en lien avec




Outils numériques Etapel

Différents outils de la Plateforme ICOPE MONITOR
—o Application

ICOPE MONITOR

pr— Outil d’évaluation et de saisie
coee || 9 Etape2
< = “) M 3 . v é y 4 . . ’
" Base de données ' Dossier dématérialisé \
Tt ICOPE MONITOR Transmission  Etape2 ICOPE MONITOR
&
5 \ BD Fragiits avec, gne
proce ure Diagnostic et initiation de la prise en
ICOPEBOT MONITOR -E Resionsm Vinioas manuelle charge de la fragilité du sujet 6gé =

Transmission £t Prévention de Ia Diépendance step 2 Icope
automatique des &S N

données

Site web: bientdt renseigné

Lien site web: https://icope.chu-toulouse.fr
ICOPEBOT site web: pour les professionnels de santé

Dossier d'évaluation
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https://icopebot.botdesign.net '

Création et impression au format PDF

- Etapel

- Etape2

- Synthese Etape2

- Compte rendu Etape2 pour le médecin
traitant

- Compte rendu Entretien Motivationnel SPICO O

Intégration des PDF
dans les outils de
coordination
régionaux (SPICO,



https://icopebot.botdesign.net/
https://icope.chu-toulouse.fr/

Différents outils de la Plateforme Icope Monitor

# Télécharger dans

S I'’App Store

fiy CISPOMNIBLE SUR
P" Google Play

1.

L'application mobile ICOPE MONITOR

Gratuite

Utilisable sur Smarphone et tablette

Téléchargeable sur les stores

Le robot conversationnel ICOPEBOT MONITOR

Consultable sur internet avec un moteur de recherche SAUF Internet
Explorer et Safari

Gratuit

Utilisable sur Smartphone, tablette et ordinateur

BD Fragilité

Equ\‘pe Régiana\eV\‘eiHissement
EtPréven' de | Dépe dance
161

(&

de passe oublis

https://icope.chu-toulouse.fr

La base de données ICOPE MONITOR

Consultable sur internet
Gratuit
Utilisable sur ordinateur

[ Méme identifiant et mot de passe pour les 3 outils }




Quelle utilisation ?

1. Création du compte professionnel
2. Repérage — étape 1
3. Fonctionnalités de la base de données



1. Création du compte professionnel

0 o )

Application ICOPEBOT MONITOR
ICOPE MONITOR

Obligation de créer son compte
professionnel (=s’inscrire) a partir
ICOQPE ) fiiies de 'application ICOPE MONITOR
MONITOR Bonjour, je suis l'assistant vocal de votre équipe de soins gérontologique @ *) .
ou du robot conversationnel
ICOPEBOT MONITOR

® Aujourd’huia 19:39 Vous étes un professionnel, et vous
souhaitez évaluer les capacités
fonctionnelles d'un participant
. D)
Vous étes ?
PROFESSIONNEL

» Permet ensuite d’avoir accés a la
o o e e base de données

PARTICIPANT ™

| GERONYOP(‘)LE'




805 [ 14:00

ICOPE MONITOR
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o S’inscrire avec l'application ICOPE MONITOR

Annuler @ ope.chu-toulouse.fr aA (C,
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ICOPE Monitor

Vous étes un professionnel, et vous
souhaitez éygluer les capacités

fopennelles d'un paMEgipant

PROFESSIONNEL

Vous étes un participant, et vous souhaitez
vous auto-évaluer.

PARTICIPANT ™

H-ﬂplliux(:‘roulous-e C GE Touguse
= ~ - 1 GERONTOPOLE

&, Centre Collaborateur OMS pour la Fragilité,
o la Recherche Clinique et la Formation en Gériatrie

ICOPE Monitor

Titre *

Nom *

Prénom *

Profession

Médecin Généraliste v

Identifiant (RPPS/ADELI)

Nom d'établissement

Type d'établissement *

| Hopital ~

Adresse professionelle

Code postal *

RAPPEL : Méme mot de passe
et identifiant pour les 3 outils

E-mail (identifiant de connexion) *

Votre adresse e-mail sera votre identifiant de connexion.

Mot de passe *

Vérification du mag

D&jd enregistrd pnnectez-vous

Identifiant : adresse mail

:Vlot ge passe :)Au minimum 8 caractéres, dont une majuscule, une minuscule, un chiffre et un caractére spécial
|@#S%N&™ .-

Le changement de votre mot de passe vous sera automatiquement demandé tous les 6 mois.




S’inscrire avec le robot ICOPEBOT MONITOR

O CHU loulguse Adresse professionelle

Annuler @ ope.chu-toulouse.fr AA (¢,

- ) Code postal *
O Avjourdhuia13:13 ICOPE Monitor =

o Toulouse
Hpitaux de Toulouse

. e \_1GERONTOPOLE
.’J)‘ Centre Collaborateur OMS pour la Fragilité RAPPEL : Méme mot de passe

b
o g,:’ la Recherche Clinique et la Formation en Géria

4 ICOPE Monitor et identifiant pour les 3 outils

Bonjour, je suis Icopebot, I'assistant vocal quiva v Ville *

@ Aujourdhuia13:13

L'Organisation mondiale de la santé (OMS) a mis :
leurs capacités fonctionnelles pour un vieillissem
Le Gérontopale du CHU de Toulouse, centre collz
en développant le robot conversationnel IcopeBc
mémoire, 'état nutritionnel, I'audition, la vision, I' Vous étes un professionnel, et vous
Si une baisse d'une des 6 fonctions est dépistée, u ) souhaitez évaluer les capacités

Mot de passe
|

PROFESSIONNEL Mot de passe *
CONNEXION

oublié ? Vous étes un participant, et vous souhaitez
vous auto-évaluer.

oublié ?
PARTICIPANT n

HBpitaux de Toulaus

.\ _1GERONTOPOLE

Identifiant de connexion

E-mail (identifiant de connexion) *

Votre adrasse e-mail sera votre identiflant de connaxion.

Plus d'informations : https://www.inspire.chu-tot

® Aujourdhuia 13:13

)

Cliquer sur je m'identifie.

Je m'identifie

Identifiant : adresse mail

?u’mt ge passe :)Au minimum 8 caracteres, dont une majuscule, une minuscule, un chiffre et un caractére spécial
|@HS%N&™ .-

Le changement de votre mot de passe vous sera automatiquement demandé tous les 6 mois.




2.

Repérage — étape 1

Les outils numériques de dépistage : Quels utilisateurs?

L

.
M [ uon1ToR -

>

Télecharger dans

I'App Store

DISPOMIBLE SUR

Google Play

1. Lapplication mobile ICOPE MONITOR

- Professionnels :
- De santé
- Non professionnels de santé

- Autoévaluation

https://icopebot.botdesign.net/

2. Le robot conversationnel ICOPEBOT MONITOR

- Professionnels :
- De santé
- Non professionnels de santé

- Autoévaluation

2] Nouvelle Etape 1
£*2 Nouvelle Etape 2

& Nouveau Participant

hftps://icope.chu-toulouse.fr

3. La base de données ICOPE MONITOR saisie
directe via formulaire « Nouvelle Etapel »

- Professionnels de santé seulement
- Apres inscription a 'une des applications




c Application Icope Monitor

1. Identification du professionnel : Connexion avec son identifiant et mot de passe

2. Choix du type d’évaluation e -

énéficiaire: Jautorise la collecte et le
partage de mes données de santé avec O
les professionnels de santé du
programme ICOPE et mon médecin
traltant ou tout autre professionnel de
santé falsant partie de I'équipe de soin
me prenant en charge

ou

Professionnel : Je certifie avoir obtenu
Faccord du sujet pour la collecte et le O

3. Notice d’information
- Collecte de données sur un serveur sécurisé en données de santé

- Partage avec le médecin traitant du senior

- Susceptible d’étre rappelé par I'équipe du Gérontopole si besoin
La notice d’information doit étre remise au

) , o ) ) participant (ou envoi automatique si mail renseigné)
4, Remplissage des données administratives du sujet + notice article 51 si territoire concerné

Données obligatoires = nom / prénom / date de naissance / ville de naissance / numéro de téléphone ou mail

5. Repérage initial ou de suivi des 6 domaines | (o |
RESULTATS

6. Résultats 2

7. Action réalisée a la fin de I'étape 1 e

—
(si 'étapel est faite par un non professionnel de santé, il coche systématiquement « autre ») =



@ Aujourd’huia 14:53

Icopebot Monitor

Bonjour Ursula TESTEUR. *)

Vous étes maintenant authentifié pour cette évaluation.

Identification du professionnel :

Connexion avec son identifiant et mot de passe D —
)

Choix de |'évaluation:

Choix du type d’évaluation Premiére évaluation

Evaluation de suivi

Notice d’information

- Collecte de données sur un serveur sécurisé en données de santé
- Partage avec le médecin traitant du senior
- Susceptible d’étre rappelé par I'équipe du Gérontopole si besoin

Remplissage des données administratives du sujet

Données obligatoires = nom / prénom / date de naissance / ville de naissance / numéro de
téléphone ou mail

Vous venez de réaliser I'évaluation du participant « Test Test;

® Aujourd’hui 2 15:48

Repérage initial ou de suivi des 6 domaines

Le résultat montre des anomalies, merci de renseigner le type d'orientation réalisée au regard de ses
résultats :

Prise en charge déja en cours par le médecin traitant ou spécialiste
14
Re S U |tatS Je recommande au participant de prendre RDV avec son médecin traitant
Je contacte son médecin traitant ou le médecin référent

Jeréalise ou programme le Step 2

Action réalisée a la fin de I'étape 1

(si I'étapel est faite par un non professionnel de santé, il coche systématiquement « autre »)




Que choisir? ICOPE MONITOR
ou le robot conversationnel: ICOPEBOT MONITOR

ICOPEBOT MONITOR

ICOPE MONITOR

* Professionnel guidé, pas a pas, par la voix,

) vidéo de démonstration si besoin
* Ecrans successifs

. . . . « Evaluation plus longue : 15 min.
* Evaluation plus rapide : 10 min. P g

* Correction possible en cours

Correction impossible en cours d’enregistrement

d’enregistrement, correction sur la base

* Accessible depuis un ordinateur
* Nomade: Smartphone ou tablette P



3. Fonctionnalités de la base de données

Sécurité et confidentialité
Accessible sur internet apres inscription aux applications
Uniquement pour les professionnels de santé

- méme identifiant et méme mot de passe que l'application
Permet saisie des données étape 1 et 2-3

Héberge les données :
- Etape 1 (transfert automatique/outils numériques)

_ I%tape 2 Saisie manuelle
- Etape 3

BD Fragilité

Equw’pe RégionaIeVieillissement
£t Prévention de Ia Dépendance
arc = ¢ Qreonmondid]

https://icope.chu-toulouse.fr/home

Données consultables uniquement par les professionnels de santé qui suivent le

senior


https://icope.chu-toulouse.fr/home

3. Fonctionnalités de la base de données

2] Nouvelle Etape 1
@ Connexion £%2 Nouvelle Etape 2
@ Ecran d'accueil & Nouveau Participant
(3)suivi des participant
- Gestion d’alertes (&) Etapes 1 - Dépistages
. p . . , = Etapes 2 - Evaluations
- Planification des prochains repérages ® . -
= Entretiens motivationnels
@ Gestion des dossiers des participants %%: Réunions de coordination
- Données administratives & Participants
ﬁ Centres

» Données senior

> Arrét de suivi et arrét d’envoi des rappels a 6 mois
» Récupération des identifiants du participant § wiorses
» Changement de centre B prochainesEeanes 1
- Données d’évaluation (2] statistiques Etapes 1
> Eta pel o} Statistiques Etapes 2
> Etapez ‘D Indicateurs d'activité
» Entretien motivationnel

A\

» Réunions de coordination
(3 Mon compte

@ Données de facturation Mentions légales

@ Statistiques et indicateurs d’activité %’:iens utiles
propos




(1) Connexion

https://icope.chu-toulouse.fr/home

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outils Aide

e icope.chu-toulouse.fr/webLoc X

<« c @ © & https://icope.chu-toulouse.fr/weblLogin o O % n & @ @ 00 =

BD Fragilité
n Connexion avec
Identifiant

ys .
Equipe RégionaleVieillissement _ I Identlflant (adresse

Et Prévention de la Dépendance Mot de passe mall) et Ie m,Ot de
Are el Gotrondisal passe utilisés pour
- R I’application et
atres Icopebot

Mot de passe cublié

s 13:34

11/08/2022 EZ

H O Taper ici pour rechercher O AN oz



https://icope.chu-toulouse.fr/home

. “cran d’accueil = tableau de
Ecran d’ﬂCCUEIl ;estion des alertes
@ -

Saisir une étape 1 directement dans la base —> | (3] Nouvelle Etape 1 1 Aleries gnknkes: pas iés Sulisations Hape:
Saisir une étape 2 directement dans la base > | [ Nouvelle Etape 2 .
Saisir un nouveau participant == | & Nouveau Participant Nom Prénom
FERCHAUD Fréderic
CAZES Marie

Lister et voir les résultats : === -
p | Etapes 1 - Dépistages
- Etapes1 B ;
P 2 Etapes 2 - Evaluations
- Etapes 2 ®
. . . = Entretiens motivationnels
- Entretiens motivationnels -—

, . . . » Réunions de coordination
- Réunions de coordination w

- Dossiers participants
- Centres auquel vous contribuez - B Centres

2 Participants

@ Tableaux de bord

Tableau de gestion des alertes ———>| A Alertes
Tableau de programmation des prochaines =————| (3] prochaines Etapes 1
etapes 1 3 Statistiques Etapes 1

- Statistiques, étapes 1 et 2
- Indicateurs d’activité

! Statistiques Etapes 2

‘D Indicateurs d'activité

R Divers

Information du professionnel de

(3 Mon compte santé : identité, Coordonnées,
Mentions |égales centres etc

D" Liens utiles
0 A propos




(3) Suivi des participants : gestion d’alertes

1 E' N — 5 I les évaluations Etape 1
ouvelle Etape
Page d’accuell de |a base m Nouvelle Etape 2 Prénom Njissam . Date de Ialerte Stawt“ Tendance Derniére action Q"f"mm_

A , ‘ Nouveau Participant te 15/08/1960 Participant 30/08/2022 Non traitée Justine De Kerimel Alerte
ou item « Alertes » de | Ong|et T 2606/1952 | partcpant 30/08/2022 Non tatée Justin De Kerme Hete
« Tableaux de bord » Test 10101935 | Partcpant 30/08/2022 3008202 Justine De Kerimel

Fréderic 03/09/1947 Participant 24/06/2022 t 24/06/2022 Justine De Kerimel Alerte
= Tableau des alertes (8] Etapes 1 - Dépistages
% Marie 05/10/1977 Participant 22/06/2022 22/06/2022 Justine De Kerimel
générées par des étapesl anormales || 5 fiepes 2 - Evaluations p t
( I t I d d .. ) = Entretiens motivationnels
uelque soit le mode de saisie - e :
quelq 'i‘:e“”'ms e Le statut de I'alerte change en fonction du
articipants . /
: B Ceriions traitement e.ff’ectue o Siaien « SlEriE
Les étapes 1 normales, - non traitée : le traitement n’a pas = prise en charge
n‘apparaissent pas dans ce Wik to ol débuté s =
) u o de 'anomalie
tableau (voir page : le traitement a débuté
. rochaines Etapes 1 . , .. .
suivante) B o mais n’est pas fini (senior
B2 statistiques Etapes 2 indisponible, attente de réponses...)
i i : le traitement est terminé

I_l Alerte : Ee Test3, 30/08/2022 X Fermer
Modifié le: 30/08/2022 - 12:43 ( par: Justine De Kerimel )
Description

Date de l'alerte

30/08/2022 %

Evaluation Etape |/ Nouveau Traitement © Annuler

Ee Test3, 30/
. Traitement de l'alerte
Domaines

¥ Cognition

Statut
Statut s o
= Non traitée En cours o Traitée
® Non traité

Commentaires _

Date de prise en {_
I | Bouton « ajouter »
L I . 7 Vi
g Orientation saisie par le professionnel pour I'Etape 1 I =] Veraclte de | alerte |’
4 Je réalise ou programme |'Etape 2 | . s . 7
pui e = = actions réalisées

Action(s) réalisées naur vérifier Ia véracité de l'alerte




(3) Suivi des participants : gestion d’alertes (filtres)

Cliguer sur « Filtres » pour obtenir le
tableau de filtrage de vos alertes

Base de Données Fragilité

Cilérac Aiimin
rlitres: Aucun

Dates de survenues des alertes = dates de
réalisation des étapesl altérées

Dates des derniéres Filtres: Aucun
actions enregistrées
dans le formulaire Date alerte: Du i au
« alerte » =
Date derniére action: Du == au
Filtre par le centre I
du formulaire Centre participant R CEnire Clape
« participant »
Statut v Nom
- participant
Statut de l'alerte en Géographie

fonction du formulaire
de traitement :
- non traitée

© Annuler Q Rechercher

Recherche par le département d’habitation du participant

(formulaire participant)

v

Filtre par le centre
du formulaire
«étapel »

Recherche par le
nom du participant

é Cliquer sur
rechercher a
chaque fois que

vous changez un
filtre



@ Suivi des participants : planification des prochaines étapesl

Item « prochaines
étapesl » de l'onglet
« tableaux de bord »

] Nouvelle Etape 1
"2 Nouvelle Etape 2

@ Dates des prochaines évaluations Etape 1

Nom Prénom Naissance Prochaine Etape 1 Derniére Etape 1 N° Centre étape 1

TestTY Test 03/03/1900 Participant 19/01/2021 10/06/2020 5 Suivi Auto-évaluation Etape 1
Testneda Testneda 09/06/1940 Participant 29/12/2020 29/06/2020 3 Stéphane Bastier Etape 1
TestTAE AE 30/11/1989 Participant 16/01/2021 16/07/2020 ) Cohorte Digitale Etape 1
Test Test 29/10/1978 Participant 20/01/2021 20/07/2020 1 CentreTest Etape 1
NomDUsage TestTania 20/01/1936 Participant 07/03/2021 07/09/2020 2 CentreTest Etape 1

1

‘ Nouveau Participant

E] Etapes 1 - Dépistages

= Etapes 2 - Evaluations
’Q Entretiens motivationnels
*; Réunions de coordination
‘ Participants

ﬁ Centres

@ Tableaux de bord

I

(2] Prochaines Etapes 1
ﬂ a gque

!

Programmation automatique de la prochaine étapel a 6 mois de la précédente

Date en vert : dans les délais; en rouge : en retard

Toutes les étapesl déja réalisées se retrouve dans I'item « Etapes 1 — dépistages » de I'onglet « Lister » ou
en cliquant sur le bouton

des tableaux de bord puis onglet « prise en charge intégrée »

(:: Prise en charge intégrée

Participant

& Dossier 2 Alertes

apes 1
Ei‘. Statistiques Etapes 2
& Indicateurs d'activite

Type d'orientation

@ Questionnaire Etape 1: Test Test, 30/08/2022 = PDF i Supprimer

Modifié le: 02/09/2022 - 11:37 ( par: Justine De Kerimel )

X Fermer
Possibilité de changer la date de programmation

de la prochaine étapel en allant dans la derniére
étapel effectuée

Identification

Type de suivi

® Evaluation initiale

% Je réalise ou programme |'Etape 2

Commentaires .:2

Date du prochain Etape 1
10/09/2022

En bas du

questionnaire, onglet « synthese »,

« date de la prochaine étape 1 »




@ Suivi des participants : planification des prochaines étapesl
(filtres)

PEOE WS eI e T TagiiTew

Cliguer sur « Filtres » pour obtenir le
tableau de filtrage des prochaines Filtres: Aucun

étapesl programmées
@ Dates des prochaines évaluations Etape 1

Dates des derniéres étapesl réalisées (et enregistrées
dans la base)

Dates Filtres: Aucun v
prochaines
étapesl selon la Derniére étape 1: Du &= au =
programmation
Prochaine étape 1: Du = au HE

Filtre par le centre
Centre participant S Centre eta;::? v du formulaire
«étapel »

Filtre par le centre
du formulaire

« participant »
Nom participant

Géographie ~
Recherche par le A Cliguer sur
nom du participant @ Annuler Q Rechercher rechercher a

chaque fois que
vous changez un

Recherche par le département d’habitation du participant et
iltre

(formulaire participant)



(4) Gestion des dossiers des participants :
données administratives

IS Lister

. .. . 2 Etapes 1 - Dépistages
v" Dossier participant, accessible par B e eiions

- ltem « participants » du menu « lister » ® Entretiens motivationnels
- bouton | participant | des tableaux « Alertes » et « Prochaines étapes 1 » ‘ﬁ_ s
articipants

v Onglet {4 dOSSIer » i Prise en charge intégrée 4 Alertes
v' Toutes les données peuvent étre corrigées et complétées, Plus les données sont exactes et complétes, plus le suivi est exhaustif
v" Longlet « dossier » permet I'enregistrement des arréts de suivi dans la fiche patient
n o e & Participant : T Test2 (70 ans) (REQ IGIENY X Fermer
Arrét de suivi
f i @ Prise en charge intégrée A Alertes . . pe . .
il Dol i ’ Cliquer sur modifier puis aller sur 'onglet « compte utilisateur »
Modifié le: 30/08/2022 - 12:39 | par: Justine De Kerimel )
Identification S
gy,
( Compte utilisateur
|dentifiant
t-372661 Arrét du suivi
©Q oui Non
el i Motif de l'arrét du suivi
Ly Demande du participant Etat de santé du participant Perdu de vue Décés Autre
sy S Date de larrét du suivi » Demande du participant : il ne veut plus participer
L 19/03/2021 0 . . p , .
» Etat de santé du participant : dépendance, altération
Arrét du suivi Commentaire sur l'arrét du suivi .
o h importante
Déces

Cocher « oui » et remplir les items qui s’ouvrent Perdu de vue : participant injoignable

Autre : exceptionnellement, si pas d’autre item a cocher

YV VYV



(4) Gestion des dossiers des participants :
données administratives

Rappels a 6 mois

v" Siune adresse mail a été renseignée lors de son inscription, le participant recoit un rappel pour se réévaluer tous les 6 mois
v' Ces rappels peuvent étre arrétés si le participant le demande ou si leur envoi n’est pas pertinent

& Participant : T Test2 (70 ans) Fermer

& Dossier [ prise en charge intégrée & Alertes ) L. . . . P
T T TP TR Fiche participant, cliquer sur modifier puis aller sur 'onglet
« compte utilisateur »

oo ———
e ——
Identifiant
tt-372661
Mot de passe
@

Confirmation du mot de passe

Arrét du suivi
Oui @ Non

1 Envoyer les rappels a 6 mois . .
QEgars s - Cocher « oui » puis sauvegarder




(4) Gestion des dossiers des participants :
données administratives

Récupération des identifiants du participant

v Le dossier du participant contient I'identifiant du participant.
v" Vous pouvez donner cet identifiant au participant pour qu’il s’auto-évalue et recréer un mot de passe en cas d’oubli.

& Participant : T Test2 (70 ans) Fermer

& Dossier [ prise en charge intégrée & Alertes ) L. . . . P
S . Fiche participant, cliquer sur modifier puis aller sur 'onglet
« compte utilisateur »

‘l Compte utilisateur

Identifiant a utiliser
par le senior pour
s'auto-évaluer

Identifiant

tt-372661
1: >
| Mot de passe

Confirmation du mot de passe

Ecrire le nouveau de passe, le
confirmer puis sauvegarder
Arrét du suivi
Oui @ Non

Envoyer les rappels a 6 mois

©Q Oui Non




(4) Gestion des dossiers des participants :
données administratives

Changement de centre

Si vous avez acces a plusieurs centres au niveau de la base de données, un seul centre est considéré comme
votre centre de référence. La plupart du temps, il s’agit de votre propre centre qui est a votre nom. Quand
vous utilisez ICOPE Monitor ou ICOPEBQOT pour créer un dossier participant ou faire une évaluation étapel,
le centre enregistré dans la Base de Données Fragilité-ICOPE sera par défaut votre centre de référence.

v" Procédure A : si vous souhaitez changer le centre ou ajouter un nouveau centre uniquement a la
fiche du participant
v" Procédure B : si vous souhaitez changer le centre dans le questionnaire étapel



Procédure A : changer le centre ou ajouter un centre dans la fiche du
participant

e | SR O eUeE CEIR CElk

le menu déroulant. Vous pouvez
supprimer ou garder l'ancien centre

Adresse

Donnée manquante

ode po Centres
o Descendez dans la fiche participant RS Acions de prosimité CHAC X Centre HosptalerEspalion % N
= jusqu’a la rubrique « Centres » dans [ Cenve st v St e ’
SRR |a section « Contact » et cliquez sur + Cente Hospitaller Espaion
la fleche: un menu déroulant s'ouvre Kt Centre Hosptaler Hotel Died Narbomne
e Centre Hospitalier Jean Rougier-Cahars
Donnée manquante

Téléphone du correspondant

Donnée manquante

Pour finir, cliquez
Donnée manquante Sur « Sauvegarder »

Email

toto@toto.fr

Accés internet

® Non

Participant : Test BDF (76 ans)

Présence d'un accompagnant

@ Non & Dossier

toto@toto.fr
ERVPD X

Centres ‘ )

Accés internet

Les informations du participants, des repérages et des évaluations sont alors accessibles a tous les participants du
centre.
Si vous laissez plusieurs centres, les informations sont accessibles a tous les participants de tous les centres.



Procédure B : changer le centre dans le questionnaire étapel

1

& Participant : Test BDF (76 ans)

Dossier participant, onglet « prise en charge

Cliquez sur « Modifier »: 'onglet

intégrée », cliquer sur I'étapel concernée & Dossie} @ prise en charge intégrée |4 Alertes « Sauvegarder » s’affiche
E] Questionnaire Etape 1: Test Test, 30/08/2022 &peoF § Supprime

Modifié le: 02/09/2022 - 11:37 | par: Justine De Kerimel |

Dans la rubrique « Centres » a la

Identification

section « Identification », cliquez sur
la fleche: un menu déroulant s’ouvre

@ Questionnaire Etape 1: Test BDF, 08/09/2020

A Participant : T Test2 (70 ans) [x] Aan\er

ssssss

Identification

Type de suivi
Evaluation initisle @ Suivi-Monitoring

Centre

Isabelle Carrié X v n

Participant

Test BOF x v

»*
I =]

oui © Non Donnée manguante
Centres

Justine De Kerimel X ¥,

v' Permet d’affecter I'étapel au bon centre de

Centre réalisation

Suivi Auto-évaluation X v n
CentreTest v’ Attention, il faut aussi changer le centre
CPTS Cerebellum (o]0 participant (procédure A) pour que tous les
CPTS Nov participants du centre voient les informations




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Etape 1

Ou trouver toutes vos étapes 1 ?

v' Dans les tableaux « Alertes » ou « Prochaines étapes1 », Dossier | Participant ~ , onglet « prise en charge intégrée »

ALe tableau « gestion des alertes » ne présentent que les étapesl altérées, qui ont généré une alerte

v'  Liste des Participants, onglet « Prise en charge intégrée » de chaque dossier « participant »

(2] Etapes 1 - Dépistages (2] Dépistage / Suivi © créer
£ Etapes 2 - Evaluati o
" APES VAALons & Participant : Test BDF (76 ans) Date Type N° Centreétape1  Cognit... ~ Nutrit... Vision = Audition = Psychol... Mobilité Saisie Professionel

= Entretiens motivationnels

5 Réunl de coordination
< 2 Participants

v'  Liste des étapes 1-dépistages

20/07/2020 Initiale 1 CentreTest | - - | 1 | Profession...  TANIA JOUFFREY

Comment saisir une

Par défaut, la liste ne présente que les étapesl altérées, penser a déplacer le curseur nouvelle étape 1
« enalerte » directement dans la
Vers |a gaUChe Q Etapes 1 - Dépistages
T Tt itm— base ?
2 Entretiens motivationnels D h s s ,d
% Réunions de coordination En alerteo % En alerte & ans chaque ecran prece ent’
& Participants cliquer sur le bouton :
B centres Audition ~ Psychol... O Créer




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Comment télécharger le pdf de I’étape 1 ?
1. Aller dans I'étape 1 souhaitée (cf diapo précédente)

2. Cliquer sur I'onglet « PDF » en haut a droite pour générer le PDF. Vous pouvez I'enregistrer sur votre ordinateur
et/ou I'imprimer puis I'envoyer au médecin traitant par messagerie sécurisée ou voie postale.

l

E] Questionnaire Etape 1: Test Test2, 30/11/2020 & POF X Fermer

Madifié le; 30/11/2020 - 17:38 [ par: Test Test2)

Identification §



(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Pour les étapes 2, la base de données permet le recueil des résultats et d’'un minimum de données. Il vous faut donc
A réaliser au préalable votre évaluation avec un autre outil :

- Dossier papier

- Dossier dématérialisé Etape2 ICOPE MONITOR en ligne (+ bouton de transfert des données vers la base)

- Outil professionnel propre a votre pratique

Comment trouver les étapes 2 déja saisies ?

v' Dans les tableaux « Alertes » ou « Prochaines étapesl », Dossier | participant | , onglet « prise en charge intégrée »

v'  Liste des Participants, onglet « Prise en charge intégrée » de chaque dossier « participant »

&) Etapes 1 - Dépistages Ei Evaluation / Intervention © Créer
£ Etapes 2 - Evaluations & Participant : Test BDF (76 ans) Date Type N° Centre étape 2 Capacités altérées Problé Professionel

[

= Entretiens motivationnels

= 30/09/2022 Initiale 1 CPTS Nov Oui Non Demo ProSanteDemo

o D iaaade coordination

v'  Liste des étapes 2 - Evaluations
Comment saisir une nouvelle étape 2 ?
Dans chaque écran précédent, cliquer sur le bouton @ créer




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Etape 2
Comment télécharger le pdf de I'étape 2 ?
1. Aller dans I'étape 2 souhaitée (cf diapo précédente)

2. Cliquer sur I'onglet « PDF » en haut a droite pour générer le PDF. Vous pouvez I'enregistrer sur votre ordinateur
et/ou I'imprimer puis I'envoyer au médecin traitant par messagerie sécurisée ou voie postale.

L 4

I3 Questionnaire Etape 2 : Test Test, 30/09/2022 & poF X Fermer

B2 Etape2 % Entretien motivationnel %% Réunion de coordination

Maodifié le: 30/09/2022 - 08:18 ( par: Demo ProSanteDemo )

Guide de |'évaluation

Si vous utilisez le dossier dématérialisé Etape2
ICOPE MONITOR, vous pouvez télécharger le PDF
de I'évaluation complete, de la synthese et du

courrier au médecin depuis le dossier d’évaluation - J— p—
(voir tutoriel de 'outil)

TUTORIAL




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Réunion de coordination

é La réunion de coordination C t saisi , . d dinati 2
ne peut exister que si une omment saisir une reunion ae coordination

étape 2 a été saisie au
préalable. 1. Saisir et sauvegarder une étape 2 (voir précédemment)

2. Revenir sur le dossier étape 2 (voir précédemment) : 'onglet « Réunion de

17 coordination » apparait, vous pouvez cliquer dessus

Ei Questionnaire Etape 2 : Test Test, 30/09/2022 & PDF X Fermer

2 Etape2 %% Entretien motivationnel

Modifié le: 30/09/2022 - 08:18 ( par: Demo ProSanteDemo )
~
U u 2 L
™3 Questionnaire Etape 2 : Test BDF, 30/09/2022 Sror QESVECUTE X Fermer
2 Etape 2 % Entretien motivationnel %% Réunion de coordination

‘ @ Créer une Réunion de Coordination Icope pour cette Etape 2 ), C|IC| uer sur « créer une réunion de
coordination » et commencer la saisie puis
Sauvegarder.




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Réunion de coordination

Comment rajouter un professionnel de santé participant a la réunion de coordination ?

. Une fois la réunion de coordination créée, allez sur I'item « professionnels participant a la RCl inscrits dans la base
Icope»; « Ajouter »

Nom

ProSanteDemo

Professionnels participant a la RCl inscrits dans la base Icope

Demo

Profession

Code postal

Infirmier - IPA - Cadre Santé
IDE

12300 Test

o P

: lg! Rechercher des Professionnels dans la BDF

Apparait alors la liste des professionnels avec qui
vous partagez les données de la base de données

Vous pouvez chercher et sélectionner les
professionnels souhaités et cliquer sur « Ajouter a
la liste des participants »

Nom
Professian v Ani
|
Code postal
© Annuler Q Rechercher
= Nom Prénom Profession P Ville ~ I
‘ ADMIN DEMO Demo Autre 31000  TOULOUSE "'
| AdminTest Testeur Autre 31000 TOULOUSE 1
| | Bastier Stéphane Autre 31400 TOULOUSE |
H De Kerimel Justine Autre 31000 Toulouse I
ERVPD Equipe Autre 31000 Toulouse

| Ve Bmine DA maden 2 E

Total: 14 entrées

(Suite, page suivante)



(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Réunion de coordination

Comment rajouter un professionnel de santé participant a la réunion de coordination

Vous n’avez pas trouver le professionnel a ajouter ou il
vous manque un professionnel, allez a I'item
« professionnel participant a la RClI non inscrit dans la
base Icope ». Il sagit soit de professionnels qui ne sont pas
encore dans la base soit de professionnels avec lesquels

~J

Professionnels participant & la RCI non inscrits dans la base Icope © Ajouter

Nom Profession Code postal

chicoulaa Médecin 31000

+ %% Nouveau professionnel non inscrit dans la base Icope [-PERN sjouter

vous ne partagez pas vos données. Cliquez sur « Ajouter » o[
puis remplissez le formulaire qui apparait. — = [
Le professionnel n‘a pas de Le professionnel a un compte dans la base. Une I .l
compte dans la base, il sera fenétre s’ouvre avec des propositions
ajouté aux participants de
la réunion ‘
3, Professioneldija nscit dans s base leope?
- - e e Le professionnel que vous cherchez :
e - Estdans la liste. Vous le sélectionnez puis
TS“' Ti ::'E'""-“*M"'E“” T ::D Cllq O[Sy ANPI@ Oui il existe en base, ajouter le professionnel proposé
D - N’est pas dans la liste. Vous cliquez sur
- e e Non, il n'existe pas en base, créer le professionnel défini




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Réunion de coordination

Comment trouver les réunions de coordination déja saisies ?

1. Dans les tableaux « Alertes » ou « Prochaines étapesl », Dossier | Participant , onglet « prise en charge intégrée »

Liste des Participants,
*  Onglet « Prise en charge intégrée » de chaque dossier « participant »,

N

* Aller dans I'’évaluation étape 2 concernée,

*  Onglet « réunion de coordination »
Ei Evaluation / Intervention © Créer

Date Type N° Centre étape 2 Capacités altérées

IS Lister
30/09/2022 Initiale 1 CPTS Nov Oui Non Demo ProSanteDemo

A Etapes 1 - Dépistages
B Eraess . ERIGRHGRS & Participant : Test BDF (76 ans)

% Entretiens motivationnels

& Dsier @ Pprise en charge intégrée

R4
i B
......

2 Participants

& POF X Fermer

B Etape2 % Entretien motivatiogel % Réunion de coordinatio

Modifié le: 30/09/2022 - 08:18 ( par: Demo ProSanteDemo

3. Liste des Réunions de coordination



(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Entretien motivationnel

U'entretien motivationnel

. . . . . ?
ne peut exister que si une Comment saisir un entretien motivationnel ?
étape 2 a été saisie au
préalable. 1. Saisir et sauvegarder une étape 2 (voir précédemment)
2. Revenir sur le dossier étape 2 (voir précédemment) : 'onglet « Entretien
l motivationnel » apparait, vous pouvez cliquer dessus
Ei Questionnaire Etape 2 : Test Test, 30/09/2022 & PDF X Fermer

2 Etape 2

: Réunion de coordination

Modifié le: 30/09/2022 - 08:15 1

Evaluation 2
Ez Questionnaire Etape 2 : Test BDF, 30/09/2022 & PDF X Fermer
2 Etape 2 % Entretien motivationnel  %: Réunion de coordination

‘ © Créer un Entretien motivationnel pour ce Etape 2 ’

Cliguer sur « créer un entretien
motivationnel » et commencer la saisie puis
Sauvegarder.




(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Entretien motivationnel

Comment trouver les entretiens motivationnels déja saisis ?

1. Dans les tableaux « Alertes » ou « Prochaines étapesl », Dossier | Participant , onglet « prise en charge intégrée »
2. Liste des Participants,

*  Onglet « Prise en charge intégrée » de chaque dossier « participant »,

* Aller dans I'’évaluation étape 2 concernée,

*  Onglet « entretien motivationnel »

i
Ei Evaluation / Intervention © Créer

Date Type N° Centre étape 2 Capacités altérées

30/09/2022 Initiale 1 CPTS Nov Oui Non Demo ProSanteDemo

A Etapes 1 - Dépistages -
& Participant : Test BDF (76 ans)

E: Etapes 2 - Evaluations
L )

= Entretiens motivationnels

e e

3. Liste des Entretiens motivationnels



(4) Gestion des dossiers des participants :
Données d’évaluation

Entretien motivationnel

Comment télécharger le pdf de I’entretien motivationnel ?
1. Aller dans I'entretien motivationnel souhaité (cf diapo précédente)

2. Cliquer sur I'onglet « PDF » en haut a droite pour générer le PDF. Vous pouvez I'enregistrer sur votre ordinateur
et/ou I'imprimer puis I'envoyer au médecin traitant par messagerie sécurisée ou voie postale.

Vous disposez de deux versions du PDF :

- Bouton PDF : pour le professionnel

= - Bouton PDF Participant : pour le
Ei Questionnaire Etape 2 : Test BDF, 30/09/2022 pa rticipa nt

[# Modi er X Fermer

i Etape 2 % Entretien motivationnel %% Réunion de coordination

& PDF Participant & PDF  [4 Ouvrir

Participant

Participant




(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

@PE MONITOR \

P Par un intervenant non -
Gestion d’Alerte par un N ) professionnel de santé, un ICOPEBOT MONITOR
professionnel de santé si senior en auto-évaluation,
étape 1 "Anormale” un aidant
Base de
11 € 7 .
données |
ICOPE Par un professionnel
de santé
~— Etape 1
18 € o
(inclut la gestion Test de dépistage ICOPE

d’alertes) \ tous les 6 mois j

Etape 2 _
Evaluation approfondie Etape 3
Par un professionnel de santé formé Réunion de coordination : 25 € Plan de soin personnalisé

pour le médecin, 21 € pour un
professionnel de santé

Entretien motivationnel avec le
patient: 21 €

Selon nombre domaines évalués :
1-5>20€

2>40€
3 ou plus > 60 €




(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

N
N

Base de
données
ICOPE

N—

—

Par un professionnel
de santé

18 €

(inclut la gestion
d’alertes)

@PE MONITOR \

-

Etape 1
Test de dépistage ICOPE

\ tous les 6 mois /

- Vous effectuez les étapes 1 par I'application ou le chatbot : les données sont directement transmises a la base de
données; vous n‘avez rien de plus a faire.

- Vous effectuez les étapes 1 sur papier, vous devez ensuite saisir I'étape 1 dans la base de données pour pouvoir étre

rémunéré (cf p26).



(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Gestion d’Alerte par un
professionnel de santé si
étape 1 "Anormale”

11 €

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

N
N

Base de
données
ICOPE

N—

Par un intervenant non
professionnel de santé, un
senior en auto-évaluation,

un aidant

@PE MONITOR

-
I

\

ICOPEBOT MONITOR

Etape 1
Test de dépistage ICOPE

\ tous les 6 mois /

Pour étre rémunéré pour une gestion d’alerte, vous devez avoir traité I'alerte et saisie les données obligatoires du
formulaire d’alerte (cf p17).

© Créer

E] Nouvelle Etape 1
£ Nouvelle Etape 2
l Nouveau Participant

i Lister

] Etapes 1 - Dépistages

t‘: Etapes 2 - Evaluations

% Entretiens motivationnels

2 Dainns o

I'l Alertes générées par les évaluations Etape 1

Nom Prénom
Test3 Ee

Test2 T

Test Test
FERCHAUD Fréderic
CAZES Marie

Filtres: Aucun

Naissance

15/08/1960
28/06/1952
10/10/1935
03/09/1947
05/10/1977

Participant
Participant
Participant
Participant

Participant

Date de Ialerte Statut Tendance Derniére action
30/08/2022 Non traitée
30/08/2022 Non traitée
30/Qadae 30/08/2022
22/06/20 — 22/06/2022

Centre étape 1

Justine De Kerimel
Justine De Kerimel
Justine De Kerimel
Justine De Kerimel

Justine De Kerimel

Alerte
Alerte
Alerte
Alerte

Alerte




(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

N
Gestion d’Alerte par un N 1
professionnel de santé si
étape 1 "Anormale”
Base de
données
ICOPE '
v
Etape 2

Evaluation approfondie
Par un professionnel de santé formé

Selon nombre domaines évalués :
1-5>20€

2>40€
3 ou plus > 60 €

Par un intervenant non
professionnel de santé, un
senior en auto-évaluation,

un aidant

Par un professionnel
de santé

@PE MONITOR \

-

| 1ICOPEBOT MONITOR

Etape 1
Test de dépistage ICOPE

\ tous les 6 mois j

La rémunération de I'étape 2 nécessite :

- Lasaisie des données dans la base de données en
fonction des domaines évalués (cf diapo suivante)

- Ou Le transfert des données a partir du dossier
dématérialisé Etape2 ICOPE MONITOR (voir p29)



(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

Données obligatoire pour facturer I'évaluation d’un domaine :

Vision Etape 2

o Domaine vision évalué (oui)
o Test d’acuité visuel

o Grille d’amsler

o Recommandations proposées

Selon nombre domaines évalués :

- Audition 1-20€
o Domaine audition évalué (oui) 2>40€
o HHIE-S 3 ou plus > 60 €
o Recommandations proposées
- Cognition - Mobilité
o Domaine cognition évalué (oui) o Domaine mobilité évalué (oui)
o MMSE ou MOCA o SPPB
o Recommandations proposées o Recommandations proposées
- Psychologie - Nutrition
o Domaine psychologie évalué (oui) o Domaine audition évalué (oui)
o PHQ-9 ou mini-GDS o MNA

o Recommandations proposées o Recommandations proposées



(5) Données de facturation

A Afin de pouvoir étre rémunéré, vous devez remplir certaines données obligatoires dans la base de données

Schéma du programme ICOPE en Occitanie

@PE MONITOR \

L Par un intervenant non Vs =
Gestion d’Alerte par un N A professionnel de sante, un _ | 1COPEBOT MONITOR
professionnel de santé si senior en auto-évaluation, ]
étape 1 "Anormale” un aidant
Base de
données | s

ICOPE _ Par un professionnel 7
de santé
Etape 1

N~
Test de dépistage ICOPE

\ tous les 6 mois j

Etape 2

Evaluation approfondie

Etape 3

Plan de soin personnalisé

Par un professionnel de santé formé Réunion de coordination : 25 €
pour le médecin, 21 € pour un

professionnel de santé La facturation de la

La rémunération de :

- Laréunion de coordination nécessite sa saisie (cf Entretien motivationnel avec le réunion de coordination
p31). Vous devez tracer I'identité du médecin patient: 21 € he concerne que
participant pour gu’il soit réemunéré. A Moo

- LUentretien motivationnel nécessite sa saisie (cf p33)



(6) Statistiques et indic

ateurs d’activite

# Tableaux de bord La base de données vous permet d’avoir

1,1 Alertes
(2] Prochaines Etapes 1

tatistiques Etapes 1 ’ F A - i i
B STatistiq P d’entretiens motivationnels ou de réunions de coordination
. E—
oy} Statistiques Etapes 2
‘D Indicateurs d'activité
& indi ‘activité
Indicateurs d'activité
Personnes enregistrées
99 388 3
Nb de Professionnels inscrits Nb de Participants Arrét du suivi
Evaluations
478 8
Nb de questionnaires Etape 1 Nb de questionnaires Etape 2
Vous pouvez filtrer les statistiques par dates ou selon vos centres 1 1
| Nb d'Entretiens motivationnels Nb de Réunions de coordination
E] Statistiques Etape 1
Nb de guestionnaires Etape 1 par Type de suivi
Sélectionnez des centres 1 Trecascing
Sélectionnez une période © Etape | Participant i
o a Tous les centres Initiale: 226 (47.3%) S"M
Du B oau H o Suivi: 252 (52.7%) ® Initiale
Données Etape 1 —
Nb de participants avec au moins un questionnaire Etape 1 226
Nb de questionnaires Etape 1 initial + suivi 478
Nb de questionnaires Etape 1 initial - nb (%) 226 (47.3%)
Nb de questionnaires Etape 1 suivi - nb (%) 252 (52.7%)
Age - moyenne (std) 55.0 £ 255
Hommes - nb (%) 166 (73.5%)
Femmes - nb (%) 60 (26.5%)
Existence de probléme de mémoire - nb (%) 111 (49.196)
Nb de participants avec "Score orientation < 3" - nb (%) 103 (45.6%)
Nb de participants avec "Score rappel 3 mots < 3" - nb (%) 113 (50.0%)

vos statistiques étapes 1, étapes 2 : effectifs, profils des participants,
résultats principaux de dépistage ou d’évaluation
Les indicateurs d’activité globaux : nombre d’étape 1, d’étapes 2,




